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RESUMO

A formacdo de clusters € composta por uma redentg@esas relacionada entre si em
determinada localidade, que ao serem auxiliadasssbres da triplice hélice evoluem para
sistemas de inovacdo. A perspectiva de desenvaioregional orientada pelas agdes dos
governos, cada vez mais se baseia na geracaceendisgdo do conhecimento, com o intuito
de promover as condicbes favoraveis a competitlddam um mercado cada vez mais
globalizado. Diante disto, esta pesquisa tem pjatiob comparar os clusters do segmento de
inovagcdo tecnoldgica de Floriandpolis (SC) e Re(R&) e verificar a participacdo dos

agentes da triplice hélice na criacdo de cadaerluét método utilizado foi uma pesquisa
qualitativa explicativa com estudo multicaso, secdmplementado por anélise documental.

Palavras chave:Clusters. Triplice Hélice. Pélos Tecnoldgicos.
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1 INTRODUCAO

Areas de inovacdo em ciéncia, tecnologia e pardeepesquisa desempenham um
papel fundamental no desenvolvimento econdmiccedeambiente. Através de uma mistura
dindmica e inovadora de politicas, programas, @spacqualidade e recursos e servigos de
alto valor agregado, eles estimulam e gerenciamuxo fde conhecimento, a comunicacao,
proporcionam ambientes que promovem a aculturgnfoem empresas e instituicoes de
pesquisa e facilitam a criagdo de novas empre&&$(12015).

Na busca pelo crescimento de indicadores econdmien® vez mais, profissionais
qualificados, conhecimento técnico e cientifico €fomento para pesquisa sao fatores
essenciais para a solucao das dificuldades regiobantro deste contexto, a relacdo entre
universidade e empresas é diretamente afetada par de politicas governamentais de
estimulo a criacdo de emprego e renda.

Devido as mudancas constantes no ambiente sociaomm e a continua
reorganizacdo das empresas e seus meios de fagécio® num ambiente altamente
competitivo, essas empresas buscam constantenwae maneiras de atuagao.

A vantagem competitiva necessaria para a sobresivédas organizacbes é
maximizada com desenvolvimento de novos produtos@aado através de inovagdo. Uma
estratégia usada para o aumento da competitiviéladetilizacdo da localidade das empresas
para serem estabelecidas novas relacdes de codperagteracdo com outras empresas do
mesmo ramo/segmento, denominados arranjos produdeais.

A definicdo do local de pesquisa limitou-se a duidades e seus respectivos parques;
Florianopolis (SC, Brasil) e Recife (PE, Brasil).e8colha de Floriandpolis é justificada pela
renovacdo de seu perfil econdmico ocorrida nasnaflidécadas, onde deixou de ser uma
potencia exclusivamente turistica e de servicodigug para uma também ser um centro de
geracao de inovacao tecnolog(@dVIER, 2010).

O Arranjo Produtivo Local de Tecnologia da Inforddag Comunicacdo de Recife, 0
Porto Digital, conta com o0s requisitos basicos pareoncretizacdo de um APL, como a
aglomeracado espontanea de empresas e a fortedigagéoutros atores, como é o caso das
instituicoes de ensino e pesquisa (SGARBI et AlL02.

O setor de Tl em Pernambuco movimentou mais denfilfides de reais, crescendo a
um ritmo de 18% ao ano, desde 1998 (CONDEPE, 28pdd AMORIM, 2006). Nesse
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contexto, comecam a surgir, em Pernambuco, vamigsesas de informética, principalmente
no ramo de desenvolvimento de sistemas, para spnecessidades da regiao.

O problema de pesquisa € identificado a partimgzortancia de um relacionamento
sadio em prol de um desenvolvimento, principalmertegrado, entre as empresas que fazem
parte de um determinado cluster.

Diante do exposto, 0 objetivo desse estudo é camps clusters de Florianopolis
(Parque Tecnologico Sapiens Parque) e Recife (Hoigdal) do segmento de inovacao
tecnoldgica e verificar a participacdo dos agedgesiplice hélice na criacdo de cada cluster.
Mais especificamente, procura-se trazer elementesidencias para responder a seguinte
pergunta de pesquisa: Quais atores da Triplicecéléhais influenciaram no processo de
criacao de cada um destes clusters de inovacaoldgora?

O presente estudo esta estruturado em quatro seglées dessa introducdo. Na
primeira secdo, apresenta-se a metodologia. Nandagsecdo é abordado o conceito de
Triplice Hélice trazido por Etzkowitz e Leydesdo(®000). A definicdo de clusters €&
abordada na terceira secdo. Na quarta, os poloslégicos sdo destacados. Na quinta secao
esta descrita a metodologia utilizada para a edaidor deste estudo. Na sexta secdo séo
apresentados os casos de foco do presente aragsetiha secdo os resultados da anélise séo
apresentados e finalmente na ultima sec¢éo sédaada$i as consideracdes finais.

2 TRIPLICE HELICE

O conceito de triplice hélice foi concebido por Ketzitz e Leydesdorff (2000). A
proposta foi analisar a forma de participacéo ettée elementos institucionais, chamados
atores que interagindo entre si acabam desenvalvendvacdo e conhecimento. Os
elementos sdo: Universidade, Governo e Industriigdra 1 apresenta a sobreposicao dos

trés atores.
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Redes Trilaterais e
Organizagdes Hibridas

Inddistria

Figura 1 — Relacionamento na Triplice Hélice — Googelndustria e Universidade.
Fonte: Etzkowitz e Leydesdorff (2000, p. 111)

Segundo De Mello, Pimenta e Lima (2005), a abonsada Hélice Triplice situa a
dindmica da inovacdo num contexto em evolucdo, armleas e complexas relacdes se
estabelecem entre as trés esferas institucionalgdhl) universidade, industria e governo,
relagfes estas derivadas de transformacdes intemasada hélice, das influéncias de cada
hélice sobre as demais, da criacdo de novas radgdas da interacdo entre as trés hélices; e
do efeito recursivo dessas redes tanto nas espgamde elas emergem como na sociedade
como um todo.

Conforme Pereira Neto, Galindo e Cruz (2004), aadados componentes da Hélice
detém competéncias e responsabilidades especificagniversidade cabe a tarefa de
promover o desenvolvimento econdmico e social agae novas estruturas organizacionais,
como centros interdisciplinares. Estas estrutueaspem a geracdo de novas disciplinas,
laboratoérios, que por sua vez, originam teses,igagiles e patentes, provenientes de sua
interacdo com o setor produtivo. Na Figura 2 pogteamalisado as responsabilidades e as

limitacGes individuais de cada ator, contribuin@ogpo bom funcionamento da hélice.

Ator Responsabilidades LimitagcBes
Governo Promover o desenvolvimento econdmico e socBurocratizagdo excessiva e falta de
através de novas estruturas organizacionais; flexibilizacdo para implementacdo de

Possuir planos politicos com metas governamentaisjetos em parceria;
claras voltadas para inovacao e conhecimento; | Necessidade de  gerenciamento
Interagir entre as diversas esferas politicas; publico profissional e participativo.

Promover beneficios a populacéo.

Iniciativa Desenvolver de produtos e servicos inovadores;| Pouca capacidade de investimentos

Privada Promover a interacio com o0s centros |den
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transferéncia de tecnologia da comunidadeovacdo e desenvolvimento de
cientifica. tecnologias;
Liderar os processos de mudanca Despreparo académico e tecnolégico

para a conducédo de pesquisas.

Universidade Criar fontes de novos conhecimentos e tecnologja@gpendéncia de érgaos de fomento

Estabelecer relacdes com as empresas € pas realizacdo de pesquisas;

governos; Visdo miope de capacitagdo
Criar novas areas de atuacao; profissional e formacdo de méo de
« Liderar os processos de mudanca. obra;

Vinculos fracos com a sociedade| e

com a iniciativa privada.

Figura 2 - Responsabilidades de cada ator da HBtipéce.
Fonte Pereira Neto, Galindo e Cruz (2004, p.4-12).

Cario e Nicolau (2012) definem os arranjos prodigivocais de base tecnoldgica
como sendo formados por empresas de pequeno goeeesenvolvem atividades intensivas
em tecnologia, valendo-se, para isso, de progra@mapoio governamental e da proximidade
com centros universitarios de ensino e pesquisguriti® Batista e Gouveia (2009), a Hélice
Triplice é caracterizada como um modelo evolutiv abnceito das Parcerias Publico-
Privadas (PPPs). Enquanto o modelo das PPPs peopéalizacdo de atividades conjuntas
entre o poder publico e a iniciativa privada em pio sociedade, esta amplia esse horizonte
de atuagédo propondo a introducdo de um terceing ataniversidade, que acrescenta aos
projetos o incremento do conhecimento e da inovgud@ projetos onde esses fundamentos
sejam requisitos de interesse estrutural e sdesé paradigma acompanha a mudanca que

ocorreu da sociedade industrial para uma sociedia@denhecimento.

3 CLUSTERS

Clusters sdo concentracbes geograficas de empresasilares, relacionadas ou
complementares — que atuam na mesma cadeia pradutigrindo vantagens de desempenho
por meio da locacédo e, eventualmente, da espealiz Essas empresas partilham, além da
infraestrutura, o mercado de trabalho especializ;zadmnfrontam-se com oportunidades e
ameacas comuns. (SEBRAE, 2004).

Diante das mudancas que caracterizam o cenarioesmeidomico atual, observa-se a
necessidade de fortalecer as relagbes interemgaiespara o0 aproveitamento de sinergias

coletivas que facilitem, dentre outros aspectosgompartilhamento de informacgdes, a
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cooperacgao e a interacdo entre os atores, noorttaifomentar a competitividade do setor e,
consequentemente, das empresas que o compdem (SE@ARB2010).

Os Arranjos Produtivos Locais podem ser caractgogaomo uma aglomeracéo de
agentes econdmicos, politicos e sociais, que @sa&ddos numa mesma localidade territorial
e, além disso, articulam-se e interagem de fornopemtiva (CASSIOLATO; SZAPIRO,
2002).

Segundo Porter (2000) clusters sdo concentracdesomleecimento e habilidades
altamente especializadas, instituicdes, rivaispoeg relacionados, e clientes sofisticados em
uma nagdo particular ou regido. Proximidades emmdsr geogréficos, culturais e
institucionais permitem um acesso especial a rela@speciais, uma melhor informacéo,
incentivos poderosos, e outras vantagens em pwidhdie e crescimento produtivo que sao
dificeis de alcancar de uma distancia. Como r@dojtem um cluster, o todo € melhor do que
a soma das partes.

Conforme Filardi e Siqueira (2008) no setor de Déugia da Informacdo e
Comunicacéao (TIC) o desafio da criacdo de clugiarece ser ainda maior, visto que existe
uma crenca dos empresarios do setor, especialma&gecidades do interior, de que
participando dos clustensio perder suas vantagens competitivas, pois tprécompartilhar
seus segredos empresariais e diferenciais compstith investigacdo histérica, de fato,
sugere que as economias tendem a desenvolversattav@mergéncia de clusters regionais.
Em muitas economias, uma inddstria emerge, talvezta@no de algum recurso especial
natural, necessidade do mercado, ou habilidadé laeaedida que a industria se desenvolve,
as novas empresas na industria sdo fundadas. Edores logo surgem para fornecer
insumos e servigcos (ENRIGHT, 2003).

4 POLOS TECNOLOGICOS

Incubadoras de empresas e Parques Tecnoldgicoserditades promotoras de
empreendimentos inovadores. A incubadora de engptesapor objetivo oferecer suporte a
empreendedores para que eles possam desenvolies idevadoras e transforma-las em
empreendimentos de sucesso. Para isso, ofereaestrfrtura e suporte gerencial, orientando
os empreendedores quanto a gestao do negdcio amsyeetitividade, entre outras questdes
essenciais ao desenvolvimento de uma empresa (ANBRQO 2015). Os parques
tecnoldgicos, por sua vez, constituem um complerdyiivo industrial e de servicos de base

cientifico-tecnolégica. Planejados, tém caratemfdr concentrado e cooperativo, agregando
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empresas cuja producao se baseia em Pesquisarevblgsaento (P&D). Assim, 0s parques
atuam como promotores da cultura da inovacdo, dapettividade e da capacitagao
empresarial, fundamentados na transferéncia deesconénto e tecnologia, com o objetivo de
incrementar a producéo de riqueza de uma deteraiegifio (ANPROTEC, 2015).

Segundo Fiates et al. (2014) os Parques Tecnokgéo tidos como modelos de
sucesso no século 21. Representando atualmentesipridcipais mecanismos propulsores
do desenvolvimento regional, atraindo fatores usbansocioecondmicos e ambientais
predominantemente positivos. Esse sucesso estardeete ligado ao seu posicionamento
estratégico, focado nos seguintes objetivos: seelemento de posicionamento global, mas
de raizes e identidade locais; fazer parte da cmtade, focado nas pessoas e nos ambientes
natural e urbano; ser um negocio saudavel e opmipana investimentos; ser um elemento
essencial de atividade universitaria; fazer pagteitha multiplicidade de redes de trocas de

conhecimento e estar focado nas necessidades silmgailinos.

5 METODOLOGIA

O estudo em questdo é classificado como descrii’cgbordagem qualitativa, com
analise documental e de conteldo. Apresenta-sdalinente como uma pesquisa
bibliografica a respeito do assunto Hélice TripliPara a efetivacdo desta pesquisa foram
consultados os principais teoricos sobre o temarmafnito internacional e nacional, em livros
e trabalhos cientificos.

De acordo com Hair, Jr. et al (2005, p. 85) pesgdisscritiva “[...] tem seus planos
estruturados e especificamente criados para medaracteristicas descritas em uma questao
de pesquisa. As hipéteses derivadas da teoria,ahmente servem para guiar 0 processo e
fornecer uma lista do que precisa ser mensuradaip® e Beuren (2004, p. 89) “a pesquisa
documental pode integrar o rol das pesquisasadidic em um mesmo estudo ou caracterizar-
se como o0 unico delineamento utilizado para tah Satabilidade é justificada no momento
em que se podem organizar informacdes que se eacvmlispersas, conferindo-lhe uma
nova importancia como fonte de consulta”.

Quanto a forma de pesquisa sera adotadtudcede caso ao analisar os casos do Porto
Digital-PE e do Parque Tecnoldgico Sapiens PardlieSegundo Creswell (2010), estudos
de caso sdo uma estratégia de investigacdo em pegqgaisador explora profundamente um
programa, um evento, uma atividade, um procesamoou mais individuos. Em geral, eles

representam a estratégia (YIN,2003) preferida goaedcolocam questdes do tipo “como” e
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“por que”, quando o pesquisador tem pouco consolge 0s acontecimentos e quando o foco
se encontra em fenbmenos contemporaneos inserndaam contexto da vida real.

A escolha dos parques estudados, Sapiens em Epals e Porto Digital em Recife,
ocorreu de maneira intencional, através de julgémenda presente relevancia destes dois

pblos em relacéo as praticas de inovacao tecnaldgigais.

6 RELATO DOS CASOS PARA DISCUSSAO

A seguir serdo apresentados os casos de focoedernpe artigo. A apresentagéo dos
mesmos nao visa ser exaustiva, sendo apresentsttirados procedimentos metodolégicos

indicados na secao 5.

6.1 Porto Digital de Recife-PE

O Porto Digital € resultado doambiente de inogacue se consolidou
em Pernambuco nas Uultimas décadas. Em uma regstivatpara inovagao, instituicoes,
empresas, iversidades e governos fomentaram mulaogmoOmicas e sociais que estdo
gerando rigueza, emprego e renda (PORTO DIGITAL520

O Arranjo Produtivo Local de Tecnologia da Inforddag Comunicagcao de Recife, o
Porto Digital, conta com o0s requisitos basicos pareoncretizacdo de um APL, como a
aglomeracao espontanea de empresas e a fortedigag@outros atores, como é o caso das
instituicbes de ensino e pesquisa. Esse Arran.équinculado ao processo de revitalizacdo
da area mais antiga da cidade do Recife, nascaumdplano do Governo Estadual para a
criacdo de um polo de tecnologia, e ja é consideuawl agrupamento avancado, entre outras
razdes, por disporem de recursos complementaneficagivos (SGARBI et al, 2010).

Até 2008, era formado por 107 instituicdes, quetamncom apoio financeiro
inclusive do Banco Interamericano de DesenvolvimenBID (BERBEL, 2008). Até 2008, o
APL garantia mais de 3500 empregos e represenerca de 3,5% do PIB do Estado de
Pernambuco. A responsabilidade de gestdo do préjem iniciativa privada, contando para
isso com um Nucleo de Gestdo do Porto Digital — NGRS principais instituicbes que
deram suporte ao Arranjo sdo a Secretaria de @iéd@cnologia e Meio Ambiente do
Governo do Estado de Pernambuco — SECTMA, o Celetiestudos e Sistemas Avancados
do Recife — C.E.S.A.R.; o Centro de Informaticalfaversidade Federal de Pernambuco —
C.ILN (PORTO DIGITAL, 2015).
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O Plano de Desenvolvimento Porto Digital (condizemtrevitalizagdo) envolve ainda
as seguintes acoes: a) aproveitamento dos conjuass ou subutilizados para instalacao
de empresas ancoras; b) melhoria da qualidademig@sirbano; c) ampliacdo das areas de
lazer; d) acesso rapido e boa circulacdo para pedesisuarios de transporte coletivo e
ciclistas; e) composi¢cdo de uso misto capaz dér atsadrios e empregar trabalhadores de
TIC, e; f) projecdo de cenérios de expansdo doeforgpara fora dos limites do Recife
(PORTO DIGITAL, 2015).

Em 2011, a Prefeitura do Recife sancionou a LeiidMpal 17.762/2011, que autoriza
a expansao do Porto Digital até o bairro de Samtarh e determina a extensao de incentivo
fiscal na reducdo do ISS para o desenvolvimentseator da inddstria criativa (cinema,
producao audiovisual, design, fotografia, gamesuétimidia). Com isso, a regidao de Santo
Amaro também passou a ser contemplada com os tiesdiscais voltados para as empresas
gue se instalam no territorio do Porto Digital, gsa&lo também a incorporar ao seu territério
o Quadrilatero da Rua da Aurora, composto pela deémitada entre a Rua da Aurora, Av.
Mario Melo, Av. Cruz Cabuga e Avenida Norte (PORD(GITAL, 2015).

O cluster Porto Digital possui instituicbes ancoras, que afoorganizacfes que
lideram um ou varios aspectos relacionados a Igeradefinicdo e execucdo de politicas
setoriais, exceléncia na produgédo e concepcaoeiesidAs ancoras ddusterPorto Digital

estdo representadas na Figura 3, segundo o selurnstipecional.

Ancoras Descricdo
Secretaria de Ciéncia e E o 6rgdo do Governo do Estado de Pernambuco re&peinpela definicdo g
Tecnologia (SECTEC) desenvolvimento da Politica Estadual de Ciéncia@dlogia. O Porto Digital ¢

uma das acdes definidas nesta politica e a SECBEQ frimeiro e principal
investidor publico no Sistema Local de Inovacdotddpigital. Seu pape
articulador e fomentador das acdes de ciéncia eolegia fazem-na uma
importante ancora do Porto Digital. A secretarigd éecalizada no centrp

histérico da cidade do Recife, territério cdasterPorto Digital.

Centro de Estudos e O C.E.S.A.R é um centro privado de inovacao queatengenharia avancada
Sistemas Avangados do em Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICada psolucionar
Recife (C.E.S.A.R.) problemas complexos para empresas e industriasiviesals setores, como
telecomunicacdes, eletroeletrdnicos, automacdo muahe financeira, midia
energia, salde e agronegécios. Concebido para pesma transferéncia
tecnolégica entre universidade, mercado e sociede@eE.S.A.R. foi criado em
1996 pelo Centro de Informatica (Cln) da UFPE. B.8.A.R. esta localizad

O

no territorio doclusterPorto Digital, com uma area de 2.000 metros quadtad
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E uma das ancoras do Porto Digital.

Centro de Informatica Centro de Informatica da Universidade Federal dmdPebuco foi criado em

o

(Cln) 1974 e oferece curso de graduagéo e pds-graduatéa area da Computacgo.
O ClIn participou da fundacdo do Porto Digital eeddas empresas aduster
Porto Digital nasceram a partir de projetos de@duwio Cln e € um dos centrps
brasileiros de referéncia em varias areas da Cap@ot como Engenharia de

Software, Inteligéncia Atrtificial, Linguagens deoBramacéo, Ldgica, Redes

Sistemas Distribuidos e Sistemas de Computacée, @uiras.

Centro de Tecnologia O SoftexRecife — Centro de Tecnologia de Softwama fExportacdo do Recife
de Software para — é uma sociedade civil sem fins lucrativos que $emm origem vinculada ao
Exportacédo do Recife Programa Softex2000. O SoftexRecife possui cercsg0dampresas associadas e
(SOFTEX) atua em parceria com o Porto Digital incentivandigtos de desenvolvimento

de software para exportacao.

Figura 3 — Ancoras do Porto Digital.
Fonte: Ramos et al. (2014)

Para apoiar o surgimento dartupso NGPD disp6e de duas incubadoras: a C.A.L.S.
do Porto e a Incubadora do Portomidia conformerdascna Figura 4. Para o processo
seletivos das incubadoras C.A.L.S. do Porto e dtoidia, o NGPD conta com o apoio da
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia do Estado deaRdraco (SECTEC), do Ministério de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI), do Ministérdla Cultura (MinC), da Agéncia
Brasileira de Inovacdo (FINEP), do Conselho Nadiatea Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPQ) e do Servico de Apoio as MicrBegluenas Empresas de Pernambuco
(SEBRAE/PE). Dessa forma, observa-se que estadviay® no processo tanto 6rgaos do

governo estadual quanto federal, assim como agéficanciadoras e outros 6rgaos.

C.A.l.S. do Porto Incubadora do Portomidia

A incubadora C.A.l.S. do Porto (Centro Apolo d® Portomidia — Centro de Empreendedorismo e
Integracdo e Suporte a Novos Empreendimentos Ternologias da Economia Criativa — é uma acaag do
TIC) tem como principal objetivo dar suporte| AIGPD que pretende contribuir para projetar nacignal
startups de TIC voltadas para o desenvolvimento @enternacionalmente a cidade do Recife como|um

solugBes para problemas da economia pernambucpnoargro de referéncia no setor dos servicos mode®os

que se apresentem, também, em outros contextosnomia criativa, intensamente demandante| de
regionais, nacionais e internacionais, de modoptexnologias de informagdo e comunicagdo, no gqual
garantir condi¢cdes de crescimento e escalabilidadeesta inserida a Incubadora do PortoMidia, que [tem
negécio. Através desta incubadora, 0 NGPD pretermano objetivo a estruturacéo startupsde Economia
contribuir para o ecossistema de TIC de Pernambu@dativa, mais especificamente nas areas de design,

com a formacdo de novas startups e por meig jdgos digitais, multimidia, cinevideo- animacé&o,
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transformacgdo de ideias em negdcios inovadores mésica e fotografia que fagam uso intensivo de TIC.

crescimento empreendedor.

Figura 4 - Incubadoras adusterPorto Digital.
Fonte: Ramos et al. (2014)

6.2 Parque Tecnoldgico Sapiens Parque

Floriandpolis é conhecida como um lugar encantagltal fator ndo se deve apenas as
belezas naturais em abundancia por aqui. Em 26il8lefita a capital brasileira com a melhor
qualidade de vida no levantamento de IDH divulgpdtas Na¢bes Unidas, com destaque
para o aumento da renda e o nivel de educacdbaAldl Magia também foi considerada uma
das 10 cidades mais dinamicas para fazer negoelaggqvista internacional Newsweek e um
dos melhores destinos turisticos do planeta pef@j@americano New York Times. Prémios
nao faltam, como o de "A cidade mais amigavel dmaol pela revista especializada em
viagens Condé Nast Traveller e "The Silicon ValeyThe Sea" pela revista Global Media.
S&do mais provas de que Floriandpolis é um lugarodpéara viver e receber novos visitantes.
(SAPIENS, 2015)

O compromisso e incentivo publico a Industria @raattambém sdo destagues na
Capital Catarinense. Um exemplo é a regulamentaggmimeira Lei de Inovacao Municipal,
uma atitude pioneira no pais que significa um mdegal para atrair investimentos e
fomentar o desenvolvimento do setor. Além do actsshbtado a 6rgaos estaduais e federais,
a administracdo publica se mostrar cada vez méaisma e disposta a trabalhar lado a lado
da classe criativa, a Rota da Inovagdo € uma ivaialessa parceria que visa consolidar
Florian6polis como um polo global de inovacdo. 8&os oportunidades para boas ideias se
transformarem em grandes negdcios e desenvolves tosl setores econémicos da cidade.
(SAPIENS, 2015).

Em Florian6polis a inovacdo é feita de forma colatiea e conectada. Orgéos
publicos, privados e outras instituicdes de ap@balham em convergéncia para fortalecer o
segmento. O projeto Rota da Inovagdo mapeou toskEs @ontos que conduzem a Indastria
Criativa da llha e que serdo a base para expansdadora de toda regido. (SAPIENS, 2015)

O Sapiens Parque foi idealizado pela Fundacdo &ed& Referéncia em Tecnologias
Inovadoras (CERTI) e teve o apoio do Governo dadtstle Santa Catarina. A estratégia do

Sapiens esta no desenvolvimento tecnolégico regioam envolvimento de outros projetos
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de associa¢gBes como a incubadora Celta, o PargiaemA_aboratério-escola LABelectron e
outras iniciativas do sistema local de inovaca&apiens Park foi criado em 2002, tendo em
2015 cerca de 30 empregos diretos e mais de dbiebide reais investidos nos ultimos 20
anos. (SAPIENS, 2015).

Segundo Da Silva (2011), a oportunidade iniciahpaSapiens Parque surgiu a partir
da parceria do poder publico e da iniciativa prayaatravés da integracdo entre o Governo do
Estado de Santa Catarina e a Fundacdo Centrosfdeei@a em Tecnologias Inovadoras
(CERTI). Para Sapiens (2015) o pargue baseia-sguatno pilares que abrangem as unidades
académicas e de P&D voltadas para a geracdo dedordntos cientificos e tecnoldgicos
avancados, as galerias, Escolas, Museus e ouicegivas de Arte e Cultura que contribuam
para agregar o fator humano e gerar um ambieraéivarj os Projetos e empreendimentos
voltados para a preservacdo e sustentabilidade eatabi do parque e ecossistemas
conectados.

A Sapiens Parque S.A. é uma sociedade de propdssfoscificos que tem como
objetivo principal executar o projeto Sapiens Parglesta estruturada sobre a forma de uma
sociedade anénima de capital fechado que possalhante um capital social subscrito de R$
254 milhdes. A sociedade é administrada pelo Cbosde Administracdo e Diretoria, e
também possui os Conselhos Consultivos que atuadelate e fornecimento de orientacdes
a tomada de decisfes estratégicas pela adminstlagdompanhia.

Entre os agentes do Sapiens Parque estdo (SAPEDNS);

a) governo: pessoas e Orgaos do governo nos ambitterafe estadual e
municipal e nos segmentos executivo, legislatijgdeiario.

b) empresas: empresas que deverao se instalar e opegapiens, empresas de
investimento e construcdo, parceiros de negédos, e

C) academia: universidades, centros de P&D, pesquisadooutras instituicées
geradoras de conhecimentos.

d) sociedade: entidades organizadas da sociedade@miinteresse em interagir
com o0 Sapiens ou mesmo se implantar no Parque.

O Sapiens Park possui instituicbes ancoras desuwmdo, onde essas organizacdes
tiveram um ou varios aspectos relacionados a @éfine execucdo de politicas, lideranca,
apoio. As ancoras do cluster Sapiens Park estaom#radas na Figura 5, elencando seu

papel.
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Ancoras

Descricao

Fundacdo Centrog

de Referéncia en

A CERTI é uma instituicdo de Ciéncia, Tecnologianevacdo e foi criada com

ndirecionamento para a pesquisa tecnoldgica aplicadasiderando que o Brasi

Tecnologias necessitava de desenvolvimento de conhecimentovagéo, principalmente no campo
Inovadoras da informatica e outras tecnologias de ponta, indlutambém a automacéo industrial
(CERTI)
Centro empresaria| O Centro Empresarial para Laboracdo de Tecnologiascadas (CELTA) se constitui
para laboracdo dg de uma incubadora da Fundagdo CERTI, localizadundzale de Floriandpolis (SC). Sua
tecnologias criacdo aconteceu no ano de 1986, devido a neadssite desenvolver essa localidade e
avancadas ainda promover mais um setor econémico, considecpsoexistem conhecimentos| e
(CELTA) talentos sendo gerados pela UFSC.
Associacao A ACATE comecou a atuar no ano de 1986, visandesewavolvimento do setor de
Catarinense de tecnologia do Estado de Santa Catarina. Desde acragéo, a associacao tem (se
Empresas de consolidado como uma das principais interlocutolas empresas do estado que atdiam
Tecnologia em tecnologia junto aos poderes publicos municigasitaduais e federal, be como ourras
(ACATE) entidades e instituicdes do setor tecnologico, a@®nas em Santa Catarina, mas| no
Brasil.
Fundacédo dg A Fundacdo de Amparo & Pesquisa e Inovagéo dodEdadanta Catarina (FAPESC),
Amparo a pesquisa embora de personalidade juridica de direito privédama entidade publica que atua §em
e inovagdo dd fins lucrativos, possuindo patrimdnio préprio. Asngossui autonomia administrativa,

Estado de Sant
Catarina. FAPESC

a operacional e financeira. Essa fundacdo estd \ddaula Secretaria de Estado

Desenvolvimento Econémico Sustentavel.

Fonte: Ramos et al.

Figura 5- Ancoras do Sapiens Park.
(2014)

Segundo Silveira (2010), o Sapiens Parque foi ded@do considerando o modelo

de parque de inovacéo, auxiliando a promocéo denget/imento de toda a regido da cidade

de Florianépolis e da grande Floriandpolis, respeid os segmentos econdmicos que ja

evidentes no municipio, como o turismo, a tecnalogh meio-ambiente e servicos

especializados buscando tornar Florianépolis reecidh com a uma capital de geracdo do

conhecimento e de qualidade de vida. Vérios passosistem do histérico do seu

nascimento. A figura 6 apresenta a sequéncia ds éa¢ventos.

Historico de formacédo do Sapiens Parque

20 de abril de 2001 - inicio do projeto
Celebragéo do Acordo de Cooperacéo entre fundaE&¥ Ce Governo do Estado de Santa
Catarina - CODESC para concepc¢ao e desenvolvinten8apiens Parque

13 de Dezembro de 2002 - Formalizagao Juridica
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Criacao da Sociedade de Propositos Especificogi@apiarque S.A.

9 de Janeiro de 2004 - Viabilizacdo Urbanistica

Aprovacédo da Lei Complementar 134/04 de Alteragid@aheamento do Sapiens Parque
14 de Setembro de 2005 - Viabilizacao S6cio-Amiaient

Liberacdo da Licengca Ambiental Prévia do Sapiemgu#a

05 de Abril de 2006 - Primeiras Operacdes

Inauguracdo do Marco Zero do Sapiens Parque

7 de Janeiro de 2009 - Viabilizacdo da Comerciglina

Aprovacdo do Condominio Horizontal e Projeto EdjExtde Urbanizacdo do Sapiens Parque
30 de Novembro de 2009 - Primeira parceria comadAmia

Lancamento das Obras de Implantacdo do INPETRO/UteSEapiens Parque

28 de Setembro de 2010 - Primeiro Centro de Inavaca

Inauguracao das instalacdes do InovaLAB — Centimaleacdo do Sapiens Parque

10 de Janeiro de 2013 - Primeira parceria com esapre

Inicio das obras de implantacdo da Sede da Softyp&@apiens Parque

13 de Junho de 2014 - Primeira infraestrutura

Marco de Conclusdo das Obras da Infraestruturaagda Eero do Sapiens Parque
Figura 6 - Historico de formacao do Sapiens Parque.

Fonte: SAPIENS (2015)

Um marco relevante para o funcionamento do parguguando a UFSC formalizou
acordo de cooperacdo. Entre os beneficios dessdoaestdo dois empreendimentos que
serdo implantados no Sapiens Parque: o primeircCéntro de Analises de Farmacos, com
recursos da Financiadora de Estudos e Projetosffyida Fundacédo de Amparo a Pesquisa e
Inovacdo do Estado de Santa Catarina (Fapesc),idistéfio da Saude e do Ministério de
Ciéncia e Tecnologia (MCTI), e o segundo é o Latdoi@ Solar, com recursos do MCTI.
Ainda este previsto a instalacdo de mais dois &boos nos proximos anos: o Laboratoério
de Energias Renovéaveis (Renergia) e o Laboratét&ri€o de Poténcia, esses com
financiamento da Finep. (UFSC, 2015).

7 RESULTADOS

De acordo com Melo (2002), parques tecnoldgicos occastes apresentados, se
caracterizam como o0 apice da cooperacao univelsisisginento empresarial.

Segundo Techio et al. (2008) a transferéncia dehemmentos cientificos e
tecnolégicos da universidade para o mercado é foedtl no processo de desenvolvimento
tecnoldgico e na geracao de riquezas a uma naganisso, a universidade, como importante
fonte geradora de conhecimentos e tecnologias,upadsstacado papel também na

disseminacao destes conhecimentos.
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Os casos apresentados possibilitam demonstrar gerasténcia de ambientes de
colaboracdo como o disposto por Etzkowitz (200@)niversidades, empresas e governo —
proporcionam as condi¢ces para o fomento a inovag@empreendedorismo.

Com o presente estudo, verificou-se que a consibue viabilidade delusterPorto
Digital foi possivel devido ao envolvimento do gowe e também da universidade e de
empresas. Segundo Ramos et al. (2014) tém-seeapi@senca e influéncia do governo que,
vai ao encontro as acdes da universidade e dassaspprivadas, formando o modelo de
gestdo relativo a Hélice Triplice. A Secretaria @&ncia e Tecnhologia do Estado de
Pernambuco — SECTEC teve o Porto Digital como uenauds principais a¢gées sendo esta o
principal investidor publico neste poélo tecnologi&eu papel articulador e fomentador das
acOes de ciéncia e tecnologia fazem-na uma imgeréatora do Porto Digital.

No caso do Sapiens Parque, conforme Silveira (20&€0ando em consideracdo as
caracteristicas estratégicas de Florianépolis cam@mcacdo para 0 COmMErcio e servigos
(85,47% do PIB) e o numero de universidades formedde mao de obra qualificada, a
Fundacdo CERTI concebeu a idéia de criar o pargom aim complexo urbano e ambiental,
formado por empreendimentos turisticos, empresagiaducacionais.

Conforme Silveira (2010) nédo se pode deixar deadasto papel do Governo do
Estado de Santa Catarina que se posicionou comdetnitorio que reune os atributos
necessarios ao desenvolvimento regional com baseomacéo, apoiado principalmente no
fortalecimento do mecanismo da hélice tripla, nalqa forte e persistente espirito
empreendedor envolve os trés niveis de atores, tanvertente académica, quanto na privada
e principalmente na vertente publica por parte dgagmento ao criar leis especificas,
mecanismos de fomento e instituicdes especificaa pasenvolver estratégias e acdes
voltadas a implantacdo de elementos como os ParGuatificos, Tecnoldgicos e de
Inovacao.

Com o intuito de destacar a aplicabilidade do cibmeke Hélice Triplice, criou-se um
quadro meta-analitico identificando a atuacdo d#aqgaa da hélice, cada um dos atores
fomentadores de mudanca, nos casos estudadosantustjuais os resultados e implicacfes

decorrentes das parcerias efetuadas.

Hélice . . o ) Espiral dos efeitos dq
Caso ) ) Hélice Governo Hélice Iniciativa Privad .
Universidade hélice

[}
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Centro de Estudos e

Porto UEPE Secretaria de Ciéncia € Sist A dos d Desenvolvimento
istemas Avancados do . :

Digital Tecnologia (SECTEC) ) ¢ tecnologico regional,
Recife (C.E.S.A.R.) novos empregos,

desenvolvimento de

Fundagé&o Centros de | produtos inovadores &
incentivos a criacédo d

U

Sapiens Governo do Estado de Referéncia em
UFSC novos
Parque Santa Catarina Tecnologias Inovadorag empreendimentos
(CERTI) tecnolégicos.

Figura 7 — Quadro meta analitico dos casos deideiplélice abordados.

Fonte: Adaptado de Batista e Gouveia. (2009).

Com base no que foi exposto pelos dois casos, p@gerceber o papel efetivo dos
atores no modelo de triplice hélice, nos quais:

a) A atuacao do governo, de forma focada na promoeaaaVvacdoes e de agdes
empreendedoras, investindo capital de forma deegaticulada com uma visdo de politica
econdmica de longo prazo, apresenta-se como elermhitor relevante de inovacdes. No
caso do Porto Digital destacam-se as participageivas das Secretarias Estaduais
SECTEC e SECTMA e da Prefeitura Municipal do Regie em 2011 sancionou a Lei
Municipal 17.762/2011, que autoriza a expansaoattomigital até o bairro de Santo Amaro
e conta com uma politica de isencao fiscal parangsresas do polo. Também se destaca a
figura do Governo do Estado de Pernambuco quesepd$33 milhdes (PORTO DIGITAL,
2015) para a implantacdo do Porto Digital e a atizéicdo de uma &rea degradada no Bairro
do Recife, local de instalagéo do polo.

Em relacdo ao Sapiens Parque destaca-se a figimandiacdo de Amparo a Pesquisa
e Inovacéo do Estado de Santa Catarina (FAPES@g¢edendo bolsas de pesquisa e projetos
especificos. Por parte do Governo Municipal de i&tmpolis com a aprovacdo da Lei
Municipal de Inovacéo (Lei Complementar no 432/90ji estabelece o Sistema Municipal
de Inovacédo e o Fundo Municipal de Inovacao apadimdnceiramente os projetos.

Pode-se concluir que em ambos os casos 0 goveamopeu 0 desenvolvimento
econdmico e social atravées da disponibilizacdostlaiteira necessaria para a concretizacao de
ambos os polos, principalmente na cessao de terengencdes fiscais, elaborando planos
com metas claras voltadas para inovacao e conhetmmenteragindo com os diversos entes
dos projetos.

b) A atuacdo das Universidades criando fontes de n@arsecimentos e
tecnologias e estabelecendo relagbes com as empresa governos atuando como lideres

nos processos de mudanca. Em ambos os casos desmeaUFPE e a UFSC, com o Centro
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de Informética da UFPE (CIN) responsavel pela énaem 1996 do Centro de Estudos e
Sistemas Avancados do Recife (C.E.S.A.R.), imptet@amcora do Porto Digital e o Centro
Tecnologico da UFSC (CTC) que em 1984 com a parcdoi Governo Federal criou a
Fundacdo CERTI importante articulador na criacd&dpiens Parque. Ambas as instituicoes
de ensino tiveram participacao efetiva na criagdardbos os poélos, servindo de apoio e base
para a criacdo destes dois centros e foram es&enaiaplicacdo dos conhecimentos gerados
em pesquisas, com uma oportunidade de acédo comgunadalho integrado, trazendo para a
pratica todo o conhecimento e competéncias insialad

C) A atuacao da iniciativa privada desenvolvendo piagle servicos inovadores
e promovendo a interagdo com 0s centros de tré@msfer de tecnologia da comunidade
cientifica. No caso do Porto Digital destaca-seigard do CESAR, centro privado de
inovacao concebido para promover a transferéncretégica entre universidade, mercado e
sociedade. O NGPD, responsavel pela gestao da@igstacam-se também as pequenas e
médias empresas criadas na propria cidade do Recdse ao mesmo tempo as grandes
instituicbes multinacionais e brasileiras como Atuee, IBM, Microsoft, entre outras que
dao. Empresas como Vésper, Eletronet/Eletrobrdeniee e Embratel foram essenciais na
estruturagdo do Porto Digital tendo investido n#gsR$2 milhdes em infraestrutura de
telecomunicacoes.

Em relacdo ao Sapiens Parque existem varias pascquie foram vitais para o
desenvolvimento do Parque. A CERTI, uma instituigéaCiéncia, Tecnologia e Inovacao e
foi criada com direcionamento para a pesquisa tégima aplicada, o propésito da Fundacao
era aproveitar o alto nivel dos engenheiros rea@mddos pela universidade (UFSC) para
gerar conhecimento, inovacdo e ir moldando com ropte a vocacao tecnoldgica de
Floriandpolis, sendo vital para a criacdo dest® Hékcnoldgico. No parque ja existem varias
empresas de diversos setores, porém todas com nomaedor comum: sdo inovadoras. 0
volume de investimento previsto € de 2,5 bilhGeseddés. Para 2023, a expectativa é que o
polo abrigue 400 empresas .

8 CONSIDERACOES FINAIS

A principal consideragcdo que o0 estudo permitiu g a partir dos casos
apresentados € a de que o desenvolvimento tecoojogocial e econdmico observado
encontra-se fortemente relacionado as diretrizdasdpelo governo, sendo na forma de secao

de éareas, criagdo de leis de incentivo ou atuapntitcamente na articulagdo entre os atores
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da triplice hélice ou com outros agentes, mas temdgsta relacionado as universidades que
serviram de apoio e base para a criagcdo de cedé&gsesquisa e estudos em uma agao
conjunta e trabalho integrado, trazendo para acpr&do o conhecimento e competéncias
instalados e finalmente a iniciativa privada, ggsantes efetivos no processo de criagcdo dos
polos tecnoldgicos, sendo com aporte financeirgpmmovendo a gestdo dos projetos e a
interacdo com os centros de transferéncia de tegiaola comunidade cientifica.

Este artigo € valido para ampliar o conhecimentespeito dos temas clusters,
triplice hélice a suas relagbes com o desenvolwionenformacédo de pélos tecnoldgicos,
servindo de base para novos estudos a cerca das.ttnavés dele, novos estudos e analises
podem ser feitas a respeito da participacdo e aigder dos trés atores: o governo, a
universidade e a empresa.

Em relacéo as limitagcbes encontradas, pode-secdestauséncia de dados obtidos de
maneira direta através da aplicacdo de entrevastagiestionarios com 0s principais agentes
do estudo, acbes estas que poderiam trazer umngaanr de analise, contribuindo para o

aprofundamento do presente estudo e suas respectinelusoes.
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