| ’
g 19 e 20 de Novembro/2015 SI m PPAI ‘

Simpoésio de Pés-Graduagao e Pesquisa em Administracao ‘

ANTECEDENTES E TIPOS DE ESTRATEGIAS BASEADAS EM CORPORATE
POLITICAL ACTIONS — CPA — NO SETOR SUPERMERCADISTA: O CASO DA
LElI DA MURALHA NO MUNICIPIO DE LONDRINA-PR

Lucas Hatano, Universidade Estadual de Londrinasute.hatano@gmail.com
Fernando Kaname Westphal, Universidade Estaduiabadrina, fkw@uel.br

Valdete de Oliveira Mrtvi, Universidade Estadualld&drina, mrtvi@uel.br

RESUMO

Nesta presente sdo investigadas as estratégias;éesspoliticasdorporate Political Actions

— CPA) de entidades e associacdes de classe dossg@rmercadista, em torno das leis
municipais n° 9.869/2005 e n° 10.092/2006, popwater conhecidas como “Lei da
Muralha”, as quais proibiam a instalacdo de graredepreendimentos varejistas na regiao
nobre e central do municipio de Londrina/PR. Falizado um estudo de caso exploratorio e
descritivo fundamentado no modelo de CPA propostoHiliman, Keim e Schuler (2004)
para descrever os antecedentes e os tipos deégitsapoliticas implementadas por essas
organizacdes. O problema de pesquisa definido(Joais foram os antecedentes e tipos de
estratégias CPA promovidos pelo setor supermeteadisdrinense acerca da Lei da
Muralha? Como metodologia foi desenvolvido um estde caso no qual dados foram
coletados atraves de entrevista semi-estruturadeementos oficiais, reportagens e arquivos
da época. Conclui-se que os antecedentes do ergga@mmem CPA pelas organizagfes
estudadas foram basearam-se na saliéncia politesseciadas as condi¢cdes da industria
supermercadista. Os principais tipos de estratégaseadas em CPA utilizadas foram

baseadas em informacao e construcado de base @e apoi

Palavras chave:Corporate Political Action. Estratégias politic8stor supermercadista.
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1 INTRODUCAO

A importancia dos governos no cenario de negoaes, por meio da regulacdo de
determinadas industrias, ou ainda, como fonte det@midade de negdcios, demanda que as
empresas considerem a variavel politica em suds@dscestratégicas. Assim, mudancas na
legislacdo podem representar tanto oportunidadesocameacas a empresas de uma
determinada industria.

O caso da revogacgao da popularmente conhecidaalliudalha, que tratava sobre o
zoneamento e ocupacdo da &rea urbana no muni@pliemmdrina-PR entre 2005 e 2012,
evidencia o comportamento politico ativo de em@ekasetor supermercadista por meio de
associacoes, justificando o seu estudo por pasaibiliferentes niveis de analise abordados
nessa pesquisa. No nivel macro, a delimitacdo ml@em torno de uma lei especifica, que
no caso foi revogada, permite, numa andispost, circunscrever as a¢gdes politicas que, em
altima instancia, tiveram éxito em sua empreitada.nivel micro, diferentes associacdes
lancaram mao de estratégias politicas que sdosadal nesta pesquisa. O enfoque deste
estudo e a selecdo do caso justificam-se uma vezs§o escassas as pesquisas que
investigam efetivamente 0s processos que as emnspuzam no que concerne as estratégias
politicas (Silva, Caldeira-Filho e Bandeira-de-Me(R014). Adicionalmente, analisam-se as
estratégias politicas a partir da visdo do de@stitico, o vereador Roberto Fu, proponente
do projeto de lei que revogou a Lei da Muralha.

Diante deste contexto, objetivo geral desta pssqiibi analisar 0 engajamento
estratégico do setor supermercadista e 0s antdesdentipos de estratégias de CPA
promovidos por este no contexto da revogacao ddd -&uralha.

Os antecedentes do engajamento das firmas em CBA ®eus tipos, sdo dois
componentes do modelo de revisao da literaturaadib por Hillman, Keim e Schuler (2004)

e que baseiam esta pesquisa. Segundo Lamberg,a8kiforanta e Méakinen (2004) a
investigacdo dos antecedentes de CPA € uma dataglkos de pesquisa mais proeminentes e
tem como objetivo a construcdo de modelos paraaavglais fatores (das firmas, entre as
firmas e da industria) explicam as atividades cafdas politicas. Os estudos que focam os
tipos de CPA, por sua vez, concentram-se em comgbeeeas caracteristicas dessas
atividades, como por exemplo as abordagens, né/g@adticipacdo e os tipos de estratégias
utilizados (HILLMAN; HITT, 1999)

No intuito de explorar os antecedentes e tipo€BA do caso da Lei da Muralha
foram definidos os seguintes objetivos especifi@sidentificar as atividades politicas
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corporativas do setor supermercadista em respostaplantacdo da Lei da Muralha; b)
descrever os antecedentes das atividades poléticpsrativas do setor supermercadista em
resposta a implantacdo da Lei da Muralha; e c)isarabs tipos de estratégias em CPA

utilizados na busca da revogacéo da Lei da Muralha.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O ambiente competitivo e de grande regulacdo né ajgamas organizacdes estédo
inseridas, demandam estratégias empresariais gaen\influenciar o cenario politico e o
setor publico com o objetivo de obter maior vantageompetitiva. O crescimento do
interesse dos pesquisadores pelas acfes politsasndpresas aumentou na década de 60,
porém, ainda com foco na relacdo entre as empeesas politicas publicas. Somente na
década de 70, nos EUA, que os estudos se expandiraimmaram novas formas,
representando uma mudanca no foco dos estudos agsarpm a analisar a gestdo das
corporacbes de maneira mais proativa no mercaddicpol(LAMBERG; SKIPPARI;
ELORANTA; MAKINEN, 2004)

Assim, o termononmarket emerge com intuito de caracterizar os “acordosasyc
politicos e legais que estruturam as interacfesrmad da firma, em conjunto com o0s
mercados” (BARON, 1995, p.48) e tem como desdobméone desenvolvimento de
diferentes linhas de pesquisa dedicadas a commeeasl relacdes estabelecidas pelas
organizacdes, entre elas as atividades corporatilasnatureza politica, denominadas
Corporate Political Actions - CPA. Esse tipo de atividade € definido comerdativa das
corporagBes em moldar a politica governamentabdad favoravel a firma (BAYSINGER,
1984 apud HILLMAN; KEIN; SCHULER, 2004) e se dao dderentes formas e em

diferentes esferas governamentais.

Nos estudos académicos das ciéncias politicagiel@gia o objeto de pesquisa era
preponderantemente o sistema politico. As pesqusasCPA avancam também para 0s
campos da teoria organizacional e estratégia, tigeeglo particularmente as acdes de

natureza politica por parte das empresas (SHAFEESS).

A partir da definicAo de CPA proposta por Hillmageim e Schuler (2004), que
consideram-na como um conjunto de atividades atieas de impactar o cenario politico
visando uma vantagem competitiva por parte dasarra do modelo integrativo da literatura

de CPA (Figura 1), proposto pelos mesmos autoesjza-se uma revisao acerca dos
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antecedentes e tipos de CPA, considerando particeide os tipos de estratégias.

Antecedentes Tipos de CPA Resultados Obtidos
-Firma/Empresa - Proativo/Reativo - Politicas publicas
-Setor/IndUstria - Abordagem - Desempenho da

- Questdo politica —» | -Nivelde participagdo | _. | Firms

- Institucionais - Tipo de estratég

Wl

Organizacéo e Implementacédo
-Integracao com estratégias mercadoldgicas
-Integracao de mudltiplos atores politicos

Figura 1: Modelo integrativo da literatura sobreACP
Fonte: Hillman, Keim e Schuler (2004, p.838)

2.1 Antecedentes de CPA

Diferentes perspectivas tém sido adotadas no esiei@PA, entre elas a investigacao
das causas do engajamento das firmas em atividdelasatureza politica. Tais estudos,
categorizados por Hillman, Keim e Schuler (2004noertencentes ao grupo de pesquisas
sobre antecedentes de CPA, constituem a fundac@oria atual de CPA (GETZ, 1997).

Um dos pressupostos que tais pesquisas assumemaemou menor grau, € que as
firmas possuem a capacidade de escolha no qudese eedecisdo de se envolverem em
atividades politicas, logo, essa escolha dependenana série de caracteristicas, entre elas, a
caracteristica da firma, do setor, da questdo i@lie dos antecedentes institucionais
(HILLMAN; KEIM; SCHULER, 2004).

O primeiro tipo de antecedente proposto por Hillmi&eim e Schuler (2004) séo os
antecedentes referentes a firma decompostos etor8datamanho da firma, dependéncia do
governo nos negocios, folga organizacional, nivel diversificacdo da firma, nivel de
participacdo estrangeira no capital da empresaeid® empresa, existéncia de estruturas
formais para a execucao de CPA e influéncia geaenci

O tamanho da firma representa uma maior forceeseptativa e poder de barganha,
tanto para o cenario politico quanto para o cengcamdémico. Conforme Hillman, Keim e
Schuler (2004), as variaveis mais utilizadas pa&fend o tamanho da empresa em estudos
empiricos sdo volume de vendas, numero de colati@sanarket share (participacdo de
mercado) e valor dos ativos.

O fator da dependéncia do governo explicaria @&esapoliticas de empresas cujas

receitas dependeriam em grande parte da comeagiabzde produtos ou servicos com 0sS
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governos, ou ainda, cujas acdes sofressem com udacég governamental (SCHAFER,
1995).

A folga organizacional, compreendida como folgacda, € um dos antecedentes
referentes a firma de CPA no modelo apresentadoHibnan, Keim e Schuler (2004).
Quanto maior a folga, maiores sé&o as chances da fijuea atue em CPA, pois tem melhores
condi¢des de utilizar seu poder econdmico para ¢tapa cenario politico e publico. Em
estudos empiricos e académicos, Hillman, Keim eul8ch(2004), citam que as variaveis
utilizadas séo indicadores contéabeis e financeiros.

O nivel de diversificacdo da empresa, por sua aementa a complexidade em
conduzir estratégias politicas, pois, de acordo Shafer e Hillman (2000) precisa lidar com
competicbes por recursos entre diferentes unidddesegdcio. Essa diversificacdo possui
também efeitos sobre como as organizacbes perdegseus interesses politicos,
independentemente ou coordenando esforgcos, nditant®e resolver potenciais conflitos
(SHAFER; HILLMAN, 2000). Ja& Costa, Bandeira-de-Mek Marcon (2013) analisam a
diversificacdo dos grupos empresariais brasilamso variavel dependente, identificando a
influéncia positiva das conexdes politicas na difieacado desses grupos.

Segundo o modelo de CPA de Hillman, Keim e Schul2d04) o tamanho da
participacéo estrangeira, ou seja, participacawagéal estrangeiro no patrimonio da empresa
€ outro antecedente referente a empresa para {aeregao em CPA. Empresas estrangeiras
S80 menos propensas ao engajamento em certosl@gOBA, ou possuem uma interpretacao
cultural diferente acerca de determinados tipo€®A, como, por exemplo, contribuicbes de
campanha (HANSEN; MITCHELL, 2000 apud HILLMAN; KEIMSCHULER, 2004).

Ainda segundo Hillman, Keim e Schuler (2004), dsos tipos de CPA estéo ligados a
variavel idade da firma. Os autores citam estu@tacionando a idade da empresa e seus
investimentos em P&D, com a CPA voltada para orsdw tecnologia. Outros fatores
apresentados por Hillman, Keim e Schuler (2004Qué empresas tentam cada vez mais
relacionar sua idade com fatores como experiéncradbilidade da organizagao.

A existéncia de uma estrutura formal para openatimacdo de CPA é outro tipo de
antecedente do modelo de Hillman, Keim e Schul@®42 Os autores apontam a existéncia
de escritérios em Washington DC para pratica de ,GPéitam que estudos baseados neste
tipo de antecedente identificaram pelo menos deitos da existéncia deste tipo de estrutura
formal de CPA. Primeiro, tais estruturas podemlifacia pratica da CPA, e segundo, as
estruturas podem funcionar como intermediarios pagaercicios de outros antecedentes de
CPA (HILLMAN; KEIM; SCHULER, 2004).
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O ultimo o antecedente de CPA referente & empéesaorientacdo politica dos
gestores, denominada por Hillman; Keim e Schul@®42 de influéncia gerencial. Os autores
apontam que a influéncia dos gestores pode setegemtente de CPA mais importante dos
ligados a empresa. Neste contexto, Hillman, KeirSchuler (2004) citam a pesquisa de
Burris (2001) que investiga se os padrdoes de ¢an¢do das empresas combinam com
agueles feitos por seus principais gestores.

O segundo tipo de antecedentes de CPA conformedelm de CPA de Hillman,
Keim e Schuler (2004) se referente aqueles antatesieclacionados com as caracteristicas e
contexto da industria. De acordo com Hillman, Keinschuler (2004), os estudos em CPA
enfocam em como a estrutura do setor (concentragfoero de empresas), bem como o
nivel de atividade politica influenciam no engajatnedas empresas em CPA. A industria na
qual a empresa compete pode ainda ser mais ou nregosada, 0 que impacta o
engajamento das empresas no processo politico (S¥W/R012). A competicdo entre 0s
demandadores de politicas (organizacdes) bem cenudeatantes (governos, legisladores e
agéncias governamentais) em uma industria pode geranercado politico mais (ou menos)
atrativo para as empresas que desejam ingressaestoaegias de CPA, e sao, entre outros
fatores, objetos de estudo de Bonardi, Hillman enK@005) acerca do mercado politico.

O modelo de CPA também propde que existem antetaigue sdo referentes as
guestdes politicas especificas e a importancial@nsia dada a elas pela firma. Quanto mais
importante uma questdo politica para a empresayrrmara a tendéncia de engajamento em
CPA. Este interesse em engajar-se em CPA, podiespertado pelo tipo de questado politica
e tipo de legislacdo envolvida, pela atratividadeérdercado politico”, pela possibilidade de
sucesso na questdo politica e pela mobilizacdorgad contrarias aos atores do mundo dos
negocios, como os sindicatos (HILLMAN; KEIM; SCHURE2004).

O ultimo tipo de antecedentes de CPA é o refer@ntdiferencas entre as instituicoes.
Segundo Hillman, Keim e Schuler (2004), os estutkstes antecedentes focam tanto nas
diferencas institucionais referentes as regras d@mmormas e valores informais, e como
estas afetam CPA, quanto nas diferencas de arrargbiicionais entre 0s paises e como
estes afetam a operacionalizacdo de CPA. Por egennpla analise da estrutura informal do
Congresso Nacional Americano, Schuler, Rehbeinaan€r (2002) apontaram que empresas
de setores representados por uma bancada no Camgés mais propensas a fazer lobby e

dar contribuicbes para comités de acdes politicas.
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2.2 Tipos de estratégias baseadas em CPA

Hillman, Keim e Schuler (2004) observam que embexstam diversos estudos
acerca dos antecedentes de CPA desde os estuSbsiffier (1995), aspectos relacionados a
tipologia e taxonomia tem recebido pouca atencgao.

Uma das taxonomias identificadas por Hillman, Ka&nschuler (2004) refere-se a
conduta proativa e reativa das organizacdes. A wtangroativa inclui acdes politicas
desenvolvidas de forma individual ou coletiva partp da firma como por exemplo,
influenciar processos legislativos ou de regulagfavés de contribuicbes de campanha
eleitoral, lobby, campanhas com objetivo de infarms tomadores de decisdo do governo
sobre o impacto de alteracdes na legislacédo, dentras possibilidades. Ja a conduta mais
reativa de comportamento politico inclui atividadesno acompanhar o desenvolvimento da
legislacdo regulamentacao de forma mais observadoomplacente em vez do empenho na
busca de desenvolvimento de acbes que permitararieag com atores politicos e beneficios
para firma (HILLMAN; KEIM e SCHULER, 2004).

Um dos modelos que se destacam no ambito daségstiapoliticas € o apresentado
por Hillman e Hitt (1999) denominado modelo de &vade decisdo da formulacdo de
estratégias politicas, no qual os autores mapemmriacipais decisfes envolvendo: (a)
abordagem a acéo politica, (b) nivel de participagdc) tipo de estratégia.

Duas abordagens sdo mapeadas pelos autores asofrale’ e as “transacionais”. A
primeira € definida como um relacionamento politilongo prazo, enquanto abordagens
“transacionais” sdo do tipo ad hoc envolvendo digssimais pontuais e rapidas.

Dois niveis de participacdo sdo identificados petmlelo, individual e coletivo, que
estabelecerdo a firma com a qual a firma ird parsegus objetivos no mercado politico,
sozinha ou através da colaboracdo/associacdo ctvas dirmas. A quantidade de recursos
necessarios para cada nivel de participacédo é fargeruma vez que firmas com maiores
sobras de recursos ou dominantes em uma indUsinidermn a preferir mais as acdes
individuais em vez das coletivas (HILLMAN; HITT 199MRTVI, 2012)

Por fim, tem-se a questéo do tipo de estratéga adotada. Hillman, Keim e Schuler
(2004) definem trés tipos de estratégias: de indgén, incentivo financeiro e constru¢do de
base de apoio ou eleitorado, que correspondemsatip@s de “mercadoria de troca” em
mercados politicos (informagdes, dinheiro ou vgoteshdo que cada tipo contempla taticas

individuais (Figura 2).
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Estratégias Téticas Caracteristicas
Estratégias de e Lobby Almeja atingir o decisor
informacéao « Financiamento de projetos de pesquisa politico através do
» Depoimentos como especialistas em determinado | fornecimento de
assunto ou questao politica a informacgéo

» Fornecimento de relatorios técnicos ou de opisidwe
questdes politicas

Estratégias de  ContribuicBes para politicos ou partidos Almeja atingir o decisor

incentivo « Pagamento de viagens e convencdes politico através do

financeiro + Contratacdo de pessoas com experiéncia polfoceter | fornecimento de
membros da firma concorrendo a cargos publicos incentivos financeiros

» Honorarios por palestras de politicos ou ex-polé
Estratégias de » Mobilizacdo da base de empregados, fornecedetes, | Almeja atingir o decisor

construcao de « Propaganda politica politico indiretamente,

base de suporte | « Relac8es publicas através do suporte da

ou eleitorado « Conferéncias de imprensa “opinido publica” e base
» Programas de educacéao “politica” de eleitores

Figura 2: Taxonomia das estratégias politicas
Fonte: Hillman e Hitt (1999, p. 835)

As informacfes constituem um tipo de recurso ingmie para os politicos tomadores
de decisdo, particularmente na formacdo de opintgdesnsequente voto nas matérias de
interesse das firmas. Nesse sentido, as firmas rmttadaras de politicas publicas favoraveis
tem a sua disposicdo mecanismos, como a realizEcpesquisas e relatorios técnicos, para
obter apoio e consequente voto junto aos forneesdt# politicas publicas.

Segundo Hillman e Hitt (1999) incentivos finanosircomo as contribuicées para as
campanhas e partidos, por meios legais, constitwenmecanismo direto para obtencao de
vantagens em alguns paises como o Estados Unidos.

Por fim, a estratégia de construcdo de base de tgu como objetivo influencias os
tomadores de decisfes politicas, indiretamentemeto da obtencdo de apoio e mobilizacao
do eleitorado e cidadaos favoraveis as questdastetesse das firmas (HILLMAN; HITT,
1999).

3 METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de uma pesquisa gualitt abordagem metodoldgica de
Estudo de Caso. Segundo Gil (1999), a abordagemstimlo de caso é caracterizada pela
analise em profundidade de um ou poucos objetosstiglo visando conhecé-los de modo
amplo e detalhado. Yin (2002) considera que o estiedcaso é uma investigacdo empirica
gue procura analisar um fendmeno dentro do contextqual esté inserido.

Shaffer (1995) aponta que o uso de estudos deécasw estratégia interessante para
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pesquisas em CPA, devido a limitagdo dos estudastigativos em estabelecer as relagdes de
causa e efeito em CPA. Em virtude disto, esta pesge caracteriza como um estudo de
caso, pois investiga o caso da revogacdo da LeMdealha em Londrina-PR sob a
perspectiva das atividades de CPA empregadas @elossipermercadista.

Quanto aos seus objetivos este presente estudsificlase como uma pesquisa
exploratdria e descritiva. Exploratoria na medidacie estratégias politicas ainda sdo pouco
pesquisadas no Brasil. Descritiva, pois segundo (20902), este tipo de pesquisa € 0 mais
apropriado quando se visa uma investigacdo ampéalesta de diversos topicos do caso
estudado.

A delimitacdo desta pesquisa foca no setor supeadista londrinense no periodo de
vigéncia, onde era vedada a implantacédo e constag@&mpreendimentos supermercadistas
na regido central do municipio, e principalmentepariodo de revogacao da Lei da Muralha,
ocorrida em 2012.

De acordo com Yin (2002) existem seis tipos deg®uale evidéncias onde a pesquisa
pode buscar informacgfes das quais necessita: dotosneegistros em arquivos, entrevistas,
observacao direta, observacao participante e totefisicos. Porém, o autor afirma que é de
extrema importancia a utilizacdo de varias fonegwddéncias (YIN, 2002). Shaffer (1995)
sugere que o melhor método de coleta de dadogppacmisas em CPA seja 0 de entrevistas,
mesmo quando considerados os problemas ligadose digs de abordagem (coleta post-
facto, viés de lembranca). Shaffer (1995) tambéameha atencéo para a importancia do uso
de documentos e dados secundarios para estudoB&m C

Logo, para o atendimento dos objetivos deste egticklaborado roteiro de entrevista
semi-estruturado aplicado com o Vereador Robertoabtor da Lei que revogou a Lei da
Muralha. Aléem de uma andlise de documentos, comortagens em midias nacionais e
regionais, e das notas da APRAS e ACIL coletado€&@mara Municipal de Londrina. O
desenvolvimento da analise dos dados e documesnitados deu-se através da utilizacdo do
software de andlise de dados qualitativos chamat#s.A, no qual foi possivel organizar e
relacionar as informacgdes dos documentos (Figuead®)s respostas obtidas com a entrevista
do vereador Roberto Fu. Este presente estudo tewe principal fator limitante a dificuldade
de se obter acesso aos dados das empresas engapG&#A, assim, optou-se por selecionar
como unidade de andlise o engajamento coletivotedades corporativas politicas através
das acbes das associacOes de setor e entidadessie como a ACIL, a APRAS Estadual, a
APRAS Regido Norte e o MLC.
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Fontes de Dados e Informacdes

Documentos e Matérias

Lei municipal n°9869/2005

Lei municipal n°20092/2006

Jornal da ACIL, n° 56, de Marco de 2007

Parecer da ACIL encaminhado a Camara Municipalateltina em 05 de Julho de 2011

Parecer da APRAS Regido Norte encaminhado a Catedrandrina em 11 de Julho de 2011

Parecer da APRAS Estadual encaminhado a CamarardiFiha em 02 de Agosto de 2011

Parecer da APRAS Regido Norte encaminhado a Catedrandrina em 04 de Agosto de 2011

Entrevista do entdo Presidente da APRAS EstadoahirJZonta ao Tribuna da Massa

Matéria FolhaWEB: “Condor insiste em loja nos lesitda Muralha”

Matéria JL: “Movimento Londrina Competitiva quefim da Lei da Muralha”

Documento Encaminhado & Camara pela APRAS Regiéie Msando refutar pesquisa da MLC

Lei municipal n°11655/2012 — Revogacao

Matéria G1: “Ap0s sete anos, Camara Municipal dedrma derruba a ‘Lei da Muralha”

Figura 3: Fontes de Dados e Informacdes
Fonte: Elaborado pelos autores

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A Lei da Muralha (lei municipal n°® 9.869/2005) faiiada em 2005 na cidade de

Londrina visando impedir a constru¢do de polos dmes de trdfego e ruidos na regido

central do municipio. Isto gerou diversas a¢cfespaote de organizaces envolvidas nesse

contexto (Figura 4), com interesses muitas vezaga&mos no que se refere a revogacao da

[==Y

lei.

Data Organizacao Descri¢édo Lei
2005 CML Cria a primeira "versdo" da chamada "leeMlralha" 9869/2005
01/12/05 IPPUL Parecer favoravel a implantacdo lddd>2005 9869/2005
14/12/05 CMPU Parecer favoravel a implantagéo da®R005 9869/2005
20/12/05 CML Aprovacéo da Lei 9869/2005 9869/2005
2006 CML Amplia a Muralha e caracteriza os empreeadtos 10092/2006
30/11/06 CML Aprovacédo da Lei 10092/2006 10092/2006€
01/03/07 ACIL Jornal da Acil: Posiciona-se con@igai“Muralha” 10092/2006
01/03/07 ACIL, Entidades de Classe estudam a possibilidade dar exatr 10092/2006

SINDUSCON | Justica
e CEAL
2011 CML Apresentacdo do Projeto de Lei que reasganteriores PL 161/2011
05/07/11 ACIL Envia parecer favoravel a aprovacadrd 161/2011 PL 161/2011
11/07/11 APRAS Apras Regional se posciona favoravel a Muralha ®L/2011
NORTE
15/07/11 APRAS-PR Apras-PR posiciona-se contratiaiala Muralha PL 161/2011
04/08/11 APRAS Novo parecer favoravel a Lei da Muralha PL 161/201
NORTE
09/2011 APRAS-PR | Presidente da APRAS Estadual vém a Londrina engajad PL 161/2011
em apoiar a revogacao da Lei da Muralha
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18/06/12 MLC Divulga na midia uma pesquisa conclaique a cesta PL 161/2011
béasica em Londrina é mais cara devido a baixa
concorréncia, e faz publicidade contra “muralha”

28/06/12 APRAS APRAS Regional encaminha documento visando reagan PL 161/2011
NORTE conclusdes da pesquisa do MLC
09/07/12 CML Revogou as Leis da Muralha 9869/09@92/06 11655/2012

Figura 4: Resumo do Contexto do Caso e das OrggieseEnvolvidas
Fonte: Elaborado pelos Autores

No ano de 2001 com a criacdo do Estatuto das (3daddei federal n® 10.257/2001,
institui-se o instrumento EIV (Estudo de Impacto\deinhanca) para avaliacdo do impacto
da instalacao de determinados empreendimento®paesidentes da regido e proximos a ela,
que se tornou condicionante para a obtencdo daschs ou autorizacbes de construcao,
ampliacdo ou funcionamento de qualquer tipo de eemglimento (BRASIL, 2001;
VILCHES, 2007).

No municipio de Londrina/PR, especificamente, & imepedia a instalacdo de
estabelecimentos geradores de trafego e ruidoofguecam risco ambiental e demandem
adequacdes na infra-estrutura urbana em um peomwr regido central da cidade
(VILCHES, 2007), sendo posteriormente complementpdia lei, n°® 10.092/2006, que
aumentava o perimetro de proibicdo da instalacAoaes estabelecimentos, além de
restringir o tamanho dos empreendimentos como swgeados e lojas de materiais de
construcao.

Com aproximadamente seis anos de vigéncia degtdagio, o vereador Roberto Fu
criou o projeto de lei 161/2011 que revogaria irdbgente a Lei da Muralha. Apés o envio
do projeto para apreciacdo dos demais membrossda eatidades de classe e associacfes de
setor enviaram pareces e notas oficiais defendema® posicoes acerca da Lei da Muralha.

No dia 17 de Setembro de 2012, o Ministério Puldicdarana recebeu uma dendncia
por parte do vereador Roberto FU, segundo o qual tecebido uma oferta de propina de
pessoas e empresarios interessados na manutenclei dla Muralha (MPPR, 2014).
Quando as denuncias se tornaram publicas, a rgeensercadista emitiu uma nota na qual
informava, entre outras coisas, que confiava nacdus que estava a disposicao para prestar
0s esclarecimentos necessarios (G1, 2014).

No entanto, para efeitos de entendimento dos tewtilivados, deve-se enfatizar que
as taticas definidas por Hillman e Hitt (1999) dlfan, Keim e Schuler (2004) né&o
envolvem corrupcdo, propina e outras atividadegaite que sdo assuntos estudados pela

academia, mas que nao € o escopo do presente nfGéd¢lDEIRA-FILHO, 2012).
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Apos sete anos desde a aprovacgdo da primeirantejulbo de 2012, a Camara Municipal
aprovou o projeto de lei 161/2011 tornando-se amkenicipal n° 11.655/2012 que revogou
integralmente ambas as Leis da Muralha, 1€i8.889/200% n° 10.092/2006 (LONDRINA,
2012). A Figura 6 resume os principais movimentas diferentes entidades contrarias e

favoraveis a Lei da muralha.

Favoravel a Lei da Muralha Contrério a Lei da Muralha
Entidade Descricdo das Ac¢bes Entidade Descricdo dasdes
APRAS | Encaminha um parecer a Camara | ACIL Publica em seu Jornal de distribuicao
Regido Municipal de Londrina posicionandqg- gratuita no setor comercial e industrial uma
Norte se favoravel a Lei da Muralha. matéria posicionando-se contraria a Lei da
Muralha.
Encaminha um novo parecer, ap6s b Encaminha um parecer a Camara Municipal
da APRAS Estadual, a Camara de de Londrina posicionando-se contraria a Lei
Londrina mantendo seu da Muralha.

posicionamento como favoravel a Lg
da Muralha, e contradizendo sua

matriz.

Envia a Camara Municipal um APRAS Apbs o primeiro parecer da APRAS Regido
documento argumentando ter falhas Estadual Norte, a APRAS Estadual encaminha um
na metodologia e na conclusdo da parecer a Camara Municipal de Londrina
pesquisa divulgada pelo MLC, posicionando-se contraria a Lei da Muralha.
segundo o qual o alto preco da cesta Vinda do entdo seu presidente, e

béasica em Londrina devia-se ao altg proprietario da Rede Condor de

preco do combustivel na cidade Supermercados, a Londrina, onde concede
londrinense. uma entrevista ao programa Tribuna da

Massa afirmando que o maior prejudicadd
com a existéncia desta lei € o municipio d
Londrina.

Movimento | Financia uma pesquisa e divulga na midia os
Londrina seus resultados que afirmam que o
Competitivo | londrinense paga mais caro na cesta basica
devido a baixa concorréncia no setor.
Veicula nos canais abertos regionais, uma
campanha publicitaria solicitando aos
cidad&os que cobrem de seus vereadoreg a
revogacdo da chamada “Lei da Muralha”
gue, segundo a propaganda, diminuia a
competitividade da cidade de Londrina.

D

Figura 6: Resumo das Ac¢Bes e Posicionamento dgn2acdes
Fonte: Elaborado pelos Autores

4.1 Antecedentes de CPA

Identificam-se, durante todo o processo de vigédaichamada Lei da Muralha até a
sua revogacao, diversas acdes corporativas pslitima antecedentes de questdes politicas,
baseado na importancia e no interesse pela criap@outencdo ou revogacdo de tal
legislacdo por parte das organizagOes privadadwedas. De acordo com Vogel (1996) a

importancia de uma questédo politica para a empFesaator nimero um que a motiva a
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tornar-se politicamente ativa. Um exemplo é o estdé Magee (2002) que encontra
evidéncias deste fato ao analisar empresas qualhtasty com produtos relacionados a
seguranca financiarem as campanhas de membros dgréSeo especificamente para
influenciar votos relacionados a programa naciodaidefesa.

Orlando Bonilha autor da Lei da Muralha afirmou emtrevista ao Jornal da ACIL de
Marco de 2007 (VILCHES, 2007) que a legislacdo dieada, também, com o intuito de
proteger os pequenos empreendimentos de Londrir@maorréncia com hipermercados e

home-centers:

Recebi telefonemas, conversei com muita gente sfawacom medo de perder seu
espago. [...] Ndo é justo uma pessoa que estéagde o inicio, que ajudou a fazer
essa cidade, agora, ficar fora do mercado. Trabathodefesa do micro e do
pequeno comerciante. [...] Eu mesmo fui engolido pm concorrente que esta
espalhado pela Cidade. [...] Eu fui vitima dessacooéncia. (VILCHES, 2007,
p.17)

Tal afirmacéo por parte autor da lei foi interpdat pela matéria jornalistica da ACIL
como uma tentativa de barrar empresas e néo detaria instalacdo de empreendimentos
objetivo pelo qual foi concebido o EIV (VILCHES, @D).

No caso em estudo, percebe-se que o0 engajamen@PAanpor parte das associacbes
analisadas, ACIL e APRAS, deu-se pela relevanciassointo, caracterizando a saliéncia da
questao politica que envolvia, ndo sé preocupacesos impactos ambientais em grandes
empreendimentos, como também os beneficios da dmmeorréncia para os consumidores
londrinenses e para as empresas interessadas amlggm seus negocios.

No parecer enviado a Camara de Vereadores de Inangelo Presidente, no ano de
2011, da APRAS Estadual, observa-se o interessegislacao devido ao impacto que esta
traz no setor supermercadista. “A limitacdo, hoppaosta, ndo permite que a concorréncia
entre as empresas do ramo supermercadista [ahpke]...] os londrinenses estao privados
de ter acesso a melhores precgos, maior variedade [.

Conforme Mahon e McGowan (1998) os efeitos de ule@rminada politica se
distribuem de maneira diferenciada entre as firrmagje pode levar, a competicdes politicas
conforme as caracteristicas especificas da quedstieetor supermercadista em Londrina-
PR, a lei da muralha beneficiava as firmas ja ladts, acarretando posicionamento
contrarios das representacdes regional e estadusdPRAS. Na tentativa de manter barreiras
a entrada de novos concorrentes, a APRAS regionabhtraria a derrubada da lei, enquanto
a APRAS estadual, representando os interessestalossgermercadista no nivel estadual,

posiciona-se contraria as restricoes.
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De fato, a Lei da Muralha estabeleceu restricoga pa novos supermercadistas
acerca de duas importantes variaveis que afetamaadé influéncia dos empreendimentos, o
tamanho de loja e a densidade populacional dacegi@ique a loja se localiza. Conforme
Parente e Kato (2001) o tamanho maior da loja msséitivamente relacionado a uma maior
area de influéncia, ou seja, a Lei da Muralha jpilgsu que os grandes empreendimentos ja
instalados mantivessem essa vantagem em relacdgo@enciais novos concorrentes,
impedidos de instalarem lojas maiores que 1500Es8a caracteristica evidencia o tamanho
da firma como importante antecedente para engajamem CPA. No caso da Lei da
Muralha, as maiores redes tenderiam a engarem-s€RMm para a derrubada da lei e
possibilidade de entrada no mercado londrinensesmideno caso do engajamento via
associacoes, pode-se argumentar que as maioress ftenderiam a ter maior influéncia no
posicionamento do grupo, a exemplo da rede de uhesade propriedade do entédo presidente
da APRAS estadual.

Ja o impedimento de se instalarem na regido cemtrgldo de maior densidade
populacional em virtude da alta verticalizacdo ddade de Londrina, acarretou em
desvantagem para 0s novos entrantes na medida gue gs empresas do setor
supermercadista, grande parte das receitas desvaddéam de clientes que moram dentro de
uma area geografica relativamente pequena em tanioja Parente e Kato (2001). Essa
dindmica evidencia o impacto da variavel politieamdustria supermercadista, fenbmeno que
ocorre em diferentes industrias conforme Mahon &Mean (1998). Neste caso, a Lei da
Muralha interfere na configuracdo das barreiragriteada e rivalidade da concorréncia, que
moldam a competitividade da industria, e que leaarrganizacdes a se engajarem em CPA,
caracterizando o antecedente da industria. Na &igusdo apresentados o0s antecedentes
identificados que levaram as organizacoes e emsddd classe a engajarem-se em CPA no

caso estudado.
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Antecedentes Fatores Descricao
Questdes Politicas Saliéncia Politica A Lei da Muralha por envolveteiresses coletivos, como o

impacto ambiental de grandes empreendimentos @actm
dos novos supermercados no poder de compra dos
consumidores, e interesses das firmas em expandilem
manterem suas vantagens no mercado, tornou-se ugstiq
politica de destaque

Questbes Politicas Competicdo pela | Os efeitos de uma determinada politica se distnibde
guestao politica maneira diferenciada o que levou as associac@rea t
posicionamentos distintos acerca da Lei da Muralha.

Antecedentes da firma| Tamanho da firma  Apesar dda.&luralha ter sido criada no intuito de proteder
0s pequenos empreendimentos, sdo as maiores redes
supermercadistas, interessadas em ingressar ngipiartom
grandes unidades na regido central, que se engajgm
atividades politicas.

Antecedentes de Impacto da A Lei da Muralha interfere na configuragcéo das ¢igas de

Inddstria/Setor variavel politica na| entrada e rivalidade da concorréncia, que moldam a
competitividade da| competitividade da indUstria, e que levam as omgaydies a se
inddstria engajarem em CPA.

Figura 7: Antecedentes de CPA no caso da Lei daldar
Fonte: Elaborado pelos autores

4.2 Tipos de Estratégias politicas

Segundo Hillman e Hitt (1999), enquanto as estraséde informacao e as estratégias
de incentivos financeiros tém como alvo diretamestelecisores politicos, as estratégias de
construcdo de base de apoio séo tentativas demeflar as politicas publicas ganhando apoio
dos eleitores e dos cidadaos, que, por sua vezessgn suas preferéncias e impactam a
decisdo dos politicos. Assim, esta estratégia temmoc alvo 0s decisores politicos
indiretamente trabalhando através dos eleitoresexjressdo publica e contato com o
eleitorado (APLIN; HEGARTY, 1980). Esta estratégianaloga a estratédiattom-up de
comunicacdo, que inclui taticas como mobilizacds thases de funcionarios, clientes,
fornecedores, aposentados ou outras pessoas ligagiapresa; dentre outras maneiras em
que uma determinada posicao politica € anunciadaiblico; imagem publica ou relagbes
publicas publicidade; conferéncias de imprensa esahrestdes de politicas publicas; e
econdmico ou politico educacdo (BUCHHOLZ, 1992 aRIRITVI, 2012).

Esta tatica de influéncia indireta sobre o decsmitico pode ser observada na acéo
da ACIL em 2007, ao posicionar-se publicamenterecat_ei da Muralha. Este engajamento
visando formar uma base de apoio através da opiiilica caracteriza um tipo de estratégia
de CPA baseado na construcdo de uma base de apoio.

Nota-se, também, que a vinda do entdo presidenf&P@RAS estadual, Joanir Zonta,
para conceder uma entrevista a Rede Massa suisdiidCanal Aberto SBT, onde segundo o
mesmo iria defender os interesses do setor supeadista paranaense e que a cidade de
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Londrina era a mais prejudicada pela existéncidvilmalha” (REDE MASSA, 2011) trata-se
de um tipo de CPA que visa a construcéo de baapale.

Da mesma forma, ocorreu a estratégia no engajamdmtMLC ao divulgar na
imprensa uma pesquisa que afirmava que o londenpagava mais caro aos produtos da
cesta béasica do que os maringaenses e curitib@hasirmacao segundo o MLC dava-se pela
baixa concorréncia no mercado supermercadista ducipio de Londrina, além do video
publicitario elaborado pelo Movimento e propagads wanais abertos da regido visando
convencer o cidadao de a revogacao da Lei da Mueath necessaria, e que os londrinenses
deveriam cobrar de seus vereadores a revogacdo etanan (FOLHAWEB, 2014,
MOVIMENTO, 2014).

De acordo com Hillman e Hitt (1999) as estratégmsnformacao tém como alvo os
decisores politicos diretamente utilizando a infag&o como “mercadoria de troca” ou como
tatica de influéncia do legislador.

Isto ocorre no presente caso quando apos a dpadgda pesquisa por parte da MLC,
a APRAS Regido Norte, entidade interessada na magén da Lei da Muralha, encaminhou
para a Camara Municipal de Londrina um documensinado por seu entdo presidente,
Wilson Obara, tentando refutar a metodologia e @sclasfes da MetaMidia, empresa
responsavel pela pesquisa divulgada pelo Movimentaolrina Competitivd APRAS, 2012).

Esta tatica de tentar influenciar a posi¢cdo dasde@olitico ou legislador com uma
informacé&o, dado ou pesquisa, € considerada segunutwdelo de Hillman, Keim e Schuler
(2004) e Hillman e Hitt (1999) um tipo de CPA ddrktegia de Informacao.

Na Figura 8 demonstram-se os tipos das acoes ratif@as politicas tomadas pelas
organizacdes e entidades de classe do setor priwsalodo impactar e influenciar a decisao
dos legisladores seja de maneira direta ou indretdorme o modelo de Hillman e Hitt
(1999) e Hillman, Keim e Schuler (2004).

Observa-se que em todas as ac¢les corporativascg®lihouve a tentativa de
influéncia, direta ou indireta, na opinido do decipolitico. Em entrevista com o vereador
Roberto FU, tornou-se perceptivel que as acbesquidas pelas organizacdes privadas e as
associacoes de classe tiveram um alto impacto e@sdés e na votacdo pela revogacao da

lei.
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Tipos de Téaticas dos Tipos Descricao
CPA
Apoio Financiamento eleitoral No ano de 2012, ano dautleda da Lei da Muralha, 11,28%
financeiro das doagGes das empresas as campanhas de vereadcitesle

foram provenientes do setor supermercadistas, deguais
ativo politicamente, perdendo apenas para o satoodstrucao
civil e imobiliario (23,03%).

Construgcdo | *Propaganda politica ACIL - publicou em 2007 no seu jornal de circulagaunicipal

de base de no comércio e industria, e de distribuicdo gratuitha matéria
Apoio *Relacdes publicas posicionando-se contra a Lei da Muralha.
*Conferéncias de APRAS Estadual — Entrevista do Presidente da APRAS
imprensa proprietario do Condor no programa Tribuna da Massa

tentativa de conscientizar a populagéo que esta erais
prejudicada com a existéncia da Lei da Muralha.

MLC - tentou formar a opiniéo publica, atravésdenpanhas
publicitarias e divulgacéo na midia de uma pesqyisa
demonstrava que o baixa concorréncia prejudicgwago de
produtos da cesta basica em Londrina.

Informacéao eFinanciamento de APRAS REGIAO NORTE - visou refutar a pesquisa da0M
projetos de pesquisa encaminhando um documento questionando a metodadogs
concludes desta, para Camara tentando influencpiméo e o
*Depoimentos como posicionamento dos legisladores
especialistas em
determinado assunto ou
guestéao politica

Figura 8: Analise dos Tipos de CPA no caso da heVidralha
Fonte: Elaborado pelos autores

O vereador Roberto Fu afirmou que o episédio emrmlo a tentativa de suborno foi
um dos aspectos mais decisivos para formar a @pid@ds legisladores. O vereador
entrevistado acredita que os demais vereadoredué@ms que aqueles que votassem pela
manutencdo da Lei da Muralha, poderiam ser vistelR gopulacdo como alguém
potencialmente corrompido por acgdes desta redeerifEnto, nota-se que uma acao tomada
com o intuito de manter a Lei da Muralha, atrave&@gmpina ao vereador autor do projeto que
a revogaria, tornou-se um dos principais episégi@ssomados a outros fatores influenciaram
a opinido do legislador pela sua derrubada.

Outro episddio enfatizado pelo vereador como it@mde para formar a opinido
publica e indiretamente impactar a opinido dosslagores, foi a pesquisa e a campanha
midiatica encampada pelo MLC - Movimento Londrinan{petitiva composta por
empresarios de diversos setores. A pesquisa etibpela MetaMidia afirmava que a baixa
concorréncia no setor supermercadista gerava umatglerior a 9% no preco da cesta basica
se comparado com 0s mesmos produtos nas mesmasugdemercadistas, porém em outros
municipios paranaenses.
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Segundo o vereador Roberto FU, o conjunto de atg@imadas pelas associacdes
estudadas, a construgcdo de base de apoio e formagimnido publica pelas a¢des da ACIL
e, principalmente, da MLC, somadas ao escandaldedancia feita pelo proprio vereador
sobre a oferta de propina, resultaram em um impgwéogerou uma votacdo unanime com

apenas uma abstencéo pela derrubada da Lei dahdural

5 CONCLUSAO

Com um mercado cada vez mais competitivo, e aénftia do governo na economia e
nos setores produtivos, as organizacfes privadesa@an a se engajar em acdes que visam
influenciar o setor publico e os decisores pol#jco que se evidencia no caso da Lei da
Muralha analisado e descrito neste presente estitayés das atividades corporativas
politicas das associacdes e entidades de classe.

As acoes politicas acdes tiveram como antecedeetagu engajamento em CPA a
questao politica e sua saliéncia, de acordo comdeln de Hillman, Keim e Schuler (2004),

e condicdes do setor, pois as atuacdes de algumasizacbes desencadearam na acao de
outras que tinham interesses afins ou conflitambegue tange a revogacéo ou manutencao da
Lei da Muralha. Conclui-se, também, que os tipos agbes tomadas pelas organizacbes
analisadas por este estudo podem ser definidos estratégia de informacao, as acdes que
visaram através de dados, pesquisas e documeritoengiar diretamente a opinido do
decisor politico e como estratégia de construcadate de apoio, as a¢bes que visavam
influenciar o decisor politico indiretamente atrdé formacéo da opinido publica.

As acbes supracitadas, como afirma o vereador rRolded, foram de suma
importancia para a aprovacao do PL 161/2011 quegmeva Lei da Muralha, em especial o
engajamento do Movimento Londrina Competitiva — MlalEm do escandalo promovido
devido a denuncia da oferta de propina por partent rede de supermercados, a qual seria
beneficiada pela manutencdo da legislacdo estudadm, sugere-se que sejam efetuadas
pesquisas que relacionem as estratégias de engagaeme CPA no caso da Lei da Muralha e
o desempenho econdmico do setor supermercadisthiriense apdés a revogacdo desta

legislacao.
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