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RESUMO

Neste artigo o objetivo é compreender a influéncia do ambiente macroinstitucional na
dindmica operacional na producdo de leite no Brasil e na Franca. Com 0s pressupostos da
Nova Economia Institucional, o ambiente macroinstitucional é caracterizado pelas regras
formais, restricdes informais, direito de propriedade e mecanismos de monitoramento. Por
meio de dados secundérios, identificou-se a principal regra formal para produgdo do leite no
Brasil, a Normativa 62 que induziu mudancas na forma de producéo no pais. Os responsaveis
para monitorar sdo a comissdo técnica permanente, granja leiteira, médicos veterinarios e a
Rede Brasileira de Laboratdrios de Controle de Qualidade do Leite. Notou-se a necessidade
de regras para padronizar o pagamento baseado na qualidade do leite para garantir o direito de
propriedade dos agentes. Na Franca, as principais regras formais sdo Politica Agricola
Comum, Pacote Higiene, Guia de boas praticas de higiene, Diretriz Pecuéria, e Guia de boas
praticas contratuais. Para monitorar, 0s responsaveis sdao Controle leiteiro, comissdo inter
profissional de praticas comerciais, observatério de formacdo de precos e de regulacdo de
mercado, e Acordo interprofissional nacional. A existéncia de um modelo padrdo para o
pagamento do leite com base na qualidade garante os direitos de propriedade para produtores

e processadores.

Palavras chave: Sistema Agroindustrial do Leite; Ambiente macroinstitucional; Direito

de propriedade.
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1 Introdugéo

Mundialmente, 0 SAG do leite é representativo em termos econémicos, sociais e nutricionais.
De acordo com os dados da FAO (2015), o leite é produzido por cerca de 150 milhdes de lares
em todo o mundo, sendo a maioria em paises em desenvolvimento. Outro aspecto importante
¢ a geracdo de empregos, uma vez que 750 milhGes de pessoas estdo envolvidas nas
atividades com a producdo do leite, transporte, processamento, desenvolvimento e
comercializacdo dos produtos (Fil/ldf, 2013). Segundo a FAO (2015), o leite proporciona
retornos relativamente rapidos para produtores de pequena escala, sendo consumido por mais
de 6 milhdes de pessoas.

O presente estudo tem como objeto de pesquisa o Brasil e a Franca. No Brasil, a atividade
leiteira é tradicional no meio rural, existindo aproximadamente 1,35 milhdes de
estabelecimentos rurais que produzem leite, envolvendo cerca de cinco milhdes de pessoas
(Brasil, 2014). Conforme Milinski, Guedine e Ventura (2008), 0 SAG do leite € uma atividade
importante para o desenvolvimento econémico de diversas regides brasileiras, pois permite a
fixacdo do homem no campo, reduz as pressfes sociais nas areas urbanas e contribui para a
minimizacgdo do desemprego e exclusdo social. Apesar da alta producéo de leite brasileira, a
produtividade do rebanho brasileiro é baixa, cerca de 1.493 kg/vaca/ano em 2013, sendo que a
Franca teve a produtividade de 6.608 kg/vaca/ano no mesmo ano (Cniel, 2015). No Brasil,
isso ocorre devido a utilizagdo de animais sem aptiddo para producdo do leite ou com
potencial genético inapropriado; manejo alimentar, produtivo e sanitario inadequado; baixo
nivel de instrucdo dos produtores, o que dificulta a utilizacdo de tecnologias disponiveis e
falta 0 uso de assisténcia técnica (Brasil, 2014).

Por outro lado, a Franca possui produtividade leiteira mais de quatro vezes maior do que a
produtividade brasileira, produz quase 25 milhdes de litros de leite no ano, em 70.000
estabelecimentos, gera 250 000 empregos diretos e movimenta quase 30 bilhdes de euros
(Chiavelli, 2014). Ademais, o consumo de leite e derivados representa 16% das compras
domésticas em produtos alimentares, e 9% dos gastos totais com alimentagdo (Chambres
d’agriculture de Midi-Pyrénées, 2007).

A proposta nesse estudo é que a disparidade, entre esses dois sistemas, pode ser analisada por
intermédio da vertente da Nova Economia Institucional (NEI). Ao tratar da NEI, Joskow
(2004, p. 4, tradugdo nossa) observa que “O crescimento econdmico foi impulsionado por

mudangas nas entradas de capital e mdo de obra, mudancas tecnoldgicas endogenas e
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diferengas pouco compreendidas entre paises ao longo do tempo e espago”. Para o autor
“InstituicOes legais, politicas, sociais e econdmicas (“instituigdes”) tém efeitos importantes no
desempenho econdmico” (Joskow, 2004, p. 6, traducdo nossa). Nesse mainstream, as
instituicOes envolvem as regras formais e restri¢cdes informais que estruturam a interacéo
politica, econdbmica e social, estabelecendo a ordem e reduzindo as incertezas nas trocas
(North, 1991; 2003). Particularmente para os sistemas agroalimentares Azevedo (2000)
defende que as instituicdes sdo especificas e especialmente importantes, tendo efeitos sobre as
acoes dos envolvidos no sistema. Assim, no contexto agroalimentar, em que prevalece a
incerteza e dependéncia entre agentes, o papel das institui¢oes é reforgado.

Nessa orientacdo, destaca-se que a Franca se caracteriza como uma poténcia agricola na
Europa, com sistema lacteo diversificado e de elevada qualidade, em que a questdo sanitaria
ja estd equalizada, sendo que na atualidade a preocupacdo do regramento € ambiental e
qualitativa. Com a adocdo da politica qualitativa, houve uma evolucdo de um sistema
produtivista para um sistema sustentavel, e enraizamento territorial. No Brasil, fatores
historicos, como a implementacdo da Normativa 62, também demonstram a influéncia direta
do ambiente institucional sobre o desenvolvimento da producgdo de leite no pais. Entretanto,
nos dois sistemas o estimulo a sustentabilidade da atividade se confronta a incerteza presentes
nas transacfes, mostrando a importancia do entendimento da dinamica envolvendo
regramento, individuos e estruturas das relacées nesses sistemas.

Dessa forma, tem-se no presente artigo o objetivo de compreender a influéncia do ambiente
macroinstitucional na dindmica operacional na producgéo de leite no Brasil e na Franga. Para
iss0, 0 presente ensaio realizou-se por meio de pesquisa bibliografica, com dados secundarios
sobre 0 ambiente institucional na producdo de leite na Franca e no Brasil. Assim, o presente
estudo contém além dessa introducdo, uma segunda sec¢do que contempla o referencial tedrico
utilizado, o ambiente macroinstitucional decomposto em regras formais, restricdes informais,
direito de propriedade e mecanismos de monitoramento; a secdo seguinte apresenta-se e
discute-se os resultados alcancados; uma ultima secdo indica as consideracbes finais e

posteriormente as referéncias utilizadas.
2 Ambiente Macroinstitucional

Conforme Williamson (2000), o ambiente macroinstitucional é resultado de um processo

evolutivo em que regras formais (constituicdo, legislagbes, politicas publicas) sao
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introduzidas, além de incentivos para regular as imperfeicbes e auxiliar no bom
funcionamento dos mercados (Williamson, 1985; 2000). Para North (1991) as instituicGes sdo
regras formais e restricdes informais que estruturam a interacdo politica, econdmica e social,
desenvolvidas a partir de mudancas incrementais ao longo da historia.

Conforme Leite, Silva e Afonso (2014) baseados nos estudos de Williamson, as instituicoes
sdo consideradas como caracteristica chave para a analise de como os agentes lidam com as
incertezas e as externalidades de suas atividades. Alem disso, conforme os autores, a forma
como as instituicdes existem, sdo organizadas e estruturadas € essencial para explicar distintas
formas das performances econdmicas. Para Watanabe e Zylbersztajn (2012) a eficiéncia do
sistema econémico depende de como as organizagdes conduzem seus negocios, com base nos
arranjos institucionais que regem o processo de troca.

Dessa forma, Williamson (2000) estabelece como aspectos importantes do ambiente
macroinstitucional as regras formais, restricdes informais, direitos de propriedade e

mecanismos de monitoramento (enforcement), discutidos nos proximos subtopicos.
2.1 Regras formais

Conforme North (1991; 2003) as regras formais sdo constituicdes, leis, direitos de
propriedade com a finalidade de estabelecer ordem e reduzir a incerteza nas trocas. Em
complemento, Zenger, Lazzarini e Poppo (2001, p.2, traducdo nossa) definem regras formais
como: “[...] regras que sdo facilmente observaveis por meio de documentos escritos ou regras
qgue sdo determinadas e executadas através de uma posicdo formal, como autoridade ou
propriedade”. Dessa forma, as regras formais incluem incentivos explicitos, termos
contratuais e limites definidos pela posigdo patrimonial (Zenger, Lazzarini & Poppo, 2001).
Nesse sentido, as regras formais incluem as funcBes executivas, legislativas, judiciarias e
burocraticas do governo, bem como a distribuicdo de poderes entre os diferentes niveis de
governo (Williamson, 2000).

Dessa maneira, as regras formais impdem forma e consisténcia nas atividades humanas,
restringindo e ativando os comportamentos (Hodgson, 2006). Segundo o autor, a regra
implica em uma imposi¢do normativa executada por tribunais, produto de acordo explicito
provocado por alguma autoridade, e implica em sangOes. Assim, as regras pressupdem
restricbes, mas nem sempre essas restricoes limitam o comportamento, elas podem gerar

outras possibilidades, permitindo escolhas e acdes que de outra forma ndo existiriam
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(Hodgson, 2006). Conforme o autor, a regulacdo nem sempre é o oposto de liberdade, mas
pode ser seu aliado.

Nota-se que habitos podem se tornar regras, uma vez que adquirem conteudo normativo
inerente, € potencialmente codificavel e prevalece no grupo (Hodgson, 2006). O autor
também afirma que para as novas leis se tornarem regras elas devem ser impostas para se
tornarem habitual e adquirir status normativo. Dessa forma, Hodgson (2006) considera que o
habito proporciona maior durabilidade, poder e autoridade normativa as instituigdes.

Ao discutir sobre as regras formais e o desenvolvimento econdmico, Azevedo (2000) destaca
que existe uma influéncia das regras na inducdo das decisdes de investimento. Segundo o
autor, uma regra somente tem efeito quando percebida como previsivel, sendo que existem
diversos elementos que podem prejudicar sua credibilidade. No caso das regras serem
instaveis, Azevedo (2000) afirma que isso reduz o efeito das instituicbes sobre o
comportamento humano, bem como pode intensificar o grau de incerteza no ambiente, e a
reducdo nos investimentos.

No setor agroindustrial, as regras formais possuem uma forte influéncia por meio da
intervencdo do estado de diversas maneiras, como nas restricdes regulamentares, no
desenvolvimento de infraestruturas e até no fornecimento de subsidios (Ménard, 2000). Além
disso, para o autor, o setor sofre diversas intervencdes do estado por regulamentacdes
destinadas a proteger os consumidores devido ao seu impacto no bem estar da populacéo, bem

como em regulamentacdes para organizar o setor.
2.2 Restri¢oes informais

As restricfes informais sdo definidas por North (1991) como sancdes, tabus, costumes,
tradicGes e codigos de conduta, desenvolvidos historicamente para criar a ordem e reduzir as
incertezas. Zenger, Lazzarini e Poppo (2001, p.2, traducdo nossa) definem restricdes
informais como “[...] regras baseadas em entendimentos implicitos, sendo na sua maioria
derivadas socialmente e, portanto ndo acessiveis através de documentos escritos ou
necessariamente sancionados por meio de uma posicdo formal”. Assim, as restricdes
informais sdo regras ndo escritas, frequentemente nédo explicitas, ndo sdo resultados de uma
escolha deliberada dos agentes, ndo sendo facilmente manipuladas (Azevedo, 2000).

As mudancas nas restricGes informais ocorrem de maneira lenta, de séculos até milénios

(Williamson, 1985), pois séo transmitidas socialmente, ou seja, as regras sdo replicadas e
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dependem de uma cultura social desenvolvida e do uso de alguma linguagem (Hodgson,
2006). Nesse sentido, as mudancas nas restricdes informais tendem a ter caracteristicas mais
continuas e graduais (Zenger, Lazzarini & Poppo, 2001). Além disso, os autores afirmam que
as restricbes informais s6 existem se as pessoas tiverem crencas e atitudes mentais
particulares e relacionadas.

Para North (1996), as restricBes informais também sdo construidas em torno da familia,
relacGes pessoais e trocas individuais repetitivas. Nesse sentido, o autor considera que as
restricbes informais reduzem custos contratuais uma vez que elas geram confianca,
honestidade e integridade que torna possivel uma troca complexa ser de baixo custo. Quando
as restricdes informais diminuem sua eficacia, North (1996) afirma que as regras formais
tendem a aumentar, juntamente com o0s custos que se refletem em litigios e custos de
transacéo.

Ao tratar sobre regras formais e restricbes informais, Zenger, Lazzarini e Poppo (2001)
afirmam que é necessario explorar a interacdo delas. Para os autores, as regras formais
influenciam a trajetoria das restricdes informais, porém ndo de maneira imediata, pois as
barreiras culturais retardam a mudanca. Além disso, 0s autores consideram que as regras
formais e restricGes informais séo interdependentes, e se complementam pois séo empregadas

de maneira simultanea e interativa.
2.3 Direito de propriedade

Ja em 1985, Williamson identificava a importancia das instituicdes na garantia dos direitos de
propriedade dos agentes. Eles sdo definidos por Coase (1960) como um direito de executar
determinadas agOes, e ndo somente uma entidade. Barzel (1982; 1994) por sua vez,
complementa que o direito de propriedade do individuo sobre 0s recursos consiste nos
direitos, ou nos poderes para consumir, obter renda e alienar esses recursos. Assim, Barzel
(2005, p.358, tradugdo nossa) define o direito de propriedade como “[...] direitos econdomicos
sobre um bem, e eles indicam habilidade para desfrutar desse bem direta ou indiretamente por
meio da troca”.

Conforme Futubotn e Pejovich (1974 apud Williamson, 1985), o direito de propriedade de um
ativo assume trés partes: (1) o direito de usufruir do ativo, (2) o direito de se apropriar dos
retornos do ativo, (3) e o direito de mudar a forma e/ou o contetdo do ativo. Nesse sentido,

conforme Williamson (1985), os agentes possuem o direito de propriedade quando a estrutura



|l SimPPAE

Il Simpdsio de Pés-Graduagdo e Pesquisa em Administra¢io — PPA/UEM Simposic o Por-Grnauche » Prgpisa o Aeminlgbrnc e

legal dos direitos é respeitada, e quando os agentes desempenham suas tarefas de acordo com
as instruc@es. Por outro lado, sem a garantia dos direitos de propriedade, a trai¢do, enganacéo,
e outros maus comportamentos podem existir entre os agentes (Leite, Silva & Afonso, 2014).
Para Barzel (1994), a questdo chave sobre o direito de propriedade é a capacidade que 0s
atores possuem, ndo definidas legalmente, mas o que elas podem realmente fazer com os
atributos dos seus ativos, e ndo somente com os ativos. Para Foss e Foss (2001), isso ocorre
pois a maioria dos ativos possuem diversos atributos, os quais ndo podem ser especificados e
a nocao da propriedade dos ativos é vaga.

Segundo Auerbach e Azariadis (2015), direitos de propriedade bem assegurados influenciam
no crescimento e desenvolvimento econémico. Conforme os autores, se os direitos de
propriedade sdo bem aplicados e seguros, os individuos estdo a salvo da expropriacdo de seus
recursos por outros agentes ou autoridades. Por outro lado, direitos de propriedade fracos e
limitados afetam a performance econémica da sociedade de diversas maneiras, como atraindo
pessoas improdutivas e afetando a expectativa de retorno sobre investimentos. Além disso, 0s
agentes produtivos investem recursos que poderiam ser utilizados de maneira produtiva, em
medidas de seguranca, como policiamento, advogados e juizes (Auerbach, Azariadis, 2015).
No caso dos sistemas agroindustriais, Azevedo (2000) considera que os direitos de
propriedade influenciam nas decisdes de investimento por parte dos produtores. 1sso porque,
o0s investimentos realizados sdo tipicamente incorporados a terra, e a apropriacdo do retorno
desse investimento depende da manutencdo do direito de usufruto da terra, ou de sua
alienagdo, onde pode ocorrer perda do valor dos investimentos. Assim, 0 risco de
expropriacdo da terra implica no risco de expropriacdo dos investimentos incorporados a ela
(Azevedo, 2000).

2.4 Mecanismos de monitoramento

Considerando a assimetria de informacOes existente nas relacdes entre os agentes, uma das
formas de garantir os direitos de propriedade e diminuir atitudes oportunistas é por meio dos
mecanismos de monitoramento (Barzel, 1982; Williamson, 2000). Para Kim e Mahoney
(2005), em todas as relagdes contratuais mecanismos de monitoramento s&o necessarios para
garantir a conformidade de cada parte com as estipulagdes estabelecidas. Assim, conforme
Alchian e Demsetz (1972) o monitor € quem se especializa para reduzir trapagas, responsavel

por diversas atividades, como o controle do desempenho de uma producéo, reparticdo de
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recompensas, dar indicagOes ou instrucdes, ter autoridade para revisar ou encerrar contratos.
Nesse sentido, para Zylbersztajn e Farina (1999), os mecanismos de monitoramento
possibilitam acesso as informacGes relevantes para as partes envolvidas, para reduzir
comportamento oportunista.

Considerando que os mecanismos de monitoramento sdo utilizados para obter as informacgoes
relevantes entre as partes, Barzel (2001) foca na necessidade de quantificar essas informacoes,
ou seja, mensurar. Conforme o autor, a posse da informacdo é o que permite a definicdo clara
sobre os direitos de propriedade, além de gerar a distribuicdo de valor adequada entre os
agentes. Assim, todas as transagdes requerem a mensuracao do que cada parte compromete-se
a cumprir (Barzel, 2001).

Nessa orientacdo, Barzel (2001) estabelece como mecanismos de monitoramento a
mensuracdo e a posse da informagdo que permite o controle dos atributos dos ativos. Dessa
forma, a mensuracao e a verificacdo dos atributos dos ativos devem ser estabelecidas de forma
clara e objetiva (Barzel, 2005), buscando a padronizacdo para diminuir os custos da
mensuracdo. A obtencdo de informacdes claras e objetivas dos atributos dos ativos por meio
da mensuracdo, a atuacdo do ambiente macro institucional é favorecida por meio do direito
legal e econdbmico, bem como nas negociacoes.

Assim, o monitoramento pode ser realizado pelos préprios participantes da transacdo, ou por
uma terceira parte (Barzel, 2001). No caso dos sistemas agroindustriais, considerando a
interdependéncia entre os agentes da cadeia para o resultado final da producéo, a importancia
do monitoramento é acentuada (Silva, Batalha, 1999). Para garantir produtos de qualidade e
explorar os selos de certificagdo, os mecanismos de monitoramento deixam de ser realizados
pelos participantes da transacdo, e passam a ser realizados por uma terceira parte (Raynaud,
Sauvée, Valeschini, 2009).

3 Apresentacdo e discussao dos resultados

3.1 Ambiente institucional no sistema de producéo de leite no Brasil

Com a desregulamentacdo do mercado na década de 90, o Sistema Agroindustrial do Leite
sofreu mudangas estruturais, juntamente com a abertura comercial e o processo de

estabilizacdo econémica gerando um mercado competitivo para a atividade (Jank, Galan,

1998). Nesse contexto, Jank e Galan (1998) consideram que, com a abertura do mercado,
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indUstrias estrangeiras passaram a competir com o mercado interno, 0 que gerou
reestruturacdo geogréafica da producdo, problemas de padronizacdo do produto e amplitude de
um mercado informal. Assim, a historia do setor no Brasil passou por uma fase de
regulamentacéo, depois nos anos 90 uma desregulamentacéo. Posteriormente, nos anos 2000,
0 SAG volta a passar por um novo momento de regramento com a implantacdo das Instrucoes
Normativas.

Assim, para regulamentar o leite fluido no Brasil, uma regra formal significativa foi
primeiramente a Instrugdo Normativa 51 (IN51), em 2002, e posteriormente a Instrugéo
Normativa 62 (IN62) em 2011. A IN 51 foi criada com o objetivo de atender as exigéncias do
mercado nacional e internacional, buscando garantir a seguranca, salde e satisfacdo dos
consumidores e melhora da rentabilidade da producdo leiteira (Vieira, Logo & Wander,
2012). E constituida de regulamentos técnicos e determina normas de produgio, identidade e
qualidade dos tipos de leite A, B, C, pasteurizado e cru refrigerado, bem como a coleta e o
transporte do leite a granel.

A IN62, substituindo a IN51, define parametros fisicos, quimicos e microbioldgicos para cada
tipo de leite e gerou mudancas na classificagdo do leite. Uma mudanca fundamental
introduzida pela IN62 é a definicdo de apenas dois tipos de leite: leite tipo A e leite cru
refrigerado. Leite do tipo A, pausterizado, é obtido da ordenha completa e ininterrupta,
produzido, processado e embalado no estabelecimento denominado Granja Leiteira, ou seja, 0
processador. E dividido em Leite Integral, Semidesnatado e Desnatado. O Leite Cru
Refrigerado é para o consumo humano direto ou para transformagdo em derivados lacteos
(Mapa, 2011).

As exigéncias estabelecidas na IN62 buscam a melhoria da qualidade do leite, estabelecendo
regras para: a classificacdo do leite; localizacdo da granja leiteira; construcdo e ampliagdo das
instalacbes rurais e da granja leiteira; industrializacdo e envase; 0S anexos e outras
instalacBes. Quanto a sanidade do rebanho, sdo estabelecidas normas para o controle
zootécnico dos animais, a higiene da producdo e das condi¢6es de obtencdo de matéria-prima.
A norma define, também, procedimentos especificos para o controle da qualidade do leite, a
composicao e requisitos fisicos, quimicos e microbiologicos para cada tipo de leite, bem como
0s métodos de analise (Mapa, 2011).

Para monitorar as exigéncias estabelecidas na IN62, o Ministério de Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA) instituiu uma comissao técnica permanente para avaliacdo das acfes

voltadas para a melhoria da qualidade do leite no Brasil (Mapa, 2011). A granja leiteira €
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responsdvel por implantar um programa de educacdo continuada para demonstrar o0s
resultados de analises da qualidade dos seus fornecedores realizados pela Rede Brasileira de
Laboratorios de Qualidade, e pode monitorar as caracteristicas do leite via analise
instrumental. Além disso, a sanidade do rebanho leiteiro deve ser atestada por médico
veterinario segundo normas e regulamentos técnicos especificos, sempre que requisitado pelas
autoridades sanitérias.

No caso do leite cru refrigerado na propriedade ou em tanques comunitarios, o controle da
qualidade deve ser feito exclusivamente em unidade operacional da Rede Brasileira de
Laboratdrios de Controle da Qualidade do Leite (RBQL). Ademais, o Servico de Inspecdo
Federal (SIF/DIPOA) a seu critério, pode colher amostras de leite cru refrigerado na
propriedade rural para realizacdo de analises fiscais em Laboratorio Oficial do MAPA ou em
Unidade Operacional credenciada da Rede Brasileira.

A IN 62 também estabelece mecanismos de monitoramento para o controle das caracteristicas
do leite, que sdo: contagem padrdo em placas (CPP), contagem de células somaéticas (CCS),
pesquisa de residuos de antibioticos, determinacdo do indice crioscopico, determinacdo do
teor de sélidos totais e ndo-gordurosos, determinacdo da densidade relativa, determinacao da
acidez titulavel, determinagdo do teor de gordura, medicdo da temperatura do leite cru
refrigerado. Cada andlise tem sua periodicidade estabelecida pela normativa, bem como os
padrdes a serem atingidos conforme cada tipo de leite.

Segundo Vieira, Logo e Wander (2012), ap6s o estabelecimento das instrugdes normativas,
alguns investimentos foram necessarios por parte dos produtores, como cuidados com o
animal, juntamente com o acompanhamento de um zootécnico ou um médico veterinario, a
higiene na ordenha, resfriamento e armazenamento do leite, e a sala do leite de facil acesso e
seguro para o caminhdo, sendo arejada e iluminada. Além disso, produtores passaram a
utilizar a ordenha mecénica ou a ordenha manual em curral cimentado, utilizar o transporte
com caminhBes isotérmicos, realizar testes de laboratorio e metas para requisitos
microbioldgicos, fisicos e quimicos (Vieira, Logo & Wander, 2012). Indiretamente, segundo
Oliveira e Silva (2013) as instrugdes normativas estimularam também o melhoramento
geneético e produtivo dos rebanhos.

E possivel perceber que o estabelecimento das normativas trouxe resultados positivos para o
SAG. Conforme Zanela et al. (2006), a maior especializacdo dos sistemas resulta em maior
producdo de leite por animal e menor contagem de células somaticas. Além disso, Oliveira e

Silva (2013) consideram que o0s maiores beneficiados por essa mudanca foram o0s
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consumidores, as industrias e os laticinios. Porém, é importante destacar que o produtor rural
foi pressionado a produzir em maior escala, com maior padrdo de qualidade, maior
regularidade e também adotar tecnologias mais avancadas (Casali et al., 2012). Segundo 0s
autores, isso fez com que pequenos produtores descapitalizados e com poucos incentivos
fossem excluidos da atividade, cedendo seu espaco para produtores de maior porte.

Com relacdo a fiscalizacdo do controle da qualidade do leite, Gomes (1995) observa que de
centralizada pelo Ministério da Agricultura, passou a ser feita pelo governo municipal dos
produtos comercializados dentro do municipio, pelo governo estadual dos produtos
comercializados entre os municipios, e pelo governo federal pelos produtos comercializados
entre estados. Conforme o autor, essa descentralizacdo da fiscalizacdo se tornou ineficiente,
uma vez que possibilita a fraude e cria condi¢bes de desigualdade entre os produtores. Nessa
orientagdo, conforme Scalco e Toledo (2006), para obtencdo de produtos com qualidade,
exigida pelos consumidores, se faz necessario a coordenacdo e uma maior integracao entre 0s
agentes da cadeia (produtor, laticinio e ponto de venda) com relacdo aos procedimentos e
normas da gestdo da qualidade do produto.

Dessa forma, Diaz (2011) considera que, sendo a vigilancia sanitéria realizada por trés niveis
(municipal, estadual e federal), existe uma maior complexidade na homogeneidade e nos
padrdes de avaliacdo da qualidade e na garantia da seguranca. Além disso, a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), orgdo que fiscaliza e garante a vigilancia
sanitaria, ndo é exclusiva para alimentos, o que a torna pouco eficiente na prevencdo, controle
e erradicacdo de doencas (Diaz, 2011). Conforme a autora, a ANVISA possui participacdo
direta com o consumidor, sendo restrita para todo o processo produtivo.

Identifica-se, assim, que as instru¢cdes normativas possuem influéncia decisiva na forma de
organizagdo na cadeia produtiva do leite (Oliveira, Silva, 2013). Conforme os autores, “o
ambiente institucional é um forte indutor de mudancas na governanca da cadeia produtiva,
tanto nas questdes relacionadas a formas de producdo de leite quanto nas estratégias de
organizacdo e acesso a mercados” (Oliveira, Silva, 2013, p.718).

Com relagdo aos direitos de propriedade, nota-se que a avaliagdo das caracteristicas do leite
busca esclarecer os critérios para que a mensuracdo das dimensdes seja clara e objetiva.
Assim, conforme a IN62, a Rede Brasileira de Laboratérios de Controle da Qualidade do
Leite (RBQL) deve disponibilizar os resultados das analises para o Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento, estabelecimentos industriais e produtores. Porém, é somente no

caso do leite cru refrigerado que a analise deve ser feita exclusivamente pela RBQL, sendo
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que para o leite do tipo A, sdo somente alguns critérios que obrigatoriamente devem ser
analisados pela RBQL (contagem padrdo em placas, contagem de células somaéticas e
pesquisa de residuos de antibidticos). Os outros critérios (gordura, acidez, densidade relativa,
indice crioscopico, solidos ndo gordurosos, alizarol) séo realizados pela granja leiteira, via
andlise instrumental ou por laboratdrios credenciados.

Cabe observar, que o controle de algumas dimensdes feito somente pela granja leiteira oferece
possibilidade de apropriacéo do direito de propriedade, considerando as atitudes oportunistas
que podem existir. Ademais, considerando os investimentos realizados para a melhoria da
qualidade do produto por parte dos produtores, ndo existe mecanismo formal que estabeleca
claramente o pagamento baseado na qualidade do leite que seja padrdo para todas as granjas
leiteiras, embora pagamentos diferenciados e a contratacdo possam ocorrer. Conforme a IN62,
a remuneragdo ao produtor baseada na qualidade do leite deve ser estabelecida mediante
acordo setorial especifico (Mapa, 2011). Assim, o direito de propriedade ndo é bem
assegurado em todos o0s casos, 0 que pode ndo estimular os investimentos para melhoria da

qualidade do produto por parte dos produtores.
3.2 Ambiente institucional no sistema de producéo de leite na Franca

No contexto historico da producdo de leite na Franca identifica-se a utilizacdo de cotas por 31
anos, e sua retirada em 2015 (Franceagrimer, 2014). As cotas foram introduzidas em 1984
como um mecanismo de protecdo de mercado e para limitar a oferta do produto com o
objetivo de equilibrar a producdo de excedentes, possibilitando também valorizar o sistema
diante do contexto mundial de precos baixos do produto (Pereira, 2013). O fim das cotas
constitui uma ruptura do modo de regulagdo da oferta do leite, ou seja, uma passagem da
regulacdo administrada pelo poder publico para uma regulacdo privada por meio da
formalizacdo dos contratos entre os produtores e os processadores (Perrot et al., 2014).

Diante disso, para a producdo do leite na Franca, o ambiente institucional é composto pelas
seguintes regras formais principais: Politica Agricola Comum (PAC), Pacote Higiene (Paquet
Hygiene). Guias de boas praticas de higiene (Guides des bonnes pratiques d’hygiene), Diretriz
Pecuaria (Memento Elevage), e contratos entre produtores e processadores que respeitam o
Guia de boas préaticas contratuais (Guide des bonnes pratiques contractuelles). A PAC
consiste em uma politica de apoio a producgédo agricola em toda Europa, e tem como objetivo

orientar e apoiar o desenvolvimento das zonas rurais no contexto de desafios econdmicos,
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sociais e ambientais. A PAC € renovada a cada 5 anos, e as regras em vigor no periodo da
realizacdo do estudo sdo da PAC 2015-2020. Assim, as obrigacfes sdo concernentes as
disposicdes regulamentares referentes ao meio ambiente, exigéncias sanitarias, do bem estar
animal e de boas condicdes agricolas e ambientais (Ministere d’agriculture, 2016).

O Pacote Higiene contém as obrigacGes para os profissionais do mercado de alimentos,
focados na higiene dos produtos, com regras especificas para alimentos de origem animal,
com politicas sanitarias (AdIf, 2007). J4 o Guia de boas préaticas de higiene foi criado como
um complemento ao Pacote Higiene para alimentos que podem apresentar riscos para a saude,
sendo aplicado para a producdo de alimentos de origem vegetal, mineral e animal.
Especificamente para o SAG do leite, a Associacdo de Transformacdo Leiteira Francesa
(ATLA), juntamente com o instituto técnico do leite e de produtos lacteos desenvolveram o
Guia de boas préaticas de higiene para a coleta de leite cru e para a fabricacdo de produtos
lacteos (Jornaux officiels, 2012). O guia possui duas divisdes, uma em nivel de producédo
primaria, e a outra para a fabricacdo de produtos lacteos e queijos, e estabelece praticas que
previnam a existéncia de riscos bioldgicos, quimicos e fisicos (Jornaux officiels, 2012).

A Diretriz Pecudria possui as regras para a construcdo ou ampliacdo das instalacbes aos
produtores, com as formalidades administrativas, técnicas e financeiras, obrigatorias,
eventuais ou ocasionais para a elaboracdo do projeto (Daf, 2008). Além dessas regras, existe 0
contrato obrigatorio que foi implementado como um dispositivo para amparar o processo de
mudanca apds a abolicdo das cotas. Dessa forma, o contrato entre produtor e processador
(industria/cooperativa) deve obedecer ao Guia de boas praticas contratuais. Esse guia foi
criado como uma ferramenta para orientar as empresas e 0s produtores a elaborar o contrato,
indicando as clausulas que devem existir (Cniel, 2011). Assim, o contrato deve estipular: o
volume, a duracdo, as caracteristicas do leite, os critérios e as modalidades precisas para a
determinacéo do preco, as modalidades de pagamento, e as condi¢Ges de revisdo e rescisdo do
contrato (Cniel, 2011). Por meio do Quadro 1 é possivel identificar as regras, bem como as

obrigacdes e aplicacao.

Quadro 1: Regras para a producao e processamento do leite na Franca

Regra Obrigacdes Aplicacdo
Regras ambientais, sanitarias, do bem Produtores rurais que usufruem das
PAC 2015-2020 estar animal, e boas condicBes | _. q
ajudas da PAC.

agricolas e ambientais.

Pacote Higiene

Higiene dos produtos com politicas
sanitarias.

Producdo de alimentos de origem
animal.

Guia de
higiene

boas

praticas

de

Préaticas que previnam a existéncia de
riscos biolégicos, quimicos e fisicos.

Producdo de alimentos de origem
vegetal, mineral e animal. Abrange
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também a producdo de alimentos
para os animais, e as indUstrias de
processamento dos alimentos.

Regras para a construgdo e ampliacdo

. x Pecuaria.
das instalagoes.

Diretriz Pecuéria

Para o produtor: volume e critérios de
qualidade. Para o processador: | Produtor e Processador.
comprar o leite e realizar a coleta.

Contratos entre o produtor e a
industria/cooperativa

Fonte: Elaborado pelos autores

Como mecanismo de monitoramento, na Franca existe o Controle leiteiro (Contrdle laitier), ,
oferecido pelo servico publico francés aos produtores, com o objetivo de avaliar o
desempenho individual dos animais, contribuindo para a melhora genética do rebanho e a
melhora da qualidade do leite (Chambre d’agriculture haut garonne, 2016). Esse controle é
feito sequindo as recomendacdes inter profissionais do France Genetique Elevage (FGE), que
é certificado pelo ICAR (International Commitee for Animal Recording). Assim, esse controle
¢ feito por meio de um aconselhamento personalizado a cada produtor, fornecendo um
acompanhamento na gestdo do rebanho e seu funcionamento, de acordo com seus proprios
objetivos (France conseil élevage, 2016).

Para monitorar a relagdo contratual entre produtor e comprador, a lei previu dois organismos,
a comissao inter profissional de praticas comerciais, responsavel pela mediacdo de contratos
agricolas, e o observatério de formacdo de precos e de regulacdo de mercado, para
acompanhar a definicdo do preco do produto. Além disso, outro mecanismo de
monitoramento é o Acordo inter profissional nacional (Accord interprofessionel national) que
estabelece os critérios para avaliacdo das amostras de leite, a periodicidade, os métodos e 0s
calculos a serem realizados. A analise deve ser feita por um laboratério inter profissional
habilitado, credenciado por um organismo responsavel (COFRAC), que respeita 0os métodos e
calculos para avaliacdo, com os aparelhos indicados e a divulgagdo das informacGes conforme
os artigos do acordo.

No caso do direito de propriedade, as dimensfes mensuraveis sdo claramente definidas em um
documento agregado ao contrato, chamado Grade mensal de pagamento do leite (Grille
mensuelle de paiement du lait). Neste documento, as dimensdes mensuraveis sdo definidas,
sendo elas os niveis de: gordura, proteina, bactérias, células, germes, antibidticos e matéria
butirica. O documento também apresenta o critério de avaliacdo e sua incidéncia no preco do
produto. Essa avaliacdo é realizada por um laboratério inter profissional independente, que
conforme Trouvé (2014), foi criado com o objetivo de garantir a neutralidade da anélise da

qualidade do leite e a transparéncia do pagamento do produto. O custo da mensuracdo é
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dividido entre o produtor e o comprador, e as informagdes sdo enviadas para os dois agentes
da relacdo, garantido a transparéncia do pagamento do produto.

Percebe-se que a utilizacdo de um laboratdrio independente, ou seja, uma terceira parte para
monitorar as caracteristicas do leite contribui para assegurar o direito de propriedade tanto do
produtor quanto do processador, uma vez que as informacGes sdo compartilhadas entre os
agentes. Além disso, a existéncia de um documento que garante o pagamento diferenciado de
acordo com as caracteristicas do produto também colabora para a garantia dos direitos de
propriedade, assegurando o retorno dos investimentos realizados para a melhoria da qualidade
do leite ao produtor.

4 Consideracdes finais

O objetivo do presente estudo foi compreender a influéncia do ambiente macroinstitucional na
dindmica operacional da producéo de leite no Brasil e na Franca. Considerando que as regras
formais, restricdes informais, direitos de propriedade e mecanismos de monitoramento
formam o ambiente macroinstitucional, foi realizada uma pesquisa bibliografica com dados
secundarios sobre esse ambiente na producdo de leite no Brasil e na Franca.

Notou-se que no Brasil, a principal regra vigente para a producdo do leite € a Normativa 62
que estabelece critérios para a classificacdo do leite, regras para a granja leiteira e para o trato
com o rebanho, bem como com os procedimentos para o controle da qualidade do produto.
Para 0 monitoramento dessas exigéncias, foi criada a Comissdo Técnica Permanente (CTP).
Assim, a granja leiteira fica responsavel por implantar um programa de educacao continuada
para demonstrar os resultados da qualidade do leite, bem como monitorar as caracteristicas do
produto via analise instrumental. Além disso, é necessario que um médico veterinario controle
a sanidade do rebanho segundo normas especificas, e analises da qualidade do leite deve ser
realizada em uma unidade operacional da Rede Brasileira de Laboratérios de Controle da
Qualidade do Leite (RBQL).

Com a IN62, é possivel verificar resultados positivos para a produ¢do, como a especializacdo
dos produtores, indiretamente 0 melhoramento genético e produtivo do rebanho, e beneficios
para os consumidores, industrias e laticinios. Porém, para o produtor rural, investimentos
foram exigidos, o que gerou exclusdo dos pequenos produtores descapitalizados. Além disso,
ao verificar a garantia dos direitos de propriedade, notou-se que o SAG ainda carece de regras

que padronizem o pagamento do leite baseado na sua qualidade, para estimular os produtores
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a investirem em tecnologias e estrutura para melhoria do produto.

Na Franca, percebe-se que as principais regras formais para a producao do leite sdo: Politica
Agricola Comum (PAC), Paquet Hygiene, Guides des bonnes pratiques d’hygiene, Memento
Elevage, e contratos entre produtores e compradores que respeitam o Guide des bonnes
pratiques contractuelles. Para o monitoramento da producédo, existe o Controle laitier para
avaliar o desempenho individual dos animais, a comissdo inter profissional de praticas
comerciais para mediacdo dos contratos agricolas, o observatério de formacdo de precos e de
regulacdo de mercado para acompanhar a definicdo do preco do produto. Além disso, para
monitorar e também garantir o direito de propriedade dos produtores e processadores, 0
Accord interprofessional national estabelece os critérios para avaliacdo das amostras de leite,
a periodicidade e os métodos e calculos a serem realizados.

Assim, o pagamento do leite com base nas suas caracteristicas garante o direito de
propriedade para os agentes, uma vez que a avaliacdo das dimensGes é realizada por uma
terceira parte, que dissemina a informacdo para o produtor e processador, e garante a
confiabilidade das informacdes, isso padronizado a partir de um contrato basico. Dessa forma,
esse modelo de pagamento padronizado, bem como do uso de um modelo de contrato base,
pode servir como referéncia para ser adequado e implantado no Brasil, e melhorar a producéo.
Isso para melhorar a garantia dos direitos de propriedade e estimular os investimentos na
qualidade do leite, realizando melhorias produtivas e competitivas, especialmente no setor
rural, que ainda s&o limitadas e heterogéneas.

Destaca-se que o0s dados secundarios ndo possibilitaram identificar como as restricdes
informais tem influenciado a producdo do leite nos paises estudados. Assim, como
possibilidade de pesquisas futuras, um estudo primario pode ser realizado buscando por meio
de entrevistas com produtores e processadores identificar quais sdo essas restricbes, e como

elas direcionam os comportamentos na cadeia.
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