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RESUMO

Falhas de coordenacéo na cadeia produtiva de cafés, discutidas na literatura recente
no Brasil e no exterior, e identificadas também em estudos realizados no estado da
Bahia, influenciam a eficiéncia e a competitividade do setor cafeeiro. Na regido
produtiva do municipio de Barra do Choca, foram apontados em estudo problemas
como o0 desconhecimento sobre a qualidade do café, a dependéncia de
intermediarios, relagcbes comerciais pontuais e o preco como principal fator de
estimulo a producéo, representando entraves a eficiéncia do setor. Diante dessas
falhas, esta pesquisa tem como objetivo compreender como o ambiente institucional
e os atributos das transacdes influenciam as estruturas de governanca entre
produtores rurais e compradores na cadeia produtiva de café da regido de Barra do
Choca, Bahia. Com base na Nova Economia Institucional, em suas perspectivas
macro e micro analiticos, o estudo propde examinar as relagdes entre produtores e
compradores de café, com foco na coordenacdo e na busca por eficiéncia nas
transacles, visando a competitividade e ao desempenho do setor. A abordagem
metodologica adotada foi de natureza qualitativa, respaldada em revisédo
bibliografica, uso de dados secundarios e coleta de dados priméarios por meio de
entrevistas semiestruturadas com produtores e compradores da cadeia produtiva
local. A técnica de andlise de conteudo foi empregada para identificar padrées nas
relagdes comerciais. Os resultados indicam um ambiente institucional caracterizado
por politicas publicas de apoio a cafeicultura que ainda ndo sdo plenamente
familiarizadas pelos agentes locais. Predomina nas transacdes a estrutura de
mercado, marcada por acordos verbais, pagamento a vista e baixa formalizacéo,
coexistindo com arranjos hibridos mediados por cooperativas e um caso de
integragdo vertical. As transagbes envolvem ativos fisicos e humanos com
especificidade baixa a moderada, sédo afetadas por incertezas climaticas, volatilidade
de precos e divergéncias na qualidade, além de revelarem assimetria de
informagdes. Como sugestao, estudos futuros podem aprofundar a abordagem da
ECT e da ECM, explorando sua complementariedade e a influéncia de fatores como
certificacdes, origem e diferenciacdo nas escolhas de governangca na cadeia

produtiva.

Palavras-chave: Café. Coordenacéo. Cadeia Produtiva. NEI.



ABSTRACT

Coordination failures in the coffee production chain, discussed in recent literature in
Brazil and abroad, and also identified in studies conducted in the state of Bahia,
influence the efficiency and competitiveness of the coffee sector. In the productive
region of the municipality of Barra do Choca, problems such as lack of knowledge
about coffee quality, dependence on intermediaries, specific commercial relations
and price as the main factor stimulating production were identified in a study,
representing obstacles to the efficiency of the sector. Given these failures, this
research aims to understand how the institutional environment and transaction
attributes influence the governance structures between rural producers and buyers in
the coffee production chain in the region of Barra do Choca, Bahia. Based on the
New Institutional Economics, in its macro and micro analytical perspectives, the study
proposes to examine the relationships between coffee producers and buyers,
focusing on integration and the search for efficiency in transactions, participation in
competitiveness and performance of the sector. The methodological approach
adopted was qualitative in nature, supported by a literature review, use of secondary
data, and collection of primary data through semi-structured interviews with
producers and buyers in the local production chain. The content analysis technique
was used to identify patterns in commercial relationships. The results indicate an
institutional environment characterized by public policies to support coffee farming
that are not yet fully familiarized by local agents. The market structure predominates
in transactions, marked by verbal agreements, cash payments, and low formalization,
coexisting with hybrid arrangements mediated by cooperatives and one case of
vertical integration. Transactions involve physical and human assets with low to
moderate specificity, are affected by climate uncertainties, price volatility, and quality
divergences, in addition to revealing information asymmetry. As a suggestion, future
studies could deepen the approach of ECT and ECM, exploring their
complementarity and the influence of factors such as certifications, origin, and

differentiation in governance choices in the production chain.

Keywords: Coffee. Coordination. Production Chain. NEI.
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1. INTRODUCAO

O café, um dos principais produtos da agricultura brasileira, tem papel
importante na economia do pais, envolvendo milhares de produtores em diversas
regibes e contribuindo para a geracdo de empregos e renda no setor agropecuario
(Brasil, 2022). Dados da Produc¢do Agricola Municipal (PAM), de 2023, reforcam a
importancia desse cultivo, que ocupa a terceira posicdo em valor de producéo
agricola nacional, somando R$ 44.030.807,00, atras apenas da soja e do milho. Em
2023, a producdo brasileira de café totalizou 55,1 milhdes de sacas, um aumento de
8,2% em relacdo ao ano anterior (CONAB, 2024). A Bahia se destaca como o quarto
maior estado produtor de café do Brasil, com 3,39 milhdes de sacas beneficiadas em
2023, sendo o municipio de Barra do Choca destaque na producédo de café arabica,
com 15.360 toneladas colhidas em 2023 (PAM, 2023). Em reconhecimento a
importancia do municipio para o setor cafeeiro baiano, foi proposto o projeto de lei n°
PL./25411/2024, que busca oficializa-lo como a capital do café arabica da Bahia.

Esse cenario econdmico e produtivo do café, evidenciado pelos dados sobre
sua producao e importancia nacional, esta condicionado pelo ambiente institucional
gue rege o setor. De acordo com North (1990), o ambiente institucional corresponde
ao conjunto de regras formais, como leis, regulamentos e politicas publicas, e de
restricbes informais, como normas sociais, tradicbes e praticas culturais, que
moldam o comportamento dos agentes econdmicos e estruturam as interacées de
mercado. No setor cafeeiro, essas instituicoes tém papel determinante ao influenciar
tanto as decisdes produtivas quanto os arranjos de governanca estabelecidos entre
os diferentes atores da cadeia.

Ao longo da historia, o café foi impactado por ciclos de regulamentacdo e
desregulamentacdo que moldaram sua cadeia produtiva. Politicas publicas, como os
acordos internacionais e programas de estoques reguladores, caracterizaram
periodos de maior intervencdo estatal, enquanto a abertura econdmica nos anos
1990 desencadeou um movimento de desregulamentacdo que transformou as
relacbes entre os agentes do setor (Saes; Nakazone, 2002). Nesse novo contexto,
as transacgodes, antes coordenadas pelo Estado, passaram a ser geridas diretamente
pelos agentes da cadeia produtiva (Saes; Silveira, 2014; Guimarédes; Bankuti, 2019),
criando um cenario de maior concorréncia e exigindo que o0s produtores se

adaptassem as novas regras de mercado sem a protecao estatal anterior.
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Na Bahia, o ambiente institucional da cadeia produtiva do café reflete essa
transformacdo e apresenta especificidades. As politicas publicas estaduais tém
buscado fortalecer a agricultura familiar, promover o desenvolvimento sustentavel e
melhorar a infraestrutura para a producdo e comercializacdo (Bahia, 2011). Além
disso, politicas de ambito nacional, como o Programa Nacional de Alimentag&o
Escolar (PNAE), também tém contribuido ao destinar recursos para a compra de
produtos da agricultura familiar (Brasil, 2024).

O Projeto Bahia Produtiva, por sua vez, tem como foco a ampliacdo da
integragdo ao mercado e o aprimoramento da infraestrutura, impulsionando o
fortalecimento da agricultura familiar. No setor cafeeiro, o projeto apoia organizacdes
produtivas por meio da qualificacdo técnica, do incentivo a adocdo de praticas
sustentaveis e da ampliagdo do acesso a mercados, promovendo maior valor
agregado e competitividade aos produtos da agricultura familiar (Bahia, 2022b).

O ambiente institucional do setor cafeeiro baiano também se desdobra em
mecanismos de valorizacdo da producdo, como os esforcos para a obtencdo de
Indicacdes Geogréficas (IGs) e o incentivo a producao de cafés especiais, ambos
com o objetivo de agregar valor ao café baiano. Esse valor agregado aumenta a
visibilidade e a competitividade do produto nos mercados nacional e internacional,
pois, ao reunir atributos como alta qualidade e diferenciacdo, gera uma maior
percepcdo de valor para o consumidor, a0 mesmo tempo em que implica maior
complexidade nas transacdes devido ao grau de especializacdo envolvido (Bankuti,
2016; Chaves; Schiavi; Granco, 2024).

Em Barra do Choca, conhecida como a "Capital do Café" no estado da Babhia,
0 ambiente institucional reflete essas iniciativas. Nesse contexto, uma cooperativa
de produtores de café na regido de Barra do Choca foi contemplada com mais de R$
5,4 milhdes em investimentos do Governo do Estado, por meio do projeto Bahia
Produtiva, fortalecendo a estrutura produtiva local, promovendo o desenvolvimento
sustentavel e ampliando as oportunidades para os cafeicultores da regido (Bahia,
2022b). Segundo relatorio, esses investimentos resultaram em aumento da area
plantada, crescimento da produtividade, elevacdo da renda média dos produtores,
expansdo da producdo de cafés especiais e obtencdo da certificagdo organica
(Bahia, 2022b).

Com as mudangas no ambiente institucional, nas ultimas décadas, novos

desafios surgiram na cadeia produtiva do café, e apesar do bom desempenho
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produtivo da cafeicultura brasileira, a literatura aponta falhas de coordenagao que
afetam a eficiéncia do setor (Saes; Nakazone, 2002; Doretto, 2000; Santos; Nantes.
2014; Nicoleli; Santos, 2017; Guimaraes; Bankuti, 2019; Guimaraes; Souza; Schiavi,
2020; Santos et al., 2021). Entre os principais desafios que afetam a competitividade
do setor estdo a auséncia de contratos formais, a dificuldade em mensurar a
qualidade do café e a assimetria de informacdes entre os agentes envolvidos
(Nicoleli; Santos, 2017; Guimaraes; Souza; Schiavi, 2020; Santos et al., 2021). Bahia
(2011) apontou problemas na cadeia produtiva do café na regido do municipio de
Barra do Choca, como o desconhecimento dos produtores sobre classificacdo e
degustacdo, o que compromete a compreensdo sobre a qualidade do produto e
limita o aproveitamento de oportunidades comerciais. Observou-se também que a
comercializacdo direta com industrias é rara, predominando a venda para
intermediarios ou corretores, e que as relagdes comerciais seguiam majoritariamente
no formato pontual ou de curto prazo. Além disso, o preco € identificado como o
anico estimulo a melhoria da qualidade. Apesar da relevancia dessas questées, nao
foram encontrados estudos posteriores que atualizem ou aprofundem essas
andlises.

Nesse contexto, os atributos das transagbes — frequéncia, incerteza e
especificidade dos ativos — emergem como fatores para entender as falhas de
coordenacdo. A frequéncia das transacdes e a falta de regularidade nos acordos
comerciais podem aumentar os custos de transa¢do, enquanto a incerteza em
relacdo a qualidade e as variacdes de preco intensifica 0s riscos para 0os agentes
(Williamson, 1985). A especificidade dos ativos, que se refere ao quanto o0s
investimentos estdo atrelados a determinadas condi¢cées ou parceiros de negocio,
também exerce um impacto na forma como essas transacbes sdo conduzidas
(Williamson, 1985). Quando os ativos sdo altamente especificos, a dependéncia
entre os atores aumenta, exigindo uma governanca mais estruturada e formalizada
para evitar comportamentos oportunistas (Azevedo, 2000).

Farina (1999) destaca que a competitividade do Sistema Agroindustrial (SAG)
nao depende apenas da competitividade individual dos segmentos, mas também da
coordenacao entre eles. Aléem disso, Azevedo (2000, p. 35) ressalta, “quanto mais
apropriada for a coordenacdo entre os componentes do sistema, menos custosos
serao os conflitos inerentes as relagdes entre cliente e fornecedor”. A escolha da

estrutura de governanca adequada, que organiza as interacdes entre produtores e
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compradores, precisa alinhar-se aos atributos das transacdes, influenciando
diretamente a eficiéncia da cadeia produtiva.

A Nova Economia Institucional (NEI) é composta por dois niveis analiticos
principais, micro e macro, ambos centrados nas transacdes. No nivel macro, busca-
se assegurar as transacoes por meio de regras e restricdes informais, enquanto no
nivel micro o foco est4 na reducdo de custos através das estruturas de governanca
(Chaves; Bankuti; Silva, 2018). Neste contexto, Williamson (1985) e Zylbersztajn
(1995) enfatizam que a eficiéncia das transacOes esta atrelada a adequacdo das
estruturas de governanca as caracteristicas das transacfes e a criacdo de um
ambiente econdmico estavel e previsivel.

O presente estudo busca investigar o ambiente institucional, os atributos da
transacdo e as estruturas de governanca na cadeia produtiva do café na regido
Barra do Choca/Bahia. Assim, a questdo que orienta esta pesquisa €: Como o
ambiente institucional e os atributos da transacao influenciam nas estruturas
de governanca entre produtores e compradores de café na regido de Barra do
Choca, na Bahia?

Para responder ao problema de pesquisa, este trabalho tem como objetivo
geral compreender como o ambiente institucional e os atributos da transacao
influenciam nas estruturas de governancga vigente entre produtores e compradores
na cadeia produtiva do café na regido de Barra do Choca/Ba.

A fim de alcancar o objetivo geral, foram elaborados os objetivos especificos a
saber: (1) Caracterizar o ambiente institucional que define as regras para transacoes
entre produtores e compradores de café na regido de Barra do Choca/Ba; (2)
Identificar e descrever os atributos das transacfes entre produtores e compradores
na cadeia produtiva de cafés na regido de Barra do Choca/Ba; (3) Caracterizar as
estruturas de governanca das transacdes em estudo; (4) Analisar como o ambiente
institucional e os atributos da transacao influenciam na escolha das estruturas de
governanca entre produtores e compradores de café na regido de Barra do
Choca/Ba.

1.1 JUSTIFICATIVA



15

O aumento expressivo na producao de café na Bahia, consolidando-a como o
quarto maior estado produtor do Brasil, demanda uma andlise aprofundada. Nos
altimos anos, a producéao de café no estado apresentou um crescimento significativo,
passando de 1,78 milhdo de sacas na década de 2003 para 3,39 milhdes de sacas
beneficiadas em 2023 (Conab, 2024). Esses dados longitudinais evidenciam o
fortalecimento do setor cafeeiro baiano, destacando a Bahia como um importante
polo de producdo de café no pais. O grafico 1, demonstra a série histérica de

producéo de café na Bahia.

Figura 1- Série Histérica de Produc¢édo de Café na Bahia

Série Historica de Producao de Café na Bahia
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Legenda: (%) - Estimativa em maio/2024.
Fonte: Conab

No entanto, observa-se uma escassez de pesquisas cientificas sobre a cadeia
produtiva do café no estado da Bahia, sobretudo no que diz respeito a aplicacdo da
Economia dos Custos de Transacao (ECT) para analisar os fatores que influenciam
a coordenacao, a eficiéncia e a competitividade do setor. Essa lacuna representa um
desafio para a compreensdo mais aprofundada da dindmica das transacfes e das
estruturas de governanca locais?.

Além do volume de producédo, é importante destacar o reconhecimento
internacional que a Bahia tem alcancado pela qualidade de seu café. No Cup of

Excellence 2022, principal concurso de qualidade do mundo para o café, o estado se

! Esta constatacdo baseia-se em consultas exploratdrias realizadas em bases de dados académicas
amplamente utilizadas para busca de literatura cientifica, como Web of Science, Scielo, Google
Académico e Anais do ENANPAD.
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destacou ao conquistar o primeiro e o segundo lugar, evidenciando o potencial dos
cafés baianos para competir no mercado de alto valor agregado, como os cafés
especiais (Bahia, 2022a). No entanto, a exploracdo do potencial das estratégias de
agregacdo de valor, caracterizada pela alta especificidade de ativos, exige maior
cooperacao ao longo da cadeia produtiva (Saes; Silveira, 2014; Guimaraes; Bankuti,
2023)

Santos, Conceicdo Junior e Souza (2013) ja identificaram que a estrutura de
governanca da cadeia produtiva de café no municipio de Barra do Choca ainda era
predominantemente coordenada pelo mercado, com a Cooperativa Mista dos
Pequenos Cafeicultores de Barra do Choga e Regido (COOPERBAC)
desempenhando um papel limitado na coordenacao.

O esforco para obter Indicacbes Geograficas (IG) e a producdo de cafés
especiais tém se intensificado na Bahia, impulsionados por politicas publicas como o
projeto Bahia Produtiva, que fortalece a cadeia produtiva do café por meio do
incentivo a praticas de gestao sustentavel e agregacdo de valor (Silva et al., 2024).
Nesse contexto, as IGs desempenham um papel essencial na valorizacdo do café e
no desenvolvimento territorial sustentavel. Atualmente, o estado conta com a
Indicacdo de Procedéncia (IP) 'Oeste da Bahia', reconhecida para o café verde em
graos da espécie Coffea arabica (Silva et al., 2024), e com a Denominacdo de
Origem (DO) da regido da Chapada Diamantina, destacada como produtora de cafés
de alta qualidade (Brasil, 2024). Além disso, a regido do Planalto de Vitéria da
Conquista surge como um potencial candidata a uma nova IG, devido a sua
producéo de cafés diferenciados (Silva et al., 2024). Essas intervencfes podem se
mostrar relevantes para melhorias na cadeia e diferenciacdo do café baiano,
impulsionando tanto as vendas quanto o reconhecimento internacional, o que
envolve maior complexidades nas transacdes.

A analise das transacdes e do ambiente institucional na cadeia produtiva do
café em Barra do Choca é importante para compreender os desafios enfrentados
pelos produtores e propor solugBes que melhorem a eficiéncia e a competitividade
do setor cafeeiro baiano. A pesquisa proposta busca preencher essas lacunas de
conhecimento, oferecendo contribuicbes que véo além do ambito académico,
impactando o desenvolvimento econémico e social da regido. Ao fornecer subsidios
para politicas publicas eficazes, espera-se melhorar a coordenagéo entre os agentes

da cadeia produtiva, promovendo o crescimento do setor cafeeiro na Bahia.
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Dessa forma, a pesquisa ndo apenas responde a necessidade de preencher
lacunas de conhecimento, mas também se propfe a ser um instrumento para
promover o crescimento e a competitividade no setor cafeeiro na regido em estudo.
Isso é ainda mais relevante em um contexto de aumento da producéo e valorizacao,
contribuindo para o desenvolvimento do estado e do pais.

Essa dissertacdo estd estruturada da seguinte maneira: além desta
introducéo, que inclui o problema, os objetivos e a justificativa, na secao seguinte,
apresenta-se a fundamentacdo teorica utilizada nessa pesquisa; em seguida,
descrevem-se o0s procedimentos metodoldgicos e o contexto do estudo; depois,
discutem-se os resultados alcancados; e, por fim, apresentam-se as conclusdes e

sugestdes para estudos futuros.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A revisao tedrica desta pesquisa baseia-se nos objetivos propostos, que
visam compreender o ambiente institucional, as transagbes e a estrutura de
governanca nas relagbes entre produtores e compradores de café na regido de
Barra do Choca/BA. Para isso, sera adotado o arcabouco tedrico da NEI, que inclui
os elementos do ambiente institucional, os atributos das transacdes e as estruturas

de governancga.

2.1 SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS (SAG)

Os SAGs englobam um conjunto de atividades interligadas que vao desde a
producdo de insumos agricolas, como sementes e adubos, até a distribuicdo de
produtos aos consumidores (Batalha, 2021). Os sistemas agroalimentares
convencionais contidos no sistema agroindustrial (Batalha, 2021), sdo amplamente
utilizados para a producdo de commodities, que sao caracterizadas por produtos de
baixo valor agregado e produzidos em larga escala.

A figura 2 do SAG representa as interacdes entre 0s agentes envolvidos.
Conforme Zylbersztajn et al (2000), as dimensdes do SAG podem variar conforme 0s
objetivos do planejamento, abrangendo desde politicas publicas até relacbes
internacionais. O conceito de SAG inclui ndo apenas as cadeias produtivas, mas
também o ambiente organizacional (associacdes e entidades representativas) e o
ambiente institucional, que inclui ndo somente as regras formais como restricoes
informais, que sdo fundamentais para seu funcionamento (Zylbersztajn et al, 2000).
Para a eficiente coordenacdo desses sistemas, é fundamental entende as

caracteristicas das transac¢des envolvidas (Zylbersztajn et al, 2000).
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Figura 2- Sistema Agroindustrial e Transacdes
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Fonte: Zylbersztajn et al (2000)

De acordo com Zylbersztajn et al. (2000), os agentes que compdem o SAG
séo:
Fornecedores de insumos: empresas responsaveis pelo fornecimento de
sementes, fertilizantes, defensivos agricolas, maquinas, equipamentos e assisténcia
técnica.
Produtores rurais: responsaveis pelo fornecimento de matérias-primas a
agroindustria, muitas vezes com exigéncias de qualidade, quantidade e
regularidade.
Agroindustria: encarregada de transformar os produtos agricolas em produtos
processados, destinados aos canais de distribuicao.
Canais de distribuicdo: compostos por atacadistas, distribuidores e redes
varejistas, responsaveis por intermediar os produtos até o mercado consumidor.
Consumidor final: representa o elo final da cadeia, influenciando o restante do
sistema por meio de suas escolhas e preferéncias.

Ao se considerar um contexto que envolve produtos de alto valor agregado,
(cadeia de cafés especiais, por exemplo), tal analise se mostra muito relevante.
Nesse sentido, Bankuti (2016) destaca os Sistemas Agroalimentares Diferenciados

(SADs), que para pequenos e médios agricultores, se caracterizam pela
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concentragdo de suas atividades e agentes na diferenciagao da produgéo rural, tanto
em termos de produtos quanto de processos, abrangendo atividades agricolas e ndo
agricolas no ambito do estabelecimento rural (Bankuti, 2016). A autora ressalta que
arranjos horizontais e verticais sdo essenciais nos SADs, e que as relacbes
comerciais resultam da criacdo de valor dentro desses sistemas. No caso do café,
de acordo com Saes e Silveira (2014), a desregulamentacdo possibilitou que os
agentes do mercado adotassem estratégias diferenciadas, o que apontou para a
necessidade de estruturas de governanca mais complexas (Saes; Silveira, 2014;
Guimaraes; Bankuti, 2019; Santos et al., 2021; Chaves; Schiavi; Granco, 2024)
Assim, compreender os diferentes aspectos envolvidos na transacdo e na
coordenacao se mostra importante para analise de cadeias produtivas. A eficiéncia e
a capacidade competitiva de agentes nas cadeias produtivas se relacionam a
diversos fatores, dentre 0s quais o ambiente institucional, que compreende as regras
formais e informais que regulam as interag6es econdmicas; os atributos especificos
das transacdes, como frequéncia, incerteza e especificidade de ativos; e as
estruturas de governanca adotadas para coordenar essas transacdes (Azevedo,
2000). A forma como esses elementos se articulam influencia diretamente os custos
de transacdo, o0s niveis de cooperacdo entre os elos da cadeia e,
consequentemente, o desempenho econOmico e organizacional dos sistemas
produtivos (Azevedo, 2000). A eficiéncia na coordenacdo das transacfes entre 0s
agentes da cadeia produtiva pode ser analisada sob a oOtica da NEI, em suas

perspectivas macro e micro analiticos.

2.2 NOVA ECONOMIA INSTITUCIONAL

A economia neoclassica, ao longo do século XX, estabeleceu-se como a
corrente dominante no pensamento econdmico, enfatizando o equilibrio de mercado
e a eficiéncia alocativa como objetivos principais. A NEI surge como uma alternativa
a abordagem neoclassica da economia, visando ampliar o escopo de andlise e
incorporar elementos anteriormente negligenciados (Joskow, 2004). Ménard e
Shirley (2014) ressaltam que a NEI teve um impacto significativo na economia

global, conquistando sucessos notaveis em um curto periodo de tempo, incluindo
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quatro prémios Nobel e uma crescente influéncia em politicas econdmicas
importantes.

Na NEI, argumenta-se que as instituicbes desempenham um papel
fundamental na compreensdo das decisfGes individuais e na determinacdo dos
resultados econdmicos. Enquanto isso, a economia neoclassica tradicional, que é a-
institucional, tende a marginalizar o papel das instituicbes em suas analises,
priorizando modelos abstratos e formalismos matematicos (Joskow ,2004).

Floriani Neto (2016) complementa a analise econdmica realizada pela NEI ao
considerar as instituicdes como ferramentas indispensaveis para o desenvolvimento.
Ele destaca que instituic6es fortes criam um ambiente propicio para a realiza¢do das
trocas econdmicas, fundamentando assim a visdo da NEI sobre a importancia das
instituicbes na promocao do crescimento econdmico e na eficiéncia dos mercados.

Influenciada por pensadores proeminentes como Ronald Coase, Oliver
Williamson e Douglass North, a NEI busca ir além das tradicionais anlises de
mercado e producdo, mergulhando nas rela¢gdes institucionais que moldam as
interacbes econdbmicas. Ronald Coase, em seu trabalho seminal "The Nature of the
Firm" (1937), questionou por que as firmas existem em vez de operarem puramente
no mercado. Essa questdo fundamental langou as bases para a Teoria dos Custos
de Transagcdo, um dos pilares da NEI. Oliver Williamson, em "The Economic
Institutions of Capitalism: Firms, Markets, Relational Contracting” (1985),
desenvolveu ainda mais essa teoria, destacando como as instituicbes surgem para
lidar com os custos de transacdo e os problemas de Agéncia® dentro das
organizagoes.

Douglass North, em sua obra "Institutions, Institutional Change and Economic
Performance" (1990), argumenta que as instituicdes desempenham um papel central
na determinacdo do desempenho econdémico de uma sociedade. Ele introduz o
conceito de instituicdbes como "regras do jogo" que estruturam as interacoes
econdmicas, influenciando a alocacao de recursos e os resultados econdmicos.

O estudo das instituicbes na NEI contribui para o entendimento desta
abordagem ao examinar seu papel em dois niveis analiticos distintos: o ambiente

institucional e as estruturas de governanca (Azevedo, 2000; Farias, 2019;

2 O problema de agéncia refere-se a relagdo entre um "principal” e um “agente”. O problema de
agéncia surge quando ha um conflito entre os interesses, assimetria de informacéo e objetivos do
agente e os do principal (MACHADO; FERNANDES; BIANCHI, 2016)
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Zylbersztajn, 2005). Os autores destacam a relevancia das macroinstituicbes, que
fornecem o arcabouco (as regras do jogo) para as relagdes entre os individuos, e
das microinstituicbes, que governam (0 jogar o jogo) transacdes especificas. Farias

(2019) faz a representacédo esquematica dos niveis na NEI conforme a Figura 3.

Figura 3- Principais Niveis e Linhas de Pesquisa da NEI
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Fonte: Elaborado por Farias (2019, p. 340)

A proposta de Williamson (2000) sobre a NEI abarca quatro niveis distintos e
inter-relacionados de analise social ou institucional. A Figura 4 ilustra a estrutura da

NEI em seus diferentes niveis.
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Figura 4- Nova Economia Institucional
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Conforme Williamson (2000), a analise institucional pode ser estruturada em
quatro niveis distintos e interdependentes. O primeiro nivel € o da insercéo social,
composto por normas, tradicbes, convencdes, valores culturais e religiosos que
moldam o comportamento humano. Essas instituicbes informais sdo internalizadas
socialmente e tendem a mudar muito lentamente, ao longo de séculos, exercendo
influéncia profunda sobre a organizacdo da economia e da sociedade (Williamson,
2000).

O segundo nivel é o do ambiente institucional, que se refere as regras formais
do jogo, como constituicdes, leis, regulacdes e direitos de propriedade. Embora
essas regras também sejam influenciadas pelo passado, é nesse nivel que ocorrem
as mudancas institucionais planejadas, geralmente em momentos de ruptura ou

crise. A atuagdo de estruturas politicas e juridicas, como o legislativo, o judiciario e
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os mecanismos de definicdo de direitos de propriedade, é fundamental nesse
processo (Williamson, 2000).

O terceiro nivel esta relacionado a governanca, isto é, aos arranjos
institucionais por meio dos quais as transacdes sao coordenadas. Esse nivel
envolve mecanismos como contratos, hierarquias, estruturas hibridas e outras
formas organizacionais que buscam minimizar os custos de transagdo e mitigar
riscos como o0 oportunismo, a especificidade de ativos e a complexidade dos ajustes
contratuais. A economia dos custos de transacao, proposta por Williamson, tem foco
especial nesse nivel (Williamson, 2000).

O quarto nivel é o da alocacdo de recursos, onde se situam os modelos de
analise da teoria econbmica convencional, baseados na maximizacao da eficiéncia
por meio de ajustes continuos de precos e quantidades. Neste nivel, a firma é
tratada de forma abstrata, como uma fungcédo de producdo, sem consideracéo pelas
estruturas organizacionais internas. A andlise ocorre no curto prazo e esta centrada

na légica marginalista tipica da abordagem neoclassica (Williamson, 2000).

2.2.1 Ambiente Institucional

O ambiente institucional adota uma abordagem macroanalitica da NEI,
lidando com varidveis como politica, legislacdo e as instituicdes que formam e
estruturam 0s mecanismos reguladores de uma sociedade, definidos por varios
autores como as “regras do jogo”.

Douglass North, em seu livro "Institutions, Institutional Change and Economic
Performance” (1990), oferece uma perspectiva abrangente sobre o papel das
instituicbes no desenvolvimento econémico e no comportamento das organizacoes.
Para North (1990), as instituicdes sao definidas como um conjunto de regras em
uma sociedade e consistem em dois tipos principais: regras formais e restricoes
informais.

Para Williamson (1985), um ambiente institucional eficaz é aquele que
proporciona as bases para uma estrutura de governanga que minimiza os custos de
transagcdo e maximiza a eficiéncia econémica. O autor enfatiza que a eficiéncia dos

arranjos depende de sua capacidade de adaptar-se as caracteristicas especificas
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das transacdes e de proporcionar um quadro estavel e previsivel para as interacdes
econdmicas.

As regras formais incluem constituicdes, leis, regulamentos, politicas e
contratos que sdo explicitamente estabelecidos por entidades governamentais ou
outras autoridades institucionais. Estas regras sao projetadas para proporcionar uma
estrutura clara para 0 comportamento organizacional, delineando direitos,
responsabilidades e sancdes. As regras formais sdo cruciais para reduzir a incerteza
nas transacfes econdmicas e para estabelecer um ambiente estavel e previsivel
para a atividade econdémica (Azevedo, 2000; North, 1990; Williamson,1985).

As restricdes informais, por outro lado, incluem normas, tradi¢cdes, costumes e
codigos de conduta ndo escritos. Estas restricbes sdo profundamente enraizadas na
cultura e nas praticas sociais e desempenham um papel vital na modulacdo do
comportamento humano. North (1990) argumenta que as restrices informais séo
igualmente importantes para a compreensdo do comportamento organizacional, pois
elas complementam e reforcam as regras formais. Azevedo (2000) afirma que ao
restringir acoes, as instituicbes podem facilitar as interacdes humanas, reduzindo os
custos decorrentes da coordenacao.

North (1990) enfatiza que as regras formais e informais sédo interdependentes
e que sua eficacia depende da forma como se complementam. Um sistema
institucional robusto é aquele em que as regras formais sdo bem compreendidas e
aceitas pela sociedade, enquanto as restricdes informais reforcam a adeséo a essas
regras. North (1990) também aborda a dindmica da mudanca institucional,
destacando que as instituicbes ndo séo estaticas, mas evoluem ao longo do tempo
em resposta a mudancas nas condicbes econdmicas, politicas e sociais. Ele afirma
que as mudancas podem ocorrer de maneira gradual, através da adaptacédo e
interpretacdo das regras existentes, ou como resultado de rupturas significativas

causadas por crises ou mudancgas politicas.

2.2.2 Economia dos Custos de Transacéao (ECT)

A ECT e parte da NEI que examina e explica as razdes pelas quais as

organizacdes escolhem determinadas estruturas para minimizar 0S custos

associados a realizacdo de transacdes econémicas. Esta abordagem foi inicialmente
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proposta por Ronald Coase, em 1937, e desenvolvida posteriormente por Oliver
Williamson. Coase (1937) argumenta que as firmas sao formadas para economizar
nos custos de negociacdo e execucdo de contratos no mercado. Posteriormente,
Oliver Williamson expandiu essa teoria, detalhando os custos de transacdo como
custos de busca, negociagdo e monitoramento de acordos, essenciais na
determinacao da estrutura organizacional (Williamson, 1985).

Williamson (1985) introduz os pressupostos comportamentais fundamentais
que influenciam diretamente o0s custos de transacdo: 0 oportunismo e a
racionalidade limitada. O oportunismo refere-se ao comportamento auto interessado
dos agentes, que podem agir de modo fraudulenta para tirar proveito de uma
situacdo, especialmente quando ha assimetria de informacéo (Williamson, 1985). Ja
a racionalidade limitada diz respeito a capacidade limitada dos agentes em prever
todas as possiveis contingéncias e processar todas as informacdes necesséarias em
uma transacao (Azevedo, 2000).

Williamson (1985) identifica os custos de transacdo como fundamentais na
decisdo de realizar transacdes no mercado ou através da integracdo vertical
(hierarquia). Ele propde que a especificidade dos ativos pode aumentar os custos de
transacdo devido ao risco de oportunismo. Além do oportunismo, destaca que a
incerteza ambiental pode elevar os custos de monitoramento e adaptacdo dos
contratos, influenciando a escolha das estruturas de governanca das organizacfes
(Williamson, 1985). Neves (2005) acrescenta que a escolha entre integracao vertical
e contratos de longo prazo depende néo apenas da especificidade dos ativos, mas
também do ambiente regulatdrio e das instituicdes locais.

A eficiéncia nas transacdes ndo depende apenas da minimizacdo dos custos,
mas também da criacdo de arranjos contratuais que promovam a confianca e a
cooperacao entre as partes, 0 que pode minimizar os custos de transacao (Farina
1999; Saes, 1998). A governanca pode reduzir a necessidade de litigios e outros
custos relacionados, criando um ambiente mais estavel para as transacdes (Neves,
2005; Zylbersztajn, 1995).

2.2.3 Atributos da transacgéo

Os atributos da transacdo desempenham um papel importante na

determinacdo dos custos de transacgéo e na escolha das estruturas de governanca.



27

Williamson (1991) identifica trés atributos da transacao: especificidade dos ativos,
incerteza e frequéncia. Esses atributos s&o fundamentais para entender como as
transacdes sdo organizadas e geridas.

A especificidade dos ativos refere-se ao grau em que 0s investimentos
feitos para suportar uma transacdo tém valor fora daquele contexto especifico.
Williamson (1985) sugere que ativos altamente especificos a transagdo, como
maquinario especializado ou habilidades especificas de trabalhadores, tém pouco ou
nenhum valor fora da transacdo original. Isso pode levar a problemas de
oportunismo. Williamson (1991) categoriza a especificidade dos ativos em seis tipos
principais:

1. Especificidade de Local: Refere-se a proximidade geografica entre os
estagios sucessivos de uma transacdo, reduzindo custos com estoques e
transporte.

2. Especificidade de Ativos Fisicos: Envolve investimentos em ferramentas e
magquinario customizados para a producao de componentes especificos.

3. Especificidade de Ativos Humanos: Relaciona-se a experiéncia e
aprendizado dos funcionarios em atividades especificas, favorecendo a
contratacdo como empregados fixos em vez de autbnomos.

4. Especificidade de Ativos Dedicados: Ocorre quando hd um aumento na
capacidade produtiva para atender a demanda de um comprador especifico,
exigindo investimentos dedicados.

5. Especificidade Temporal: O tempo € um fator critico, onde a temporalidade
influencia o valor do produto, sendo crucial para transacdes em que o timing é
essencial.

6. Especificidade de Marca: Envolve ativos intangiveis como a reputacao e a

imagem de marca, especialmente relevante em franquias.

Zylbersztajn e Farina (2001) destacam que a especificidade dos ativos requer
arranjos contratuais mais detalhados e estruturas de governanca robustas para
proteger os investimentos e mitigar os riscos de oportunismo. Eles sugerem que a
integracdo vertical pode ser uma solugdo para minimizar os custos de transagéo
associados a ativos altamente especificos.

A incerteza refere-se a imprevisibilidade dos eventos que podem afetar a

transacdo (Williamson, 1991). Em ambientes de alta incerteza, € dificil para as
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partes prever e planejar todas as contingéncias contratuais, o que pode levar a
custos adicionais de negociagdo e monitoramento. Azevedo (2000), argumenta que
em um ambiente de incerteza, os agentes tém dificuldade em prever eventos
futuros, o que amplia a necessidade de renegociacdes. Assim, crescem também as
chances de perdas causadas pelo comportamento oportunista das partes
envolvidas. Williamson (1979) acrescenta que, sob condi¢des de incerteza, contratos
de longo prazo se tornam incompletos, pois nem todas as contingéncias futuras
podem ser previstas ou especificadas ex ante. Como resultado, adaptacOes
contratuais tornam-se inevitaveis, mas vulneraveis a disputas e comportamentos
oportunistas, exigindo o desenho de estruturas de governanca capazes de mitigar
tais riscos e assegurar a continuidade eficiente da transacao (Williamson, 1979).

A frequéncia das transac0fes refere-se a regularidade com que elas ocorrem
(Williamson, 1985). Segundo o autor, transagdes recorrentes permitem diluir os
custos fixos de coordenacéo e justificam a ado¢cao de estruturas de governangca mais
elaboradas, como contratos de longo prazo ou mecanismos internos de controle
(Williamson, 1985). Quando as transacfes sdo frequentes, as partes podem
desenvolver reputacdo e menor risco de oportunismos entre os agentes (Azevedo,
2000).

2.2.4 Estrutura de Governanca

As estruturas de governanca sdo mecanismos pelos quais as organizacdes
gerenciam e controlam as transacdes. A escolha de estrutura de governanca mais
adequada tem como objetivo minimizar os custos de transacao e proteger os direitos
de propriedade. Williamson (1996) distingue trés formas principais de governanca:
mercado, hierarquia e formas hibridas.

No mercado, as transacdes ocorrem entre partes independentes, baseadas
em contratos classicos de curto prazo (Williamson, 1985). Essa forma de
governanca é eficiente quando os ativos sdo pouco especificos, a incerteza € baixa
e as transagdes néo sao frequentes. No entanto, em situacdes de alta especificidade
de ativos e incerteza, os custos de negociacao e monitoramento de contratos podem

aumentar, tornando o mercado menos eficiente. De acordo com Fiani (2011), em
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situacdes ideais de mercado, a experiéncia prévia das partes envolvidas € suficiente
para identificar se a transacdo ocorreu de forma adequada, e a simples
apresentacdo do ativo transacionado pelo vendedor ao demandante conclui a
transacao.

As hierarquias internalizam as transacfes para evitar os custos de mercado,
empregando autoridade gerencial para coordenar atividades (Williamson, 1985). As
hierarquias séo eficazes em contextos de alta especificidade de ativos e incerteza,
pois permitem um maior controle e coordenacdo das transacfes. No entanto, a
estrutura hierarquica pode implicar em altos custos burocraticos e perda de
economias de escala. A decisdo ocorre por autoridade, substituindo incentivos de
mercado por controles administrativos rigorosos.

As formas hibridas combinam elementos de mercado e hierarquia, surgindo
em contextos onde nem o mercado nem a hierarquia sao eficientes (Williamson,
1991). Ele argumenta que essas formas hibridas sdo apropriadas para situacdes
onde a especificidade dos ativos é alta, mas ndo o suficiente para justificar a
integracdo vertical. Essas estruturas sdo indicadas para transacdes com
especificidade de ativos média e incerteza moderada (Williamson, 1991).

Ménard (2004) argumenta que as formas hibridas permitem uma maior
flexibilidade e controle, equilibrando os beneficios de ambos os arranjos. Ele enfatiza
a importancia das organizacdes hibridas que combinam caracteristicas de mercado
e hierarquia para gerenciar os custos de transacdo. Ele sugere que essas formas
hibridas s@o eficazes em contextos onde nem o mercado nem a hierarquia séo
ideais. Exemplos de formas hibridas incluem contratos de longo prazo, franquias,
aliancas, redes e cooperativas. Essas formas necessitam de mecanismos de
protecdo, como compromissos crediveis e salvaguardas contratuais, para gerir as
incertezas e evitar comportamentos oportunistas.

Zylbersztajn (1995) acrescenta que a escolha da estrutura de governanca
deve considerar as caracteristicas especificas da transacdo e do contexto
institucional. Ele destaca que uma governanca eficaz requer um alinhamento entre
as estruturas formais e informais que regem as interacdes econdémicas. As formas
hibridas s@o especialmente (teis para transacfes que exigem um certo grau de

dependéncia mutua, mantendo separados os direitos de deciséo e propriedade.
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A escolha entre mercado, hierarquia e formas hibridas depende,
principalmente na proposta de Williamson (1985,1991), do nivel de especificidade

dos ativos, conforme podemos ver na figura 5.

Figura 5- Tipologia das organizacdes hibridas
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Fonte: Williamson (1991, p. 284, traducdo nossa)

Conforme Williamson (1991), em situacfes de baixa especificidade, o
mercado é preferivel. A medida que a especificidade dos ativos aumenta (k), as
formas hibridas e, eventualmente, a integracdo vertical se tornam mais adequadas
para minimizar os custos de transacdo e proteger contra comportamentos
oportunistas (Williamson, 1991; Silva e Saes, 2007).

As instituices e os atributos das transac¢des sao fundamentais para entender
como as organizacdes escolhem suas estruturas de governanca, buscando reduzir
custos e lidar com incertezas (Azevedo, 2000; Fiani, 2011). As regras formais e
informais presentes no ambiente institucional estabelecem os limites e as
possibilidades para essas escolhas, enquanto a especificidade dos ativos, a
frequéncia e a incerteza das transacdes determinam o grau de complexidade

necessario nos arranjos adotados (Williamson, 1985, 1991; Sarto; Almeida, 2000).



31

3. SETOR CAFEEIRO NO BRASIL E NA BAHIA

O Brasil € o maior produtor de café do mundo e o segundo maior consumidor.
Em 2024, o pais registrou um recorde histérico nas exportacbes da bebida,
alcancando 50,4 milhdes de sacas de 60 kg, o que representa um aumento de
28,5% em relacéo as 39,22 milhdes de sacas exportadas em 2023, conforme dados
da Companhia Nacional de Abastecimento (CONAB, 2025). Esse expressivo
crescimento estd representado na Figura 6, que evidencia a evolugdo anual do

volume exportado entre 2019 e 2024.

Figura 6 - Exportacdo brasileira de café - em quantidade (2019-2024)
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Fonte: CONAB (2025)

A posicao de lideranca € sustentada pela vasta area cultivada e pelas
condicbes climaticas favoraveis, especialmente nas regides de Minas Gerais,
Espirito Santo, Sdo Paulo e Bahia. De acordo com a Conab (2025), o parque
cafeeiro brasileiro registrou, em 2024, uma producdo de 54,2 milhdes de sacas
beneficiadas de café, o que representou um crescimento de 5,3% em relacdo a safra

anterior. Esse aumento foi impulsionado principalmente pela elevacdo da
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produtividade média nacional, que passou de 28,8 para 30 sacas por hectare, um
ganho de 4,1 (CONAB, 2025).

Como um dos produtos agroindustriais mais importantes do Brasil, o café vem
desempenhando um papel crucial na economia do pais. Em 2023, o valor da
producdo de café foi de R$ 44.030.807,00 (PAM, 2023), conforme destacado na

figura 7, evidenciando sua significativa importancia econémica.

Figura 7 - Valor da produc¢éo (Mil Reais) 2023
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Fonte: IBGE, Producéo Agricola Municipal, 2023.

A producado de café no Brasil esta concentrada na regido Sudeste do pais.
Minas Gerais se destaca como o maior estado produtor, seguido por Espirito Santo,
Séao Paulo, Bahia e Rondbnia (CONAB, 2025). Cada uma dessas regides possui
caracteristicas climaticas e geograficas unicas que influenciam diretamente na
gualidade e no tipo de café produzido. Minas Gerais, por exemplo, é conhecida pela
producdo de cafés especiais de alta qualidade, enquanto o Espirito Santo é famoso
pelos robustas (Brasil, 2022). A diversidade dessas regides permite ao Brasil uma
producdo variada que atende tanto ao mercado interno quanto as exigéncias dos
consumidores internacionais, como ilustrado no mapa das regides produtoras de

café no Brasil (Figura 8).



33

Figura 8 — Principais estados produtores de cafés no Brasil em 2024
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Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados da CONAB (2025).

No Brasil cultiva principalmente duas espécies de café: arabica e robusta. O
café arabica é predominante em regides de maior altitude e clima mais ameno, como
Minas Gerais, Sdo Paulo e Bahia. Este tipo de café é conhecido por sua alta
qualidade e sabor suave, sendo amplamente apreciado no mercado internacional.
Por outro lado, o café robusta, também conhecido como conilon, é cultivado em
regides de clima mais quente e menor altitude, como Espirito Santo e Rondénia. O
café robusta é mais resistente a pragas e doencas e tem um sabor mais forte e
amargo, sendo frequentemente utilizado na producéo de café soluvel e em blends
para dar corpo ao café (Saes; Nakazone, 2002).

A proporc¢do da producéo de café ardbica e robusta no Brasil € detalhada na
figura 9, destacando a predominancia do café arabica no mercado brasileiro.
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Figura 9 — Café em grédo — quantidade produzida no Brasil, por espécie (toneladas)
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Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados da PAM, 2023.

A Bahia destaca-se como o quarto maior produtor de café do Brasil e o0 maior
da regido Nordeste. Este estado é responséavel por quase toda a producao de café
na regido nordestina, com pequenas contribuicdbes de estados como Ceard e
Pernambuco. O estado cultiva majoritariamente o café ardbica, que representa
64,4% da area total em produgéo, cerca de 78,9 mil hectares (PAM, 2023).

A figura 10 ilustra a producdo de café na Bahia, destacando a distribuicao
entre lavouras permanentes e nao permanentes. Em 2023, o Brasil produziu

3.405.267 toneladas de café em grao.

Figura 10 - Quantidade produzida (toneladas) 2023
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A capacidade produtiva da Bahia reflete a diversidade das condicdes
edafocliméticas do estado, abrangendo os solos naturais do Oeste Baiano e o cultivo
de conilon nas regifes costeiras do Sul. Segundo Bahia (2011), a producéo de café
na Bahia é diversificada tanto em termos de regibes quanto de sistemas de
producdo e tipos de café, sendo capaz de produzir desde cafés especiais super
premium até cafés comerciais de valor competitivo. Regies mais distantes do litoral
e com altitudes elevadas, como a Chapada Diamantina, o Planalto da Conquista e a
regido de ltirucu/Vale do Jiquirica/Brejdes, sao reconhecidas pela producéo de cafés
arabica, enquanto as areas costeiras, como 0 Baixo Sul/Sul e o Extremo Sul, sédo
mais adequadas para o cultivo do conilon. O mapa representado pela figura 11,
ilustra as regides produtoras de café na Bahia.

Figura 11- Regides produtoras de café na Bahia
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Esta capacidade produtiva reflete a diversidade das condicdes
edafocliméticas do estado, que abrange desde os lavados da Chapada Diamantina
até os naturais finos do Oeste Baiano e o conilon das regifes costeiras.

O municipio de Barra do Choca, situado no Planalto da Conquista, destaca-se
como um dos principais produtores baianos de café arabica, tendo produzido 15.360
toneladas em 2023 (PAM, 2023). A cafeicultura local é favorecida por condicdes
edafoclimaticas ideais, como altitude média de 894 m e clima ameno, fatores
essenciais para a obtencdo de cafés de alta qualidade. Com 36.590 habitantes e
area territorial de 765,94 km2 (IBGE, 2022), Barra do Choca alia sua extensao
territorial a condi¢des naturais propicias a producao cafeeira.

Além das condicBes naturais e da diversidade produtiva da cafeicultura
baiana, destaca-se a atuacdo de politicas publicas que buscam fortalecer a
agricultura familiar, ampliar a inclusdo produtiva e promover o desenvolvimento
sustentavel no estado. Um exemplo € o Projeto Bahia Produtiva.

Na Bahia, o Projeto Bahia Produtiva integra o ambiente institucional,
representando uma politica publica estruturante do Governo do Estado da Bahia
voltada a promocdo do desenvolvimento rural sustentavel, executada pela
Companhia de Desenvolvimento e A¢do Regional (CAR), vinculada a Secretaria de
Desenvolvimento Rural (SDR). Financiado parcialmente com recursos provenientes
de um acordo com o Banco Mundial, o projeto tem como base a concessao de apoio
financeiro ndo reembolsavel para iniciativas de inclusdo socioprodutiva e melhoria
das condicdes de vida em comunidades rurais. Segundo Bahia (2017), objetivos do
Projeto Bahia Produtiva séo:

« Aumentar a integracdo ao mercado, promover a seguranca alimentar e
nutricional, melhorar o acesso ao servico de abastecimento de agua e
saneamento de domicilios.

« Melhorar a infraestrutura basica necesséaria para apoio a producdo e a
comercializacéo.

e Promover a inclusdo econdmica e social de mulheres, jovens, povos
indigenas, comunidades tradicionais e empreendedores da economia
solidaria.

e Promover a inclusdo econbmica e social de mulheres, jovens, povos
indigenas, comunidades tradicionais e empreendedores da economia

solidaria.
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o Fortalecer a capacidade das associacfes comunitarias/organizacées de
produtores para elaborar e implementar e gerir os subprojetos.
« Promover a adocao de praticas de gestdo sustentavel de recursos naturais
em areas de producéao.
O projeto estd alicercado em uma abordagem participativa e territorial, operando
nos 27 Territérios de ldentidade do estado da Bahia, conforme a figura 12 (Bahia,
2017).

Figura 12 — Territorios de Identidade do Estado da Bahia.

01 - lrecé

02 - Velho Chico

03 - Chafada Diamantina

04 - Sisa

05 - Litoral Sul

06 - Baixo Sul

07 - Extremo Sul

08 - Médio Sudoeste da Bahia
09 - Vale do Jiquirica

10 - Sertao do Sao Francisco

11 - Bacia do Rio Grande

12 - Bacia do Paramirim

13 - Sertao Produtivo

14 - Piemonte do Paraguagu

15 - Bacia do Jacuipe

16 - Piemonte da Diamantina
17 - Semiarido Nordeste Il

18 - Litoral Norte e Agreste Baiano
19 - Portal do Sertao

20 - Vitoria da Conquista

21 - Reconcavo

22 - Médio Rio de Contas

23 - Bacia do Rio Corrente

24 - Itaparica (BA/PE)

25 - Piemonte Norte do Itapicuru
26 - Metropolitana de Salvador
27 - Costa do Descobrimento

Fonte: Silva et al, 2021

No campo produtivo, o Bahia Produtiva tem promovido transformacgdes
significativas ao fomentar a organizacdo coletiva dos agricultores familiares,
qualificar sua producdo e ampliar suas possibilidades de insercdo em mercados
mais exigentes e estruturados (Silva et al, 2021). Os subprojetos apoiados incluem
investimentos em infraestrutura produtiva, assisténcia técnica, capacitacdes, manejo
sustentavel dos recursos naturais e fortalecimento da governanca comunitaria, além
de mecanismos que facilitam o acesso a mercados institucionais e privados (Bahia,
2017). A atuacgdo integrada do Bahia Produtiva, somando inclusdo produtiva,
respeito a diversidade e sustentabilidade ambiental, revela-se como um modelo de
politica publica que articula desenvolvimento econémico e justica social nos
territérios rurais da Bahia.
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As Indicacdes Geogréficas (IGs) tém sido reconhecidas como instrumentos
estratégicos para promover o desenvolvimento territorial sustentavel, contribuindo
nas dimensfes econdmica, social, ambiental e cultural das regides produtoras
(SILVA et al., 2024; BALCONI; MORETI, 2021). Segundo Balconi e Moreti (2021), a
IG é um ativo de propriedade industrial que identifica a procedéncia de um produto,
vinculando sua reputacdo e qualidade as caracteristicas geogréficas e ao saber-
fazer local. Essa certificagdo agrega valor ao produto, amplia sua insercdo em
mercados internos e externos e estimula investimentos na cadeia produtiva.

No setor cafeeiro da Bahia, a IG tem desempenhado papel relevante na
valorizagcédo da producao regional. Atualmente, o estado conta com a Indicacao de
Procedéncia (IP) "Oeste da Bahia", que abrange cafés verdes da espécie Coffea
arabica (SILVA et al., 2024), e com a Denominacdo de Origem (DO) da Chapada
Diamantina, reconhecida pela producdo de cafés com atributos de alta qualidade
(BRASIL, 2024). Além dessas, a regido do Planalto de Vitéria da Conquista, que
inclui municipios como Barra do Chocga, Vitéria da Conquista, PocGes e Planalto,
estd em processo de busca por uma nova |G, devido as caracteristicas diferenciadas
de seus cafés, como a altitude elevada, o regime de chuvas orograficas e as
temperaturas amenas (UETANABARO et al., 2023).

A construcdo das IGs na Bahia tem sido apoiada por politicas publicas e pela
atuacao de instituicdes de ensino e pesquisa, com destague para a elaboracédo de
projetos por universidades e nucleos de inovacao tecnologica (FRONZAGLIA et al.,
2014). Essas acoes envolvem a delimitacdo geogréfica, a caracterizacao técnica dos
produtos e a definicdo de normas para 0 uso da denominacao.

Além dos aspectos comerciais, as IGs contribuem para a preservacdo da
cultura local, fortalecem o associativismo entre produtores e incentivam praticas
sustentaveis (SILVA et al., 2024; BALCONI; MORETI, 2021). Conforme Balconi e
Moreti (2021), a IG também pode reduzir o poder de barganha de compradores
externos, proteger o mercado regional contra concorréncia desleal e favorecer a
diferenciacao e a reputacéo do produto no mercado consumidor.

No contexto da cafeicultura baiana, a consolidacdo das IGs representa uma
estratégia institucional relevante para superar limitacdes historicas relacionadas a
comercializacdo e a baixa valorizacdo dos cafés locais, reforcando o

desenvolvimento econémico e social dos territorios produtores.
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3.1 Regulamentacao e Desregulamentacédo do Café no Brasil

A histéria da cadeia produtiva do café no Brasil € marcada por periodos
distintos, cada um com seus impactos significativos na estrutura econémica do setor.
Desde a introducdo do café no Brasil, a producdo e a comercializacdo do café
passaram por diversas fases de intervencdo governamental e liberalizac&o
econdmica, moldando o mercado e a competitividade do café brasileiro.

Durante grande parte do século XX, o setor cafeeiro no Brasil esteve
fortemente regulamentado pelo governo. Este processo de regulamentacdo teve
inicio com a criagdo de diversas politicas de controle e apoio ao setor. Saes (1995)
destaca que a politica de valorizacdo do café de 1906 foi um dos primeiros esforcos
para estabilizar os precos do café, por meio do financiamento da compra do
excedente de producdo e da formacdo de estoques. Esta intervencéo inicial foi
ampliada ao longo das décadas, culminando na criacdo do Instituto Brasileiro do
Café (IBC) em 1952, uma instituicdo chave para a regulamentacao do setor.

O IBC, conforme Saes e Nakazone (2002), desempenhou um papel central na
coordenacdo de toda a cadeia produtiva do café, desde a producao rural até a
comercializacado e exportacdo. Conforme o0s autores, o instituto implementou uma
série de politicas que incluiam a compra de estoques excedentes, o0 estabelecimento
de quotas de exportacdo e a promocdo do café brasileiro no exterior. No plano
interno, as politicas do IBC visavam garantir precos minimos para os produtores, 0
que resultava na auséncia de diferenciacdo de precos baseada na qualidade do café
(SAES; NAKAZONE, 2002). Este fato levou a deterioracdo da qualidade global do
café brasileiro e teve implicacdes negativas sobre a imagem do produto no mercado
internacional (SAES; NAKAZONE, 2002).

A partir da década de 1960, o IBC enfrentou desafios com o surgimento de
uma grande safra e estoques excedentes muito maiores do que a demanda mundial,
levando o instituto a lancar a "Campanha para aumento do Consumo Interno de
Café" e promover a criacdo da industria de café soluvel (Saes; Nakazone, 2002). A
campanha para o aumento do consumo resultou em um acréscimo significativo no

consumo interno de café, conforme mostra a figura 13.
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Figura 13 - Evolucdo do consumo interno de café no Brasil
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Fonte: ABIC (2024)

A regulamentacao externa também teve papel importante, especialmente com
os Acordos Internacionais do Café (AIC), iniciados em 1962. Esses acordos visavam
estabilizar o mercado internacional de café por meio de sistemas de cotas e a
cooperacao entre paises produtores e consumidores. No entanto, em 1989, o dltimo
AIC terminou e nao foi renovado, principalmente devido as pressdes de paises
consumidores como os Estados Unidos. A partir desse ponto, o mercado
internacional de café passou a operar sob pardmetros liberais, eliminando o sistema
de cotas e a participacao direta dos governos no comércio (Singulano, 2016).

Com a desregulamentacéo a partir de 1990, o setor cafeeiro brasileiro passou
por profundas transformacdes. As transacdes, que anteriormente eram coordenadas
pelo Estado, passaram a ser geridas diretamente pelos agentes da cadeia produtiva
(Saes; Silveira, 2014; Guimardes; Bankuti, 2019). A retirada do Estado, que
anteriormente garantira a compra e os precos do produto, expds os produtores a
uma concorréncia acirrada tanto no mercado interno quanto no externo. Conforme
Doretto (2000), a retracdo da participacdo brasileira no mercado internacional de
café esteve associada as disfungbes das clausulas econémicas do Acordo
Internacional do Café (AIC) e a extincdo do IBC, criando obstaculos para os

agricultores.
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Farina (1999) destaca que, com a desregulamentacao, os efeitos das politicas
do Estado sobre cada um dos segmentos da agroindustria do café se tornaram
aparentes e devem ser equacionados de maneira sistémica na busca da eficiéncia
econdmica da cadeia cafeeira, em vez de focar na eficiéncia macroecondmica.
Singulando (2015), observa que essa desregulamentacdo iniciou uma série de
transformacdes no ambiente institucional nos niveis federal e estadual, com o
surgimento de novas estruturas burocraticas e o reposicionamento de agentes
publicos e privados, que passaram a ocupar 0 espaco anteriormente preenchido
pelo IBC na coordenacéo da cadeia do café.

A desregulamentacao acelerou a exclusao de produtores menos competitivos,
com os cafeicultores de menores recursos gradualmente abandonando a
cafeicultura, enquanto os produtores mais capitalizados buscam se adaptar as novas
condi¢cbes de mercado, focando na melhoria da qualidade e na eficiéncia produtiva
(Saes; Giordano, 1992; SAES, 1995).

Singulando (2016) discute que a desregulamentacdo do Sistema
Agroindustrial do Café (SAG) resultou em uma série de problemas de coordenacéo,
especialmente perceptiveis entre os produtores, que enfrentam uma fragilidade
institucional e politica significativa. De forma complementar, Saes (1995) observa
que a retirada do Estado da coordenacdo da cadeia cafeeira provocou o
enfraguecimento dos mecanismos regulatorios que antes garantiam previsibilidade e
articulacdo entre os elos do sistema. Com isso, emergiram comportamentos
oportunistas e dificuldades na reorganizacdo das relagcbes entre os agentes
econdmicos, evidenciando a necessidade de construgdo de novos arranjos
institucionais capazes de restabelecer formas eficientes de coordenacdo na cadeia
do café (Saes, 1995).

3.2 Configuragéo e coordenagédo cadeia produtiva do café no Brasil e na Bahia

A cadeia produtiva pode ser entendida como uma sequéncia de operacdes
interdependentes cujo objetivo é produzir, modificar e distribuir um produto e é
organizada em trés macrossegmentos distintos: producdo de matérias-primas,

industrializacao e comercializagao (Takano; Cabrera; Caldarelli, 2020).
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A figura 14 representa a cadeia produtiva do café no Brasil dividida em quatro
grandes segmentos: insumos, producdo primaria, beneficiamento/comercializacéo,

processamento e distribuicao.

Figura 14- Diagrama da cadeia produtiva do café no Brasil
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir de Saes e Nakazone (2002); Guimaraes, Souza e Schiavi (2020).

No primeiro segmento, incluem-se a producdo de mudas, a industria de
maquinas e equipamentos, e a industria de fertilizantes e defensivos, essenciais
para a produtividade da lavoura (Saes; Nakazone, 2002). Na producdo primaria,
destacam-se dois perfis: produtores de café commodity e de cafés especiais.
Enquanto o primeiro grupo busca volume e baixo custo, o segundo investe em
qualidade e diferenciacdo, demandando mecanismos especificos de mensuracéo e
coordenacao (Guimaraes et al., 2020).

No segmento de beneficiamento e comercializacdo atuam cooperativas,
maquinistas e corretores. As cooperativas prestam servicos aos produtores e
assumem funcbes de coordenacdo, como beneficiamento, armazenagem e
comercializagcdo conjunta. Os maquinistas, por sua vez, prestam servicos aos
produtores. Ja os corretores atuam como intermediarios, conectando produtores a
compradores, embora sua importancia tenha diminuido com o avanco da informacao
(Saes; Nakazone, 2002).
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Cabe observar que a cadeia produtiva do café no Brasil enfrenta problemas
de coordenagdo, que comprometem sua eficiéncia e competitividade (Saes;
Nakazone, 2002; Doretto, 2000; Santos; Nantes, 2014; Nicoleli; Santos, 2017;
Guimaraes; Bankuti, 2019; Guimarédes; Souza; Schiavi, 2020; Santos et al., 2021).
Segundo Saes e Nakazone (2002), a principal barreira competitiva é a falta de
coordenacao entre os segmentos do agronegodcio do café. Em especial, os cafés
com atributos diferenciados necessitam de matérias-primas com especificacdes mais
rigidas, que ndo sdo atendidas pela estrutura de coordenacdo do mercado de
commodities (Guimaraes; Souza; Schiavi, 2020).

Farina (1999) destaca que a competitividade do SAG néo depende apenas da
competitividade individual dos segmentos, mas também da coordenacao entre eles.
Quanto mais apropriada for essa coordenacdo, menores serdo 0s custos de cada
segmento, mais rapida serd a adaptacdo as mudancas ambientais e menos
custosos serdo os conflitos entre cliente e fornecedor. No entanto, Doretto (2000)
aponta que a cadeia produtiva do café ndo possui uma coordenacéo plena3, como
ocorre com outros produtos como aves, suinos e fumo. A auséncia de
contratualizacdo da producéo, a falta de padronizacdo do produto e a possibilidade
de armazenamento prolongado sem perda de qualidade s&o alguns dos fatores que
contribuem para essa falta de coordenacéao (Doretto, 2000).

Nicoli e Santos (2017) argumenta que, em um setor com grande assimetria de
informacBes como o café, a manutencdo da competitividade é desafiadora, sendo
essencial a criacdo de estruturas de coordenacdo para dar suporte a cadeia
produtiva e melhorar sua eficiéncia. De maneira complementar, Santos e Nantes
(2014) enfatizam que a negociacdo no mercado de café requer uma coordenacao
detalhada, especialmente para produtos de alta qualidade, e que sem essa
coordenacao, os produtores de café de alta qualidade podem ser mal remunerados.
Como os atributos de qualidade do café, como aroma, sabor e corpo, sdo dificeis de
medir a baixo custo, € necessario um sistema de classificacdo que fornega os
indicadores necessarios para a coordenacao do mercado (Santos; Nantes, 2014).

Estudos de Guimaraes, Souza e Schiavi (2020) identificam uma diversidade
de estruturas de governanca nas transacdes de cafés especiais, destacando que,

apesar dos esfor¢cos de classificacdo, a mensuragdo do produto ainda é subjetiva e

3 O que Doretto (2000) trata como coordenacdo plena pode ser entendido como o denominado
coordenacdo estritamente coordenada, conforme tratado por NOGUEIRA (2008).
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sujeita a variabilidade. A falta de critérios padronizados perpetua falhas de
mensuragao, tornando essencial o desenvolvimento de mecanismos mais objetivos
para a diferenciacdo do produto (Guimarées; Souza; Schiavi, 2020). Ja Santos et al.
(2021) destacam que, no caso analisado em seu estudo, apesar dos esforcos para
estabelecer relagdes de longo prazo, a auséncia de contratos formais e o uso de
acordos verbais, baseados em reputacdo e confianga, evidenciam falhas de
coordenacao nas transacgdes. A dificuldade e o alto custo para mensurar os atributos
do café indicam que a estrutura de governanca no caso estudado ndo é adequada
para garantir eficiéncia. Essas falhas de coordenacdo podem comprometer a
continuidade e desempenho da cadeia produtiva (Santos et al., 2021).

Apesar da relevancia do Brasil na producdo e exportacdo de café, a
desregulamentacdo do setor revelou fragilidades na coordenacdo da cadeia
produtiva, especialmente para cafés de qualidade diferenciada (Saes; Nakazone,
2002; Singulano, 2016). A auséncia de padroniza¢do na mensuracéo da qualidade e
a predominancia de relacbes informais dificultam a valorizacdo do produto e
comprometem a eficiéncia das transacdes (Guimardes; Souza; Schiavi, 2020;
SANTOS et al., 2021). Como destacam Farina (1999) e Doretto (2000), melhorar a
coordenacao entre os elos da cadeia é essencial para aumentar a competitividade e

o valor agregado do café brasileiro no mercado internacional.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia € compreendida como a trajetoria do pensamento e a pratica

aplicada na realidade (Minayo, 2002). Lima e Mioto (2007, p. 39) complementam:

“Ao apresentar a metodologia que compde determinada pesquisa, busca-se
apresentar o ‘caminho do pensamento’ e a ‘pratica exercida’ na apreensao
da realidade, e que se encontram intrinsecamente constituidos pela visao

social de mundo veiculada pela teoria da qual o pesquisador se vale.-”

A sequir, sdo apresentados os procedimentos metodolégicos que nortearam a
pesquisa, divididos em trés subtdpicos, a saber: delineamento da pesquisa, coleta
de dados e instrumentos utilizados, e analise de dados.

4.1 Delineamento da pesquisa

A pesquisa ocorreu na regido municipio de Barra do Choc¢a, o maior produtor
de café tipo arabica da Bahia, localizado em uma regido produtiva do Planalto da
Conquista, figura 15. Em razdo desse destaque, foi apresentado a Assembleia
Legislativa da Bahia o projeto de lei n® PL/25411/2024, que propde reconhecer Barra

do Choca como capital do café arabica no Estado da Bahia.



Figura 15 - Localiza¢do do municipio de Barra do Choca, Bahia
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Para realizacdo deste trabalho, foi adotada uma abordagem de natureza
qualitativa. Assim, o foco esteve na compreensao e descricdo das transacoes e da
estrutura de governanca entre produtores e compradores de café na Babhia.
Conforme Godoy (1995), a pesquisa qualitativa € uma das diversas possibilidades
de estudar os fendmenos que envolvem o0s seres humanos e suas intrincadas
relacdes sociais, estabelecidas em diversos ambientes.

O carater qualitativo da pesquisa mostrou-se adequado, pois permitiu uma
compreensao de como se apresentam os atributos das transacdes e estrutura de
governanca entre o segmento produtor e o comprador da cadeia produtiva do café.
Essa abordagem buscou compreender ndo apenas as transacdes e estrutura de
governanca em si, mas também como os agentes percebem e vivenciam as falhas
na coordenacao da cadeia. Como apontado por Godoy (1995), a pesquisa qualitativa
é eficaz para investigar esses fendbmenos humanos e suas interacdes. Ela envolveu
0 contato direto do pesquisador com a situagédo estudada para coletar dados sobre
individuos, no caso produtores e compradores de café, locais e processos
interativos, com o objetivo de compreender os fenbmenos da perspectiva dos
sujeitos (Godoy, 1995)

A pesquisa teve carater descritivo e exploratoria. Descritiva, pois buscou
descrever o ambiente institucional, os atributos de transacdo e a estrutura de
governanca relacionados aos produtores e compradores de café. Segundo Trivifios
(1987), o estudo descritivo tem como objetivo principal a descricdo dos fatos e
fenbmenos de uma determinada realidade. Desta forma, foram levantadas
informacBes sobre a cadeia produtiva de café na Bahia, proporcionando uma visao
de como as relacdes entre produtores e compradores sdo estabelecidas e como as
transacdes sédo realizadas.

A fase exploratéria buscou maior familiaridade com o problema e permitiu o
levantamento inicial de informacdes (Triviios, 1987) sobre as relacdes entre
produtores e compradores, com énfase no ambiente institucional, nas transacdes e
na estrutura de governanca. Preliminarmente, houve a participacdo, como ouvinte,
em duas reunides de uma cooperativa compradora de café na regido. A primeira
reunidao foi presencial, e a segunda ocorreu de forma virtual, via Google Meet.
Participaram um diretor e um engenheiro agrobnomo da cooperativa, além de dois
professores do curso de Economia da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia

(UESB), e uma professora, que lecionou a disciplina de cultura do café no curso de
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Agronomia da UESB. Nessas reunides, durante as discussoes, foi possivel observar
dois relatos significativos para a pesquisa:

e Oportunismo: Foi relatado que atravessadores as longas filas que os
produtores enfrentavam para descarregar o café na cooperativa, oferecendo-
se para comprar a producdo diretamente dos produtores, que muitas vezes
cediam devido a necessidade urgente de dinheiro para custear a colheita.

e Exigéncias ambientais: outra questdo discutida foi o fato de que
compradores europeus estavam solicitando informacdes sobre desmatamento
nas areas de cultivo de café, refletindo a preocupacdo com as questdes
ambientais nas produc¢des agricolas, algo que esta tornando exigéncia no

mercado internacional.

4.2 Coleta de dados e instrumentos utilizados

Considerando o carater descritivo e exploratério da pesquisa, os dados foram
coletados por meio de levantamentos primarios e secundarios. O objetivo foi reunir
dados relevantes sobre a cadeia produtiva de café, com foco especifico nas
transacoes entre produtores e compradores.

Os dados primarios foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas
com produtores e compradores de café na regido de Barra do Chog¢a/Ba, visando a
triangulacéo dos dados.

“A grande vantagem da entrevista sobre outras técnicas é que ela permite a
captacdo imediata e corrente da informacdo desejada, praticamente com
qgualquer tipo de informante e sobre os mais variados tépicos” (LUDKE;
ANDRE, 1986, p. 34).

Os dados secundéarios envolveram principalmente as bases estatisticas
oficiais e os trabalhos ja utilizados na area. Foram consideradas informacbes do
IBGE, especialmente provenientes da Pesquisa Agricola Municipal (PAM), além de
dados disponibilizados pela Secretaria de Agricultura do municipio de Barra do

Choca/BA, como a lista de produtores participantes de concursos de qualidade do
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café. Também foram analisadas teses, dissertacdes e artigos cientificos voltados a
cadeia produtiva e ao SAG do café. Esses dados que deram subsidios para melhor
compreensao da cadeia produtiva do café.

O quantitativo de participantes das entrevistas seguiu o critério de saturacao
tedrica, garantindo que as entrevistas fossem conduzidas até que os dados
coletados ndo apresentassem mais novas informagdes relevantes (Fontanella;
Magdaleno Junior, 2012). Além disso, foi realizado um pré-teste do roteiro de
entrevista com um comprador e um produtor, com 0 objetivo de validar e ajustar o
instrumento de coleta.

A identificacdo dos participantes das entrevistas foi realizada por meio de
diferentes fontes, conforme o perfil dos agentes. No caso dos produtores, foram
utilizadas informac®@es obtidas junto a cooperativas da regido, a Secretaria Municipal
de Agricultura, a lista de participantes de um concurso de café realizado em Barra do
Choca, bem como dados levantados na fase exploratéria por meio do contato com
um comprador de café. Para os compradores, a identificacdo ocorreu com base em
informacBes fornecidas por produtores rurais e também por meio do mesmo
comprador consultado na etapa exploratéria da pesquisa.

No Quadro 1, sdo apresentadas as perguntas relacionadas aos objetivos
especificos do projeto, com foco no ambiente institucional, nos atributos das
transacdes e nas estruturas de governancas na cadeia produtiva do café na regido
de Barra do Choca. Foram elaborados dois roteiros de entrevista distintos: um para
produtores de café e outro para compradores de café, que estdo detalhados nos
Apéndices A e B, respectivamente, proporcionando uma abordagem direcionada

para a coleta de dados.

Quadro 1- Questbes de pesquisa de acordo com 0s objetivos

Objetivos especificos Principais perguntas realizadas a
produtores e compradores

Caracterizar o ambiente institucional | Existem leis, normas ou burocracias que
que define as regras para transagoes | dificultam ou facilitam a producéo, compra
entre produtores e compradores de | ou comercializacdo do café? Ha praticas
café. ou costumes regionais que influenciam

essas relagcdes? [Existem incentivos

publicos envolvidos?
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Identificar e descrever os atributos das | Existem investimentos especificos em
transacbes entre  produtores e | producdo, armazenagem ou transporte?
compradores na cadeia produtiva de | H& incertezas nas transacdoes? Com que
cafés frequéncia vocé realiza transacbes de
compra/venda com esse

fornecedor/comprador?

Caracterizar as estruturas de | Como os precos do café sdo definidos? As
governanca das transacdes em estudo | transagbes ocorrem com base em
contratos formais ou acordos verbais? H&

exigéncias especificas na negociagdo?

Cumpre o combinado?

Fonte: elaborado pelo autor.

Creswell (2007) afirma que o processo de coleta de dados pode mudar a
medida que surgem ou desaparecem oportunidades, o que permite que O0sS
pesquisadores encontrem os melhores lugares para entender o fenémeno central de

interesse.

4.3 Andlise de dados

A pesquisa adotou a técnica de andlise de contetdo de Bardin (1979) na fase
de andlise de dados, visando explorar as informacdes das entrevistas
semiestruturadas e compreender as transagdes entre produtores e compradores de
café. As entrevistas foram gravadas e transcritas para preservar as respostas de
forma que pudessem ser analisadas posteriormente, se necessario. A analise de
conteudo permitiu examinar as comunicac¢des buscando a obtencéo de indicadores
que habilitassem o0 pesquisador a interpretar ndo apenas o0 explicito nas
comunicagdes, mas também os sentidos ocultos nas mensagens (Bardin, 2004).

O quadro 2 estabelece uma relagao clara entre os objetivos da pesquisa e os

métodos utilizados para alcanca-los.




Quadro 2 - Objetivos e métodos de alcance
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Objetivos

Procedimento e
Pesquisa

Fonte de Dados

Caracterizar o ambiente
institucional que define as regras
para transacg6es entre produtores e

Base tedrica da NEI
Revisdo da Literatura

Artigos cientificos, livros,
dissertagdes, teses,
relatorios setoriais e

outros materiais

compradores de café na regido de
Barra do Choca/Ba

Entrevistas
semiestruturadas

Produtor e comprador

Identificar e descrever os atributos
das transacfes entre produtores e
compradores na cadeia produtiva

Base tedrica da NEI
Revisdo da Literatura

Artigos cientificos, livros,
dissertagdes, teses,
relatorios setoriais e

outros materiais

de cafés na regido de Barra do
Choca/Ba

Entrevistas
semiestruturadas

Produtor e comprador

Caracterizar as estruturas de
governanca das transacdes em

Base tedrica da NEI
Revisdo da Literatura

Artigos cientificos, livros,
dissertacdes, teses,
relatérios setoriais e

outros materiais

estudo

Entrevistas
semiestruturadas

Produtor e comprador

Analisar como o ambiente
institucional e os atributos da
transacao influenciam na escolha
das estruturas de governanga

Base tedrica da NEI
Revisdo da Literatura

Artigos cientificos, livros,
dissertacdes, teses,
relatorios setoriais e

outros materiais

entre produtores e compradores de
café na regido de Barra do
Choca/Ba.

Entrevistas
semiestruturadas

Produtor e comprador

Fonte: elaborado pelo autor

De acordo com Minayo

cronologicamente, abranger

as fases:

(2008),

pré-analise,

tratamento dos resultados obtidos e interpretagéo.

a analise

de conteddo pode,

exploracdo do material,

Na fase de pré-andlise, as entrevistas foram inicialmente transcritas com
auxilio da ferramenta Google Colaboratory, visando garantir a fidelidade das
informacgdes. Em seguida, realizou-se uma leitura preliminar e a organizacao das
informacgbes coletadas, considerando o0s objetivos especificos da pesquisa. As
categorias de analise estabelecidas foram: ambiente institucional, atributos das
transagfes (subdivididos em especificidade de ativos, frequéncia e incerteza) e
estrutura de governanca. As categorias de analise podem ser observadas na figura
16.
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Figura 16- Categorias de andlise

Ambiente Institucional

Produtores Compradores
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Eovernancgca

Atributos da
transacado

Fonte: elaborado pelo autor

Na fase de exploracdo do material, realizou-se a codificacdo dos dados
transcritos das entrevistas. Essa etapa consistiu na identificacdo das unidades de
registro e na organizacdo das informacdes dentro das categorias definidas
anteriormente. Para auxiliar na organizacdo e analise desses dados qualitativos,
utilizou-se o software Microsoft Excel, facilitando o agrupamento das informacdes
obtidas.

Na ultima etapa, tratamento e interpretacdo dos resultados, foram analisadas
as categorias definidas, identificando-se padrdes e relacdes entre as informagdes
obtidas. Nesta fase, buscou-se interpretar e inferir significados que permitissem

alcancar os objetivos estabelecidos na pesquisa.
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5. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secdo tem como objetivo apresentar e discutir os principais achados da
pesquisa, a luz dos objetivos propostos. A andlise foi construida a partir de
entrevistas com produtores e compradores de café atuantes na regido de Barra do
Choca/BA, e esta organizada de forma a permitir uma compreensédo dos elementos
gue compdem as transacdes na cadeia produtiva do café local.

Inicialmente, sdo caracterizados os atores envolvidos no estudo — produtores
e compradores — com o intuito de contextualizar os perfis que interagem na cadeia
produtiva do café. Em seguida, os resultados sdo apresentados de acordo com as
categorias de analise delineadas na metodologia: (1) o ambiente institucional que
define regras formais e informais que orientam as transagodes; (2) os atributos das
transacdes, considerando os aspectos de especificidade dos ativos, frequéncia e
incerteza; e (3) as estruturas de governanca observadas nas relacdes entre o0s

agentes.

5.1 Caraterizacao dos Produtores Entrevistados

Para a realizacdo desta pesquisa, foram conduzidas 14 entrevistas com
agentes que atuam diretamente na cadeia produtiva de café na regido de Barra do
Choca, Bahia, sendo 8 com produtores e 6 com compradores. Esta se¢gdo tem como
objetivo apresentar o perfil dos produtores entrevistados, destacando aspectos que
contribuem para a compreensao das suas relagbes comerciais.

Entre os produtores entrevistados, apenas o produtor F é do sexo feminino e
todos cultivam exclusivamente café da variedade ardbica, o que é coerente com as
condicbes edafoclimaticas da regidao produtora do Planalto da Conquista (Bahia,
2011). Os produtores apresentaram heterogeneidade quanto a area total das
propriedades, tempo de atuagdo na cafeicultura, volume de producéo, tipo de café
cultivado e insercdo mercadolégica. Conforme a quadro 3, a area total das
propriedades varia de 4 a 15 hectares (ha), com média de 7,85 ha (desvio padréo de
4,61 ha). A area destinada especificamente ao cultivo de café apresenta média de
4,06 ha, sendo o produtor A aquele com maior area (8 ha) e o produtor H o que
possui a menor (1,5 ha).



Quadro 3 - Carateriza¢do dos Produtores Entrevistado.
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) Terr]napo Producdao | Producéo P(rj(;dcu;%o
Area do produtor producéo de café | decafé especial
de café em 2023 | em 2024 (sacas 60k)
Destinada
Produtor Sexo Total | ao cultivo ANOS Sacas Sacas Em Em
(hda) de café (60 kg) (60 kg) | 2023 | 2024
(ha)
A Masculino| 15 8 6 200 190 0 0
B Masculino| 13 2 25 35 20 10 3
C Masculino 3 2,5 19 158 150 60 60
D Masculino 7 5 28 132 160 92 112
E Masculino 10 8 23 60 20 0 0
F Feminino 5,8 3 35 40 60 4 6
G Masculino 5 2,5 24 36 18 0 0
H Masculino 4 1,5 35 18 40 0 0

Fonte: elaborado pelo autor

Pode observar, também, que o tempo de atuacdo na cafeicultura é variavel,

oscilando entre 6 e 40 anos, com média de 24,38 anos. A producdo anual de café

dos entrevistados em 2023 oscilou entre 20 e 200 sacas, sendo a média de 84,88

sacas de 60 kg. Em 2024 producao foi semelhante, com média de 82,25 sacas.

Observa-se que apenas quatro produtores relataram produzir cafés especiais em

pelo menos um dos dois anos considerados (2023 ou 2024). A figura 17 apresenta a

variacdo da producéo total de café (em sacas de 60 kg) entre os anos de 2023 e

2024 para cada produtor entrevistado.
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Figura 17 — Producéo de café por produtor.

Producao de Café (sacas de 60 kg) por Produtor (2023 vs 2024)

Producao (sacas)

A
Produtor

Fonte: elaborado pelo autor.

Em a relagdo entre a area total das propriedades e a area efetivamente
destinada ao cultivo de café, a figura 18 apresenta uma comparacdo entre esses

dois indicadores para cada produtor entrevistado.

Figura 18 — Percentual de café especial na producao total por produtor.

Area Total e Area Destinada ao Café por Produtor

mmm Total (ha)
mmm Area café (ha)

=] = =
=] N &
T T T

Area (hectares)
o0

o A B [} D E
Produtor

Fonte: elaborado pelo autor.

Dentre os entrevistados, os produtores C e D apresentaram maior inser¢géao no
mercado de cafés especiais, especialmente o produtor D, que indicou ter produzido

112 sacas de café especial em 2024.
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A principal forma de comercializagdo entre os produtores entrevistados é a
venda do café em bica corrida, que corresponde ao café beneficiado ainda nao
classificado, contendo grdos misturados de diferentes peneiras e qualidades,
exigindo posterior separacéo e padronizacao (Alves, 2011). Essa pratica foi adotada
pelos produtores E, F, G e H. Ja os produtores A, B, e D relataram comercializar o
café na forma beneficiada (preparada). Segundo Alves (2011), o café beneficiado é
aguele que, apos a colheita, passa por processos de secagem, descascamento,
peneiracao e limpeza, tornando-se apto para a comercializacdo como café verde.

Diferenciando-se dos demais, o produtor C comercializa o proprio café ja
industrializado, na forma torrada, em grdo ou moido e embalado. A venda é
realizada tanto para varejistas quanto diretamente aos consumidores finais, por meio
de sua estrutura prépria de torrefacdo, moagem e embalagem. Essa estratégia
evidencia um processo de verticalizacéo a jusante da producéo, agregando valor ao

produto.

Quadro 4 — Forma de comercializacdo e destino do café

Produtor Como vende o café Destino do café (mercado)

A Beneficiado Local / Regional

B Beneficiado Local / Regional

C Industrializado Local / Regional/Nacional
D Beneficiado Local / Regional

E Bica corrida Local

F Bica corrida Local/ Regional

G Bica corrida Local

H Bica corrida Local/Regional

Fonte: elaborado pelo autor.

Dos oito produtores entrevistados, sete participam de cooperativas, enquanto
todos relataram envolvimento com associa¢des, conforme indicado no Quadro 5,
ainda que a associa¢ao a qual o Produtor B esta vinculado esteja atualmente inativa.
Essa presenca institucional exerce um papel importante no fornecimento de apoio
técnico e na disseminagdo de informacfes sobre o mercado, conforme relatado pelo
Produtor H: “Olha, la na cooperativa tem um técnico que esta la a sua disposi¢cédo. Se

vocé, tiver qualquer duvida aqui, s6 vocé ligar la, 6, vem aqui’.,
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Quadro 5 — Produtores participante de cooperativa e/ou associacées

Produtores Participag&o em cooperativas / associagses ]
Cooperativa Associagao
A NAO SIM
B SIM SIM
C SIM SIM
D SIM SIM
E SIM SIM
F SIM SIM
G SIM SIM
H SIM SIM

Fonte: elaborado pelo autor

O Produtor C relatou que a associac¢do foi fundamental no inicio da sua
trajetdria, afirmando: “Essa lavourinha foi financiada pelo Banco do Nordeste através
da associacdo. Comecei do zero”. Ja o Produtor B explicou que, embora a
associacdo da qual faz parte tenha parado de atuar, ela foi importante em anos
anteriores. Mesmo quando nado esta envolvida diretamente na venda, essa forma de
organizacdo é valorizada por seu papel organizativo. O Produtor G afirmou: “Estar
na associacao facilita para conseguir algum beneficio”. Além das associacdes, a
cooperativa é mencionada de forma recorrente como principal fonte de informacéo e
apoio comercial. Segundo o Produtor E: “A cooperativa* informa a cotacao do café
todo dia. A gente fica por dentro dos precos por ela”. J& o Produtor D, além de
cooperado, participou da fundagao da cooperativa local e afirmou: “Ela ajuda muito
na parte técnica e comercial”.

No que diz respeito a infraestrutura, todos os entrevistados relataram ter
realizado investimentos em suas propriedades, ainda que em niveis distintos. As
estufas de secagem foram unanimemente citadas como essenciais a producéo de
café de qualidade. O Produtor B enfatizou: “Sem estufa ndo tem como fazer um café
de 80 pontos pra cima”. Além das estufas, os investimentos mais citados incluem
galpbes, tratores, despolpadores, paletes, sistemas de irrigacédo, energia solar e
equipamentos para torrefacdo e embalagem. O Produtor A relatou: “Tenho estufa,
galpéo, irrigacédo, trator, energia solar...”. Uma experiéncia que se destaca nesse
contexto é a do Produtor C, que decidiu transformar completamente sua relagdo com
o mercado ao deixar de vender café verde e passar a industrializa-lo dentro da
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prépria propriedade: “Cheguei a vender café por 48 reais 0 saco. Ai resolvi investir

na torrefagdo. Hoje, eu mesmo embalo e vendo”.

5.2 Caracterizacdo dos Compradores Entrevistados

A cadeia produtiva do café na regido de Barra do Choca envolve uma
diversidade de agentes compradores, que desempenham papel fundamental no
escoamento da producdo dos cafeicultores locais. Nesta pesquisa, foram
entrevistados seis compradores, representando seis empresas, das quais duas sao
cooperativas. A seguir, sdo apresentadas as caracteristicas principais desses
agentes com base nas entrevistas realizadas. Os dados sdo sistematizados no
quadro 6, que resume as principais informacfes sobre localizacdo, tempo de

comercializacdo, volumes adquiridos e tipo de café comprado.

Quadro 6 — Caracterizacdo dos compradores entrevistados.

Tempo de Quantidade c!e café Quaptldade_de Tipo de
ST commodity café especial .
comercializacao d d café
de café comprados - sacas | comprados - comprado
60 kg sacas 60 kg
Arabica
Comprador Anos 2023 2024 2023 | 2024 | Robusta
A 18 760 780 0 0 Arabica
B 5 1000 1100 0 0 Arabica
Arabica
C 15 11000 12500 250 280 Robusta
D 3 25000 45000 0 0 Arabica
Arabica
E 30 20000 20000 | 1000 | 1000 | Robusta
F 10 1500 2000 0 0 Arabica

Fonte: elaborado pelo autor

O Comprador A, localizado em Barra do Choca e com 18 anos de atuacéao,
iniciou sua trajetoria na cafeicultura por necessidade, vendendo café em feiras livres.
Comecou trabalhando com café em barraca na feira. Atualmente, trabalha
exclusivamente com café arabica commodity, tendo comprado 760 sacas em 2023 e
780 em 2024, com foco para direcionar o café comprado para mercado regional.

O Comprador B, de Barra do Choc¢a, estd no mercado ha 5 anos. Seu

ingresso na atividade se deu a partir de experiéncias pessoais e do contato direto
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com a producdo. Atua exclusivamente com café ardbica commodity, tendo comprado
1.000 sacas tanto em 2023 quanto em 2024. Nao adquire café especial nem
robusta, e seu foco esta no mercado local e regional. Ele avalia a qualidade do café
com base em critérios como grao, cheiro e cor, e compra principalmente de
pequenos e médios produtores.

O Comprador C atua ha cerca de 15 anos na comercializacdo de café,
embora a organizacao exista desde 2008. Trabalha principalmente com café arabica
(80% da producdo) e uma pequena porcentagem de robusta (20%). Em 2023,
comprou 11.000 sacas de café, e em 2024, 12.500 sacas. Possui um laboratorio
para andlise sensorial e atende mercados locais, regionais e nacionais, com planos
futuros para exportacao.

O Comprador D iniciou suas atividades com café ha décadas, mas comecou a
comprar e vender café commodity h& cerca de trés anos. Recentemente, passou a
explorar o mercado de café especial. Em 2023, a cooperativa comprou 25.000 sacas
de café arabica, e em 2024, 45.000 sacas. N&o trabalha com robusta e destina sua
producdo ao mercado nacional, com planos para exportacdo no futuro. Possui
infraestrutura avancada para processamento e armazenamento de café, incluindo
equipamentos para transporte em diferentes modalidades.

O Comprador E tem 30 anos de experiéncia no mercado de café, iniciando
suas atividades em Barra do Choca na década de 1990. Relatou ja ter produzido
café anteriormente, mas abandonou a atividade cafeeira durante um periodo de
crise no setor. Atualmente, trabalha com café arabica e robusta, adquirindo cerca de
20.000 sacas por ano, das quais 5% sdo cafés especiais. O destino principal do café
comprado € o mercado local e regional, com parte da producédo sendo vendida para
empresas que exportam. Ele avalia a qualidade do café com base na secagem e
cuidado com a lavoura.

O Comprador F atua ha dez anos no mercado de café, tendo iniciado como
ajudante do comprador E e, atualmente, comercializa cerca de 2.000 sacas por ano.
Ele trabalha exclusivamente com café ardbica do tipo commodity, com foco no
mercado local e regional. Sua avaliacdo de qualidade baseia-se no cheiro do café no
momento da compra e na origem do produto, adquirindo, em sua maioria, de

pequenos produtores.
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5.3 Ambiente Institucional

O ambiente institucional formal engloba as regras, leis e regulamentacdes que
norteiam as atividades econdomicas e comerciais, contribuindo para reduzir
incertezas nas transacoes (Williamson, 2000). No contexto da cafeicultura na regido
de Barra do Choca/Ba, os dados coletados nas entrevistas entre produtores e
compradores de café, bem como informacgdes obtidas na fase exploratdria, mostram
como essas dimensdes influenciam desde a producao até a comercializacéo.

As normas ambientais foram mencionadas por produtores que demonstraram
atencdo ao manejo adequado de residuos agricolas. O produtor A destacou
guestBes relacionadas ao manejo de residuos de agrotoxicos e as exigéncias
trabalhistas, explicando: “O correto é entregar na secretaria, que eles tém como
incinerar. O que for descartavel, a gente entrega para eles”. Essa pratica esta
alinhada a Lei Federal n°® 7.802/1989, que regula o uso e descarte de agrotoxicos no
Brasil, e as orientacdes do Instituto Nacional de Processamento de Embalagens
Vazias (inpEV), que possui uma unidade de recebimento préxima ao municipio de
Barra do Choca.

Nas entrevistas, foram mencionadas percepg¢des sobre o trabalho infantil nas
lavouras, destacadas por dois produtores. O produtor H apresentou uma visao critica
sobre os efeitos das normas legais no contexto rural. Ele relembrou: “Quando eu
tinha uns 12, 14 anos, eu saia da escola e ia para a roca apanhar café e ganhar um
dinheiro, e com aquilo ali eu aprendia a virar homem”. Para ele, a proibicdo atual
dificulta o aprendizado e a educacdo pratica no campo, defendendo que deveria
haver mecanismos regulados que permitissem a participagdo educativa de menores,
sem caracterizar exploragdo: “Eu queria uma forma de educar”. Essa percepcao
local contrasta com a legislacao formal brasileira, que estabelece, pela Constituicao
Federal (Art. 7°, inciso XXXIIl), a proibicdo de qualquer trabalho a menores de 16
anos, salvo na condi¢cédo de aprendiz a partir dos 14 anos. O Estatuto da Crianca e
do Adolescente (Lei n° 8.069/1990) reforca essa proibicdo e regulamenta o trabalho
como aprendiz apenas a partir dos 14 anos.

Ainda sobre as questdes relacionadas ao trabalho nas lavouras de café, o
produtor B menciona a dificuldade em formalizar trabalhadores temporarios devido a

curta duracdo de algumas atividades. Um deles relatou: “Como que eu pego uma
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carteira de trabalho do cara, fiche ele, e ele logo vai pra outra roga?”, evidenciando o
desafio de registrar formalmente pessoas que trabalham apenas por poucos dias.

Ainda no ambito dessas questdes, observa-se que as exigéncias trabalhistas
e ambientais impdem custos adicionais relevantes a gestdo das propriedades. No
contexto da cafeicultura de Barra do Chocga, tais exigéncias legais resultam em
custos adicionais aos produtores. Esses custos decorrem da necessidade de
atender a regulamentacbes, o0 que implica maior gasto com monitoramento,
fiscalizacdo e aumento da burocracia envolvida no processo produtivo. A curta
duracdo das colheitas, tipica da producéo cafeeira na regido, dificulta o processo de
registro formal dos trabalhadores temporarios. Essa caracteristica sazonal exige a
estruturagdo de contratos e 0 monitoramento de sua execugdo em prazos muito
curtos. Ademais, embora as regras ambientais para o manejo de residuos agricolas
tragam beneficios ambientais relevantes, elas também elevam significativamente os
custos de adequacgdo produtiva, 0 que pode impactar a rentabilidade das
propriedades e limitar estratégias comerciais dos produtores menores, situacao que,
segundo Farina et al. (1997), é comum em cadeias agroindustriais fortemente
reguladas.

Entre os compradores, prevalece a percepcdo de que as exigéncias formais
nao impactam significativamente suas atividades. Um deles afirmou: “Existe (regras),
mas para a gente mesmo ndo tem ndo. A regra é mais para a empresa grande”,
indicando que as obrigacBes legais sdo vistas como distantes da realidade de
compradores pequenos locais. Sobre burocracias, outro entrevistado disse: “Eu
compro e vendo sem papelada nenhuma”, reforcando o predominio de praticas
informais, mesmo em operacBes que poderiam exigir documentacdo. Contudo, o
comprador E relatou: “Eu exijo nota fiscal na compra, porque tem que estar tudo
certinho, sendo eu ndo compro”, indicando que, apesar do predominio da
informalidade, ha casos em que a formalizagcdo € considerada necessaria pelo
préprio agente, em consonancia com a obrigatoriedade prevista no Codigo Tributario
Nacional (Lei n® 5.172/1966), que regula a documentacdo fiscal nas operacdes
comerciais no pais.

Aléem disso, os compradores C e D, representantes de cooperativas,
mencionaram conhecer a regra formal prevista no paragrafo Unico do artigo 79 da
Lei n® 5.764/1971, segundo a qual o ato cooperativo ndo implica operagédo de

mercado, nem contrato de compra e venda, 0 que, na pratica, afasta a incidéncia de
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tributos como o Imposto de Renda e a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido nas
operacdes com cooperados. Diante disso, o comprador C relatou dar preferéncia a
compra de café de cooperados e afirmou pagar com agio: “a gente paga com &gio,
por exemplo, se o café rio cotou a R$ 2.200,00, a gente paga R$ 2.210 na compra
do cooperado”. Ainda assim, ele disse ja ter comprado café conilon de nao
cooperados da regido Sul da Bahia. O comprador D afirmou adquirir exclusivamente
de cooperados, mas nao informou se paga agio. Embora essa vantagem fiscal seja
reconhecida pelos compradores C e D, ela ndo foi percebida pelos produtores
cooperados entrevistados. Os produtores B, E e F relataram que o comprador C
paga com agio, sendo que o produtor E informou: “a cooperativa tem a obrigacdo de
pagar R$ 20,00 a mais por saco”, sem confirmar se isso seria uma obrigacéo
contratual ou apenas uma escolha comercial. Percebe-se, ainda, que ha divergéncia
nas informacdes quanto ao valor do agio: enquanto o comprador C mencionou pagar
R$ 10,00 a mais por saca, os produtores E e B indicaram um valor de R$ 20,00.

E fundamental destacar que as regras formais exercem influéncia direta sobre
as decisbes comerciais dos agentes envolvidos na cadeia produtiva do café. No
caso analisado, observou-se que normas especificas, como aquelas relacionadas ao
cooperativismo e a tributacdo diferenciada prevista na Lei n°® 5.764/1971, afetam a
escolha dos canais de comercializacdo por produtores e compradores. Conforme
discutem Saes e Nakazone (2002), regras tributarias podem criar incentivos a
coordenacdo por meio de estruturas como as cooperativas. Tais regras, ao
oferecerem vantagens fiscais claras, acabam estimulando compras preferenciais por
parte de compradores vinculados a essas organizagoes.

O ambiente institucional informal, caracterizado por normas sociais, costumes
e praticas culturais, exerce influéncia sobre as decisbes econbmicas dos agentes
(Williamson, 2000). Na regidao de Barra do Choca, as restricdes informais foram
poucas vezes citadas nas entrevistas, tanto por produtores quanto por compradores
de café. Uma pratica recorrente, entretanto, é a preferéncia por negociacdes a vista.
Conforme relatado pelo comprador E, “aqui o produtor quer vender a vista, sempre”,
evidenciando uma dinamica orientada pela necessidade de liquidez imediata, em
detrimento de acordos formais com pagamento a prazo. Outro aspecto mencionado
€ a atuacdo dos atravessadores. O comprador C observou: “Esses atravessadores
vao na propriedade com o dinheiro e compram esse café do produtor. Ou seja, um

café que poderia estar custando 2.800 sacas, eles pagam na hora 2.300, o produtor
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nao tem aquela paciéncia de ftrazer a amostra”, refletindo uma dinamica de
competicdo que enfraquece as relagcbes estaveis e amplia a vulnerabilidade dos
produtores frente a ofertas oportunistas. A preferéncia por negociacdes a vista e a
presenca de atravessadores sdo exemplos de praticas informais que, embora nao
estejam formalizadas em legislacdes, moldam as decisGes de venda e compra no
mercado local, evidenciando a instituigcdes informais na organizacao das transacoes.

Além dessas questdes, o comprador D destacou que néo realiza transacdes
com produtores que tenham cometido crimes ambientais ou que estejam inseridos
em ‘“listas negras” associadas a trabalho analogo a escraviddo, embora ndo tenha
detalhado como essas listas sao obtidas ou verificadas.

Outro aspecto identificado durante a fase exploratéria da pesquisa foi a
observacédo feita em uma reunido realizada em uma cooperativa local, na qual foi
informado que paises europeus compradores de café comecaram a solicitar
informacdes sobre as éareas desmatadas destinadas ao cultivo, refletindo uma
crescente preocupacdo com as questbes ambientais nas producfes agricolas, algo
gue vem se tornando uma exigéncia do mercado internacional. Essa demanda esta
relacionada ao Regulamento da Unido Europeia para Produtos Livres de
Desmatamento (EUDR), uma nova legislagcdo que visa combater o desmatamento
global ao banir a importacédo, pela Unido Europeia, de produtos agropecuarios
provenientes de areas desmatadas.

Essa nova exigéncia internacional imp8e desafios adicionais para a
cafeicultura local, ao ampliar as exigéncias de rastreabilidade e de conformidade
ambiental, o que tende a aumentar 0s custos de transacdo associados ao
monitoramento e a adequacéo produtiva. Conforme argumenta Williamson (2000),
alteracbes no ambiente institucional, especialmente quando envolvem o aumento de
exigéncias regulatorias, podem gerar elevacdo nos custos de transacao devido a
necessidade de adaptacdo dos agentes a novos requisitos. De maneira
complementar, Zylbersztajn (1995) e Farina et al. (1997) destacam que, em cadeias
agroindustriais, mudancas nas regras que regem 0os mercados exigem ajustes nos
mecanismos de coordenacdo e de monitoramento, com impactos diretos sobre os
custos de conformidade. No caso estudado, a necessidade de atender as novas
exigéncias ambientais internacionais, como as previstas pelo EUDR, tende a gerar
custos adicionais de rastreabilidade e adequacao produtiva, com efeitos sobre a

estrutura e a eficiéncia das transacoes locais.
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As regras formais e informais identificadas nas entrevistas com produtores e
compradores, bem como nas observacgfes feitas durante a fase exploratéria, estdo
sistematizadas no Quadro 7, que resume 0s principais elementos levantados pela

pesquisa.

Quadro 7 — Resumo das regras formais e informais identificadas.

Regras Descricao das regras

- Legislacdo ambiental sobre uso e descarte de agrotoxicos.

- Normas trabalhistas / proibicdo de trabalho infantil.

- Exigéncia de emissao de nota fiscal nas transacoes.

Regras formais - Critérios de compliance adotados que evitam adquirir café de
produtores envolvidos em crimes ambientais ou presentes em
listas de trabalho anélogo a escravidao.

- Regra tributaria especifica para atos cooperativos: conforme a
Lei n®5.764/1971.

- Restricdes de compra de café proveniente de as areas

desmatada. Regulamento da EUDR.

- Prevaléncia de padrées culturais na comercializacdo do café,
sem necessariamente considerar as normativas e leis que
Restricbes regem a atividade cafeeira .

informais - Atuacéao de atravessadores, que oferecem pagamento

imediato, desestabilizando relacdes estaveis.

Fonte: Elaboracéao pelo autor.

5.4 Atributos das Transacoes

A andlise das transacdes entre produtores e compradores de café em Barra
do Choca, a luz da ECT, permite identificar caracteristicas especificas que
influenciam a escolha das estruturas de governanca. Conforme Williamson (1985),

0s principais atributos que caracterizam uma transacdo sao: especificidade dos
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ativos, incerteza e frequéncia. Esses atributos sao fundamentais para entender os
custos envolvidos nas transagdes e as estruturas de governanca adotadas.

A especificidade dos ativos refere-se ao grau em que 0s investimentos
realizados séo especificos para uma determinada transacdo e ndo podem ser
facilmente redirecionados para outros usos sem perda de valor (Williamson, 1985).
Na regidao de Barra do Choga, os produtores investem em equipamentos e estruturas
especificas para o cultivo e beneficiamento do café, como terreiros, estufas e
despolpadores, os quais valorizam atributos de qualidade e agregam valor ao
produto. A primeira vista, esses ativos poderiam sugerir certo grau de especificidade.
No entanto, conforme relatos nas entrevistas, alguns produtores ndo dependem
exclusivamente de um unico comprador. Quando necessario, conseguem direcionar
a comercializacdo para outros compradores ou canais alternativos, como a
cooperativa. O produtor B relatou: “A cooperativa faz a pontuacdo do café e, se ela
precisa, compra; se nao precisa, ela intermedia a venda com outros compradores”™.
Essa dinamica é corroborada pela fala do Comprador C, representante de uma

“

cooperativa, ao afirmar que: “.. quando repassamos para empresas parceiras, O
produtor recebe o valor sem agio”. Embora ndo tenha sido especificado se o café
repassado corresponde ao tipo commodity ou especial, essa préatica reforca a
auséncia dependéncia bilateral. O produtor D reforca essa estratégia de autonomia
comercial ao afirmar: “A gente leva a amostra e a empresa que paga mais a gente
vende”. Esse produtor complementa: “Para café bom, néo falta comprador”.

Contudo, nem todos os casos indicam facilidade na venda do café. O produtor
F relatou uma experiéncia em que, apesar da boa qualidade do café, ndo conseguiu
comercializa-lo conforme o esperado: “ fiz um café que tirou segundo lugar no
concurso e na hora de vender ndo achamos comprador, estava com pressa em
vender e acabei vendendo por um prego de quase café rio”. Esse exemplo evidencia
que, em certas situacdes, mesmo cafés de qualidade podem enfrentar dificuldades
de colocacdo no mercado, especialmente quando ha urgéncia na venda ou
limitagGes na rede de relacionamentos comerciais.

Assim, o grau de especificidade fisica dos ativos pode ser classificado como
baixo a moderado, conforme os termos de Williamson (1985), uma vez que 0s
investimentos realizados pelos produtores néo resultam, necessariamente, em
vinculos contratuais rigidos ou em relagbes altamente especificas com um Unico

parceiro comercial. No entanto, a ocorréncia de casos pontuais de dificuldade na
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venda, mesmo diante de cafés premiados ou bem pontuados, indica que, embora a
dependéncia bilateral ndo seja predominante, ainda existem riscos de que o0s
investimentos voltados a diferenciacdo ndo sejam plenamente recompensados no
momento da comercializac&o.

Esse cenario é coerente com a analise de Williamson (1985), segundo a qual
transagdes envolvendo ativos com baixa ou moderada especificidade tendem a ser
coordenadas por estruturas de mercado, devido a menor exposicdo ao risco de
apropriacdo oportunista. No caso estudado, a possibilidade de os produtores
direcionarem suas vendas para diferentes compradores, sem a necessidade de
ajustes contratuais formais ou investimentos especificos em relacionamento, reforca
essa condicdo. Além disso, conforme Zylbersztajn (1995), a auséncia de vinculos
contratuais rigidos e o carater reversivel dos investimentos produtivos contribuem
para a manutengédo de uma governanca predominantemente de mercado.

Nas entrevistas, os produtores de café destacaram que a obtencdo de cafés
de qualidade superior esta diretamente relacionada ao manejo cuidadoso em todas
as etapas do processo produtivo. O produtor F afirmou: “E os cuidados, né?!
Qualquer variedade da especial, depende do cuidado”. Esse cuidado envolve desde
a correcao do solo até praticas de colheita seletiva. Outro produtor complementou:
“Comecga na corregao do solo, né?! Vocé fazer a corregdo correta do solo, porque se
0 solo ndo tiver corrigido vocé ndo consegue obter o café especial”’. Essas atividades
demandam conhecimento técnico e habilidades especificas por parte dos
produtores, acumulados ao longo do tempo, 0 que caracteriza uma especificidade de
ativos humanos voltada a producao de cafés especiais. Conforme Williamson (1985),
a especificidade humana refere-se a conhecimentos e habilidades adquiridos por
meio da experiéncia pratica, cujo valor esta vinculado ao contexto em que foram
desenvolvidos, tornando sua transferéncia dificili sem perda de eficiéncia. No
entanto, como evidenciado nas entrevistas, essa especificidade humana ndo se
restringe a uma Unica relacdo contratual, uma vez que h& outros compradores no
mercado de cafés especiais. Diante disso, a especificidade humana envolvida pode
ser classificada como baixa ou moderada, pois, embora o conhecimento seja voltado
a producado com atributos de qualidade, ele ndo esta vinculado exclusivamente a um
comprador especifico, reduzindo a dependéncia bilateral e os riscos associados a

transacao.
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Alguns produtores utilizam estruturas produtivas tradicionais, como terreiros
convencionais e equipamentos basicos de beneficiamento, ou até mesmo operam
sem infraestrutura propria, o que indica baixa especificidade dos ativos. A incerteza,
por sua vez refere-se a dificuldade de prever, com precisdo, os resultados
decorrentes de uma transacgéo, especialmente em contextos sujeitos a variabilidade
ambiental, mercadolégica ou comportamental (Williamson, 1985; Azevedo, 2000).
Na regido de Barra do Chocga, tanto produtores quanto compradores relataram
incertezas relacionadas ao clima, a qualidade do produto e a oscilacéo de precos.

O produtor A relatou uma incerteza de natureza climatica: “Se chover muito,
atrapalha tudo, o café ndo seca direito e perde ponto”. Esse tipo de instabilidade
obriga o produtor, em algumas situacdes, a deslocar a producdo para secagem em
outra localidade, como ele mesmo afirmou: “Quando esta chovendo demais na
época da colheita, eu levo o café para secar em Anagé*” O produtor E, por sua vez,
destacou o risco da falta de chuvas durante a florada: “Nos meses de janeiro e
fevereiro, na florada, se ndo chover o café ndo desenvolve”.

Quanto ao preco, o produtor H mencionou: “Hoje o café tA em alta, mas ja
teve ano que nao valia a pena produzir café”. A fala evidencia a incerteza quanto a
rentabilidade da atividade, indicando que a variacdo nos precos compromete a
previsibilidade do retorno econémico.

O Comprador A relatou que, por vezes, “‘as vezes acontece de o café nao
bater com a amostra, ai tem desconto”, referindo-se a situacdes em que a
mercadoria apresentada no momento da venda difere da amostra inicial.

O Comprador A relatou que “as vezes acontece de o café ndo bater com a
amostra, ai tem desconto”, referindo-se a situagcdes em que a mercadoria
apresentada no momento da venda difere da amostra inicial. Nesses casos,
segundo o proprio comprador, “a melhor forma de resolver € renegociando’,
indicando que, mesmo diante de conflitos, ha uma busca por solugéo por meio do
ajuste nas condigbes previamente combinadas. Essa pratica de renegociacao
também foi mencionada pela maioria dos entrevistados, tanto compradores quanto
produtores, como o principal mecanismo utilizado para resolver divergéncias nas
transacdes. Como destaca Azevedo (2000), a predominancia de arranjos informais

nas trocas, com solugbes baseadas em renegociacdes, representa uma estratégia

4 O municipio de Anagé, situado a aproximadamente 84 km de Barra do Choca, é conhecido por seu clima seco,
considerado ideal para a secagem de cafés.
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tipica de mitigacdo de custos transacionais nesses contextos de elevada
imprevisibilidade.

A analise das entrevistas também revela indicios de assimetria de informacéo
entre produtores e compradores de café na regido de Barra do Chocga,
especialmente no que se refere a avaliagdo da qualidade do produto e a formacéo
dos precos. Essa assimetria coloca os produtores em posi¢cédo de desvantagem nas
negociacdes. O produtor B exemplifica essa situacao ao afirmar: “Eu levo a amostra,
eles analisam e me d&o a resposta em termos de valores. Quem faz o preco é eles
e, se a gente estiver de acordo, fecha o negdcio”. Semelhante foram os relatos,
também, dos produtores A, D e F, evidenciando que esses produtores ndo tem
dominio sobre a precificacdo do préprio café, ficando a critério do comprador decidir
o valor com base em critérios que ndo sao transparentes para os produtores. Essa
percepcao é confirmada pelo comprador D, dirigente de uma cooperativa, ao afirmar:
“Oitenta por cento dos produtores aqui ndo sabem o que estdo vendendo. Quem
avalia e da a nota ao produto dele € o comprador”. A declaragao reforca que a falta
de conhecimento técnico por parte dos produtores sobre a qualidade do préprio café
compromete seu poder de barganha. Nessa mesma dire¢do, Bahia (2011) observa
que poucos produtores tém conhecimentos sobre classificacdo e degustacdo de
café, e muitos sequer possuem nocgao clara do que produzem, o que os impede de
vislumbrar as reais oportunidades de comercializacao.

Segundo Azevedo (2000), a frequéncia das transacdes refere-se a
regularidade com que ocorrem as trocas entre 0s agentes econoémicos, influenciando
diretamente a escolha das estruturas de governanca. Na regido de Barra do Choca,
as entrevistas com produtores e compradores de café revelam que a frequéncia das
transacoes varia conforme o tipo de relacionamento estabelecido entre as partes.

O Produtor B relatou que costuma vender seu café entre trés e quatro vezes
ao ano, ao longo do periodo da colheita, ajustando a entrega conforme as condicdes
do mercado e as demandas pessoais. Ja o Produtor A afirmou que comercializa todo
0 seu volume de uma s6 vez, indicando uma frequéncia anual e pontual.

Alguns produtores relataram manter relagbes comerciais continuas com 0s
mesmos compradores ao longo dos anos, o que contribui para a constru¢cao de uma
reputacdo sdlida e facilita a negociacdo de precos e condi¢cdes de pagamento. O
produtor E mencionou: "A gente sempre vende para 0s mesmos compradores, ja

conhece nosso café e confia na qualidade". Santos et al. (2021), ao analisarem
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transacfes entre produtores e uma exportadora de cafés especiais, nhas quais a
regularidade das trocas, mesmo sem contratos formais, sustentava formas de
governanca baseadas na confianca e na reputacdo. Os autores destacam que essa
frequéncia transacional contribui para reduzir os custos de mensuracao e fortalecer a

coordenacao entre 0os agentes da cadeia.

5.5 Estrutura de Governanga

Os resultados indicam que a forma de governanca mais presente nas
transacBes de café commodity € a de mercado. As relacdes entre produtores e
compradores sdo em maior parte organizadas por meio de trocas pontuais,
ajustadas verbalmente, com pagamento a vista e sem formalizacdo contratual.
Todos os produtores entrevistados afirmaram que nao utilizam contratos escritos, e
os compradores relataram o mesmo padrdo. Um dos produtores afirmou: “Nunca fiz
contrato, a gente conversa e combina tudo na hora”, enquanto um dos compradores
complementou: “Aqui ndo tem contrato, € no boca a boca mesmo, cada ano a gente
vé como fica”. Ainda que a confianca e reputacdo sejam valorizadas, como indicado
pelas altas notas atribuidas pelos entrevistados a esses aspectos, a exigéncia por
pagamento imediato em muitas dessas relacdes, revela a busca por protecéo contra
riscos de inadimpléncia ou renegociacdo. Trata-se, portanto, de um mercado spot
com caracteristicas ndo puras, no qual elementos relacionais também exercem
influéncia na conducédo das trocas. Nesse contexto, a estrutura observada combina
elevada flexibilidade, baixa formalizacdo, predominancia do prego como principal
elemento de ajuste e a confianca e reputacdo como mecanismos complementares
de coordenacéo.

Apesar da auséncia de contratos formais, os relatos indicam que, na maioria
das transacdes, os produtores e compradores cumprem o que foi acordado
verbalmente, reforcando o papel da reputacdo como mecanismo disciplinador. O
produtor E afirmou: “ ele (comprador) cumpre o que foi combinado; eu também
nunca deixei de cumpri. Os compradores também relataram que 0 compromisso

assumido normalmente é respeitado, sem necessidade de registro formal. Essas
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evidéncias dialogam com Santos et al. (2021), que ao analisarem transacdes de
cafés especiais, identificaram que mesmo na auséncia de contratos formais, a
confianca e a reputacdo sustentam as relacdes comerciais. Contudo, um caso
especifico ilustra excecdo: o Produtor D relatou que descumpriu um acordo verbal
em razdo da valorizacdo repentina do café, afirmando: “Vendi a 1.700... o café
estourou pra 2.700... ndo fizemos contrato nenhum, entao retirei o café”. Esse
episodio revela que, embora a confianca e a reputacdo sustentem grande parte das
relacbes comerciais, 0 risco de oportunismo ndo é completamente eliminado,
especialmente diante de oscilagbes expressivas nos pregos.

Por outro lado, também foram identificadas formas de governanca hibridas
em situacdes que exigem maior coordenacao entre as partes. Um primeiro exemplo
€ 0 caso das cooperativas, que atua como intermediaria nas vendas dos
cooperados. Essa cooperativa compra o café apenas quando ha demanda, paga um
agio em relacdo ao preco cotado e presta o servico de intermediacdo sem cobrar
taxa dos produtores. Embora o vinculo com a cooperativa ndo seja exclusivo, e os
produtores mantenham autonomia para comercializar com outros compradores, esse
arranjo introduz elementos de coordenagcdo adicionais, como a avaliacdo da
qualidade, o suporte nas negociagdes e a reputacao coletiva, o que reduz custos de
mensuracao e facilita o acesso ao mercado. Trata-se, portanto, de uma forma
hibrida leve, que combina mecanismos de mercado com servicos de apoio sem
transferéncia de controle sobre os ativos dos produtores. Esses achados dialogam
com os resultados de Santos, Conceigdo Junior e Souza (2013), que apontaram
que, embora a presenca de uma cooperativa configure forma hibrida de governanca,
na pratica as transacdes na cadeia produtiva de café continuam sendo coordenadas
pelo mercado.

Um segundo caso de governanca hibrida mais densa foi observado em outra
cooperativa, que realiza o beneficiamento e a armazenagem do café de seus
cooperados. Nessa cooperativa, o café é entregue pelos produtores para ser
processado e estocado nas instalacdbes da organizacdo antes de sua
comercializacdo. A cooperativa compra apenas café de membros e centraliza etapas
do processo, como classificacdo e preparacdo do produto para o mercado. Ainda
que a lavoura permaneca sob dominio do produtor, a internalizagdo parcial das
etapas de pods-colheita e comercializacdo caracteriza um arranjo hibrido mais

robusto, aproximando-se da estrutura hierarquica descrita por Williamson (1979,
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2000), especialmente pela redugédo da exposicdo dos produtores aos riscos do
mercado imediato.

Além dessas formas, foi identificado um Unico caso de integracao vertical
entre os produtores entrevistados. O produtor C relatou que, nos ultimos anos,
passou a realizar todas as etapas da cadeia produtiva sob sua prépria gestéo,
incluindo o beneficiamento, torrefacdo, moagem, embalagem e comercializacdo do
café com marca prépria para varejistas e consumidor final. Segundo ele: “a gente
achou melhor torrar e embalar aqui. Ai vocé agrega valor, vende direto e nado fica na
mao de atravessador. ” Essa escolha estratégica evidencia a motivacao de capturar
valor agregado e reduzir a dependéncia de intermediarios. Ao internalizar todas as
transacdes ao longo da cadeia, desde a producéo até a entrega ao consumidor final,
o produtor assumi 0s custos e riscos correspondentes. Essa configuracdo se alinha
a estrutura hierarquica ou de integracdo vertical, conforme a tipologia proposta por
Williamson (1979, 2000), pois a governanca € realizada dentro da firma, com o
produtor concentrando o controle sobre os ativos e a coordenacéao direta de todas as
etapas.

Considerando os diferentes formatos de coordenacdo observados nas
transacfes analisadas, foi possivel identificar a presenca de mdltiplas estruturas de
governanca, variando entre formas de mercado, arranjos hibridos com diferentes
graus de coordenacdo e um caso de integracdo vertical. A seguir, o Quadro 08
apresenta um resumo comparativo das principais caracteristicas, mecanismos de
coordenacdo e riscos associados a cada uma dessas formas de governanca,
conforme identificadas na comercializagdo de café em Barra do Choca, Bahia.

Quadro 8 — Sintese das estruturas de governanca identificadas.

Estrutura de Caracteristicas Coordenacao Salvaguardas
Governanca Principais Observadas
Trocas pontuais, Preco e Pagamento
Mercado ajustes verbais, negociacao antecipado,
pagamento a vista, | imediata confianga e
baixa formalizac&o reputacao
Intermediag&o por | Servigos de Reducéo de custos
Hibrida Leve cooperativa sem gualidade e de mensuracao
vinculo exclusivo, comercializagéo
servicos de apoio
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Cooperativa com Controle parcial Menor exposicao ao
beneficiamento, de processos mercado imediato

Hibrida Robusta | armazenagem e
centralizacao de

etapas

Controle total das Coordenacéo Reducéo de riscos de
Integracao etapas da interna mercado e maior
Vertical produgéo ao captura de valor

consumidor final

Fonte: elaborado pelo autor.

De modo a consolidar as principais categorias analisadas e as relacdes
identificadas ao longo desta pesquisa, a figura 19 apresenta uma sintese do
ambiente institucional, dos atributos das transacgfes e das estruturas de governanca
encontradas na cadeia produtiva de cafés na regido de Barra do Choca.

Nessa representacdo, é possivel observar que o ambiente institucional é
caracterizado por restricdes informais e formais que afetam diretamente o0s
produtores e compradores, especialmente por meio da assimetria de informagéo.
Essa condicéo, aliada aos atributos das transacdes, como especificidade de ativos,
incertezas e frequéncia, influencia diretamente a escolha das estruturas de
governanca. Estas, por sua vez, variam desde formas de mercado com baixa
formalizacdo até arranjos mais robustos e casos de integracéo vertical, evidenciando

diferentes niveis de capacidade de coordenacéo e controle entre os agentes.
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Figura 19 — Sintese das categorias de analise.

Ambiente Institucional:

* Restricdes informais:
- Predominio de praticas culturais locais com baixa observancia as normas e

legislaces formais do setor;
- Atuacéo de atravessadores

» Regras formais:

- Legislacdo ambiental, trabalhista e tributaria;

- Critérios de gompliance.

Produtores Transacéo Compradores

A

Estruturas de Governangas encontradas:

» Mercado: acordos verbais, pagamento a vista, baixa formalizacéo;

» Hibrida leve: mediacdo parcial por cooperativas

» Hibrida robusta: maior formalizacéo, presenca de mecanismos de controle e
coordenacdo mais estruturada;

» Integrada verticalmente: controle completo da producdo ao mercado.

Y

Atributos da Transagdo

Especificidade de Incerteza: Frequéncia:
ativos: L
, » Climatica; « Recorrente.
e Fisica; « Preco,
« Humana. « Qualidade.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo compreender, a luz da NEI, de que
forma o ambiente institucional e os atributos das transagbes — especificidade dos
ativos, incerteza e frequéncia — influenciam a escolha das estruturas de governanga
entre produtores e compradores de café na regido de Barra do Choca, Bahia.

Os resultados, obtidos a partir da analise de quatorze entrevistas com
produtores e compradores, revelaram que o ambiente institucional local € composto
por regras formais, como a legislagcdo ambiental e trabalhista, a obrigatoriedade de
emissdo de nota fiscal e o regime tributario diferenciado aplicavel a atos
cooperativos. Ao lado dessas normas, observam-se elementos informais como a
preferéncia por pagamentos a vista, a presenca de atravessadores e a crescente
exigéncia de conformidade socioambiental por parte de compradores internacionais.
Ainda que essas regras e praticas fornecam salvaguardas minimas, elas ndo se
mostram suficientes para fomentar relacdes contratuais formais entre os agentes da
cadeia. Essas restricbes informais potencializam a ocorréncia de relagdes pontuais e
de curto prazo, dificultando o desenvolvimento de uma coordenagdo mais
estruturada e estavel.

Constatou-se também que a difusdo e a promocéao de politicas publicas, como
o Projeto Bahia Produtiva e as Indicacbes Geogréficas, devem ser integradas de
forma estratégica para ampliar a capacidade de inser¢cdo dos produtores nos
mercados de café com valor agregado. No entanto, observa-se que tais politicas
ainda ndo sao plenamente familiarizadas pelos agentes locais, 0 que pode limitar
sua efetividade e alcance nos contextos produtivos. Nesse contexto, fica evidente a
necessidade de maior articulagdo e divulgacdo das politicas publicas junto aos
agentes locais para ampliar seu conhecimento e adeséao efetiva. Além disso, o
fortalecimento das organizacdes coletivas, como cooperativas e associagdes, pode
ser um caminho para ampliar o alcance dessas politicas e reduzir a fragmentacao
das relacdes comerciais, sobretudo nas regides com predominancia de agricultura

familiar.

Apesar dos avancos institucionais voltados a valorizacdo e a qualidade do

café na Bahia, os resultados apontam que as praticas de transacdo observadas



75

ainda ndo acompanham esse movimento. H4 indicios de desalinhamento entre o
ambiente institucional e as estruturas de governanca utilizadas, o que pode
comprometer o desempenho da cadeia no estado. Torna-se necessario considerar,
com mais atencéo, as instituicbes de nivel 1 (restricbes informais), como normas,
valores e praticas locais, a fim de sustentar o crescimento e a eficiéncia da cadeia
produtiva no meédio e longo prazo.

No que se refere aos atributos das transacfes, identificou-se que a
especificidade dos ativos se apresenta predominantemente em niveis baixos a
moderados. Muitos produtores investem em estruturas como terreiros, estufas e
despolpadores, que valorizam atributos de qualidade do café, especialmente no
caso dos cafés especiais. Contudo, tais ativos ndo vinculam os produtores a
compradores especificos, permitindo que busquem diferentes canais de
comercializagao.

J4 a incerteza, por sua vez, mostrou-se elevada. Ela estd relacionada,
principalmente, a variabilidade climéatica — como excesso ou auséncia de chuvas — a
oscilacdo dos precos de mercado e ao risco de discrepancia entre a amostra
avaliada e o lote efetivamente entregue. A frequéncia das transacdes é variavel:
alguns produtores realizam vendas de forma recorrente durante a colheita, enquanto
outros comercializam toda a producédo de uma s6 vez. Em ambos os casos, observa-
se que a recorréncia em certas relacées contribui para a construcdo de confianca e
reducado dos custos de transacéao.

Entretanto, a confianca, embora importante para a estabilidade das trocas,
nao substitui integralmente os mecanismos formais de governanca em contextos de
maior complexidade transacional. A auséncia de contratos escritos e de
salvaguardas formais pode ampliar a exposi¢ao ao risco, especialmente em periodos
de instabilidade de precos ou de exigéncias mais rigidas por parte dos compradores.

Diante das caracteristicas observadas, verificou-se que a estrutura de
governanca em maior parte é a de mercado. As transacdes entre produtores e
compradores sédo, em sua maioria, organizadas de maneira pontual, com acordos
verbais, pagamento imediato e auséncia de formalizagéo contratual. A confianga e a
reputacdo exercem papel importante na contencdo do oportunismo, mas nédo o
eliminam totalmente. Em contextos onde h& maior necessidade de coordenacéo —
como no caso dos cafés especiais —, surgem formas hibridas leves, especialmente

por meio da atuacao de cooperativa. Estas exercem funcdes como intermediacéo de



76

vendas, classificacdo de qualidade e armazenamento, promovendo uma
coordenacao adicional sem exigir exclusividade dos produtores. Além disso, foi
identificado um caso de integracdo vertical, em que o produtor passou a realizar
atividades como torrefacdo e comercializacdo direta do café, com o objetivo de
capturar maior valor agregado e reduzir a dependéncia de intermediarios.

Do ponto de vista tedrico, os achados desta pesquisa dialogam com o0s
pressupostos de Williamson (1985), ao demonstrarem que niveis baixos de
especificidade, combinados a uma elevada incerteza, tendem a favorecer formas de
governanca baseadas no mercado. Quando h& crescimento na especificidade ou
maior necessidade de padronizacdo e monitoramento de qualidade, como nas
transacdes de cafés especiais, emergem arranjos hibridos que compartilham custos
e oferecem salvaguardas adicionais. A literatura nacional também reforca esse
diagndstico, como mostram estudos que apontam para falhas da coordenacgédo na
cadeia do café apds a desregulamentacdo, com a persisténcia de transacfes
informais e baixa incidéncia de contratos escritos, inclusive em segmentos de maior
valor agregado (Santos et al., 2021).

Com base nos resultados encontrados, sugerimos que futuras pesquisas
explorem a combinacado entre a ECT e a ECM, especialmente no mercado de cafés
especiais. Foi identificada assimetria de informacdo, ja que muitos produtores
relataram que o0s compradores sd0 0S principais responsaveis por informar a
pontuacdo e o preco de seus cafés especiais. Investigar como esses processos de
mensuragcao impactam as relagcdes comerciais pode ajudar a entender melhor os
desafios enfrentados pelos produtores e apontar caminhos para fortalecer a
coordenacdo e a confianca nas transacdes. Além disso, estudos futuros podem
analisar como atributos como certificacdes, IGs e diferenciacdo influenciam as
escolhas de governancga, considerando o avanco das Indicacbes Geograficas na
Bahia, com o IG do Oeste da Bahia ja reconhecido, o da Chapada Diamantina
recentemente concedido e o do Planalto da Conquista em fase avancada. Torna-se
pertinente investigar de que forma esses instrumentos tém repercutido nas
estratégias de coordenacdo entre os agentes e na geracdo de valor agregado na
producao de café.
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APENDICES

Apéndice A - ROTEIRO DE ENTREVISTA - PRODUTORES

NO

da entrevista: Data: [

Entrevistado:

Contato:

Funcdao:

Localizacao:

Informacdes Gerais

Qual o tamanho total da sua propriedade (em hectares)?

2. Que tipo de café produz (arabica ou robusta)?

W

N o g &

Héa quanto tempo vocé atua na producédo de café? Por favor, fale um pouco
mais sobre a sua historia com o café.

Que tipo de café vocé produz (arabica ou robusta)?

Quantas sacas de café vocé produziu na safra 2023 e 2024?

Produziu café especial em 2023 e 2024? Quantas sacas?

Qual a porcentagem de sua producédo € destinada ao café tipo commodity e

ao café especial? (Fazer o calculo)

Comercializagéo

Para qual mercado vocé vende o seu café: local, regional, nacional ou
internacional?
Como normalmente vocé vende o seu café? (Coco, natural, descascado,

despolpado, bica corrida, beneficiando, etc?)

10.Como vocé avalia o café que produz?
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11.Ha& investimentos, equipamentos especificos e infraestrutura necessarios para

vocé faz para garantir a qualidade do café vendido? Se sim, quais?

12.Vocé participa de cooperativas ou associacdes que ajudam a mediar suas

13.Quantos compradores vocé acredita que existem na regiao?

relacBes comerciais com os compradores? Se sim, como € a ajuda?

14.Como vocé normalmente se informa sobre o mercado de cafés?

15.Para quais compradores vocé normalmente vende o seu café?

Atributos da Transacgé&o / Estruturas de Governancga

Considerando os quatros ultimos compradores de seu café nas Ultimas safras.

Nome comprador 1:

Nome comprador 2:

Nome comprador 3:

Nome comprador 4:

Comp.

Comp.

Comp.

Comp.

Que tipo de café vocé vende para

16 |esse comprador? Commodity,
especial, organico ou outros?

17 Existem requisitos ou adaptacoes
especificas para adquirir cada tipo?
Como esse comprador normalmente

18 . : .
avalia a qualidade do seu café?

Ha investimento especifico que vocé

19 |faz para esse comprador? Se sim,
quais?

O comprador exigiu adaptacdes em

20 |sua propriedade ou no processo

produtivo?
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21

Vocé teve acesso a informacdes sobre
0s precos de mercado antes da venda
para esse comprador? Como obtém
essas informacoes?

22

As vendas para esse comprador foram
planejadas com antecedéncia ou
realizada de forma pontua e
esporadicas?

23

Ha incertezas na negociacdo com
esse comprador? Se sim, quais?

24

Com que frequéncia vocé realiza
venda de café para esse comprador?

25

Como é definido o preco do café com
esse comprador?

26

As compras com esse comprador séo
baseadas em contratos formais ou
acordos verbais? Por que?

27

Ha exigéncias desse comprador de
café? Se sim, quais?

28

Ha intermediarios (corretores) nas
vendas para esse comprador? Se sim,
como isso afeta o preco final e seus
ganhos?

29

Ja enfrentou problemas relacionados
a falta de clareza ou mudancas nos
termos acordados com esse
comprador?

30

O comprador sempre cumpre o que foi
combinado?

31

E vocé, alguma vez ja precisou deixar
de cumprir o combinado com esse
comprador? Como foi? E como foi
resolvido?

32

Em caso de conflitos ou desacordos
com esse comprador, como eles
costumam ser resolvidos?
(Renegociacao, vai na justica, envolve
um terceiro, etc.)

33

Ha dificuldades na comercializacéo do
seu café com esse fornecedor? Se
sim, quais?
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Vocé considera que a relacdo com
34 |esse comprador € justa e
transparente?

Em uma escala de 1 a 5, onde 1
significa 'péssima reputagdo' e 5
35 |significa 'excelente reputacdo’, como
vocé avalia a reputacdo desse
fornecedor?

Em uma escala de 1 a 5, onde 1
significa 'nenhuma confianca’ e 5
36 |[significa 'confianca total', como vocé
avalia o nivel de confianca que possui
com esse fornecedor?

Ambiente Institucional

37. Ha leis, regras ou normas que influenciam a producdo e comercializacdo do
café? E sua opinido elas ajudam ou atrapalham?
38. Vocé enxerga alguma falha na regulacdo do mercado de café local ou

internacional? Quais?

39. Na sua opinido, o que poderia ser melhorado nas regras e na regulacdo do

mercado de café para venda local/regional/nacional/internacional?

40. Ha alguma burocracia (licencas, certificados, etc) que afeta a sua capacidade

de negocial e comercializar o seu café?

41. Vocé recebe algum incentivo fiscal ou subsidio do governo para producéo e

comercializacao do seu café? Quais?

42. Ha orgéaos, entidades, instituicbes, programas ou projetos de incentivos para
a producdo de café na regidao? Como funciona? Envolve melhorias na

qualidade e produtividade?

43. HA costumes ou praticas regionais que afetem sua produgcdo e

comercializacao?
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44. Vocé vende para o setor publico?

45. Independente do momento atual, 0 que vocé acredita que poderiam ser

diferente para melhor o funcionamento do mercado de cafés?

46.Ha alguma informacéo que vocé gostaria de acrescentar?
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Apéndice B — Roteiro de entrevista - Compradores

N° da entrevista: Data: /I
Entrevistado:

Contato:

Funcao:

Localizagéo: Regido / GPS / Google Maps):

Informacdes Gerais

e HA& quanto tempo vocé estd atua na compra de café (commodity e/ou
especial)? Por favor, fale um pouco sobre sua histéria com o café?

e O que vocé entende por café especial?

e Qual a porcentagem de sua compra € destinada ao café commodity e ao café
especial?

e Que tipo de café vocé compra (ardbica ou robusta)?

e Quantas sacas de café vocé comprou em 2023? E 2024?

e Comprou café especial em 2023 e 2024? Se sim, quantas sacas?

e Vocé também € produtor? Se sim, produz café commodity ou especial?

Arébica ou conilon?

Comercializacéo

e Qual o destino do café que vocé compra: mercado local, regional, nacional ou
internacional?
e Como vocé normalmente compra o café (coco, natural, descascado,

despolpado, bica corrida, preparado, etc.)?
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e Como vocé avalia a qualidade do café que compra? Como vocé faz a
avaliacao?

e Além da qualidade, o que mais é avaliado para a compra de um café?

¢ De quantos e quais tipos de fornecedores (pequenos, médios, grandes) vocé
costuma comprar café?

e H& uma diferenca na qualidade do café comprado entre as regides
produtoras? Se sim, quais?

e Como vocé normalmente se informa sobre o mercado de cafés?

e Ha investimentos, equipamentos especificos e infraestrutura necessarios para
armazenar ou transportar o café comprado?

e De quais fornecedores vocé normalmente compra o café?

Nome fornecedor 1: Tipo/Perfil:
Nome fornecedor 2: Tipo/Perfil:
Nome fornecedor 3: Tipo/Perfil:
Nome fornecedor 4: Tipo/Perfil:

Atributos das Transac@es / Estruturas de Governanca

Forn.1 | Forn. 2 | Forn. 3 |Forn. 4

Que tipo de café vocé costuma
comprar desse fornecedor?

14 , \ A
Commodity, especial, organico ou
outros?

Existem requisitos ou adaptacoes

15 e . .
especificas para adquirir cada tipo?

15 Como o Sr. normalmente avalia a

qualidade do café desse fornecedor?

Vocé ja ofereceu suporte técnico ou
16 |financeiro a esse fornecedor para
melhorar a qualidade do café?
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17

Vocé teve acesso a informacodes sobre
0s precos de mercado antes de
comprar de café desse fornecedor?
Como obtém essas informacdes?

18

As compras com esse fornecedor
foram planejadas com antecedéncia
ou realizadas de forma pontual e
esporadica?

19

Ha incertezas na negociacdo com
esse fornecedor? Se sim, quais?

20

Como essas incertezas podem
atrapalhar a compra e o cumprimento
do combinado com esse fornecedor?

21

Com que frequéncia vocé realiza
transacGes de compra de café com
esse fornecedor?

22

Como é definido o preco do café com
esse fornecedor?

As compras com esse fornecedor sé&o
baseadas em contratos formais ou
acordos verbais? Por que?

20

Ha exigéncias desse fornecedor de
café? Se sim, quais?

21

Ha intermediarios (corretores) nas
transacdes com esse fornecedor? Se
sim, como isso afeta o preco final e
seus ganhos?

22

Ja enfrentou problemas relacionados
a falta de clareza ou mudancas nos
termos acordados com esse
fornecedor?

23

O fornecedor sempre cumpre o que foi
combinado?

24

E vocé, alguma vez ja precisou deixar
de cumprir o combinado com esse
fornecedor? Como foi? E como foi
resolvido?

25

Em caso de conflitos ou desacordos
com esse fornecedor, como eles
costumam ser resolvidos?
(Renegociacao, vai na justica, envolve
um terceiro, etc.)
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Ha dificuldades na comercializacéo do

26 |seu café com esse fornecedor? Se
sim, quais?
Vocé considera que a relagcdo com
27 |esse fornecedor é justa e
transparente?
o8 Ha exigéncias desse fornecedor de
café? Quais?
Vocé oferece algum tipo de incentivo
29 |ou beneficio a esse fornecedor? Como
funcional?
Em uma escala de 1 a 5, onde 1
significa 'péssima reputacdo’ e 5
30 [significa 'excelente reputacdo’, como
vocé avalia a reputacdo desse
fornecedor?
Em uma escala de 1 a 5, onde 1
significa 'nenhuma confianga' e 5
31 |significa 'confianca total’, como vocé

avalia o nivel de confianca que possui
com esse fornecedor?

Ambiente Institucional

32. Ha leis, regras ou normas que influenciam a producédo e comercializacao do

café? Quais? Em sua opinido elas ajudam ou atrapalham?

33. Em sua opinido, o que poderia ser melhorado nas regras e na regulagédo do

mercado de cafés, tanto para venda local / regional, quanto no mercado

internacional?

34. H4 alguma burocracia (licengas, certificacdes) que afeta a sua capacidade de

negociar ou comercializar o café com o fornecedor? Quais?

35. Vocé recebe algum incentivo fiscal, beneficio ou subsidio do governo para

comercializacdo do café junto ao fornecedor? Quais?
36. H& 6rgaos, entidades, instituicbes, programas ou projetos de incentivo para

comercializagdo do café na regido? Como funciona? Envolve melhorias na

gualidade e produtividade?
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37. H& costumes ou préticas regionais que afetam as negociagcbes com 0s
fornecedores de café? Quais?

38. Independentemente do momento atual, o que vocé acredita que poderia ser
diferente para melhorar a relacdo com o fornecedor no mercado de cafés?

39. H4 alguma informacgéo que o (a) Sr. (Sra.) gostaria de acrescentar?

Muito obrigado (a)!



