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RESUMO

A manipulagdo adequada dos residuos gerados nasizagbes tem se tornado tarefa
fundamental para ndo acarretar em problemas iratksej Particularmente, os residuos
hospitalares carecem de atencéo particular desttamento da segregacao até sua destinacao
final em funcdo dos prejuizos que podem trazer @i mmbiente e & satde humana quando
nao manuseados corretamente. Neste sentido, egje sam como objetivo realizar um
levantamento bibliogréafico e bibliométrico sobregstas de gestdo de residuos hospitalares
qgue tenham sido publicadas na base de dagietific Periodicals Electronic Library (Spoell),

a fim de compreender suas caracteristicas, seudolmtasnentos, seus alcances e
possibilidades para a producdo de conhecimentoemdipagem nas organizacdes. Para isso,
realizou-se uma pesquisa bibliografica na basead®spell, na qual foram selecionados
doze artigos para o estudo bibliométrico sobremtatem estudo. Os resultados apontam que
as propostas de gestdo de residuos hospitalaresnsifares, seguindo as principais normas
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA do Conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA).

Palavras chave:Residuos hospitalares. Gestdo ambiental. Biblioanet
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1 INTRODUCAO

A conscientizagdo da sociedade tem resultado etades responséveis que as
instituicdes precisam assumir com relacdo ao mminiente, procurando produzir agredindo
0 menos possivel. As empresas que procuram pergrac@opetitivas compreendem, diante
das questdes ambientais que séo exigidas, novaggme acdes positivas nas operacdes de
suas atividades para preservar o meio ambient& GRAO, 2013).

O gerenciamento do ciclo de negécios ndo encema &oentrega do produto ao
consumidor final, devendo incluir, também, o flweverso dos bens. Muitas organizacdes
alvejando o retorno econdémico com a venda dos mmerR minimizacdo de impactos
ambientais e, primordialmente, as exclusdes daalidades legais e a construcdo de uma
imagem corporativa incontestavel perante o mercahsumidor, tém aderido as medidas
sustentaveis (GUARNIERd al., 2006apud DROHOMERETSKIet al., 2014).

A gestdo ambiental € um sistema que associa atwsatrwrganizacional de
planejamento, responsabilidade, aprendizado, mgfwdoesso e recurso, com o designio de
desenvolver, implementar, alcancar, analisar efgipear uma politica ambiental. S&o acdes
que a empresa procura praticar para reduzir owisnips efeitos danosos provocados no
meio ambiente em funcdo das suas operacdes (TINOKSEMER, 2004apud VEGINI et
al., 2008).

Direcionando a gestdao ambiental para os hospitaiyercepcao de Pereira (2011),
este tipo de acéo deve voltar-se para a conserealfdpeza do local, o controle de vetores,
0os cuidados da lavanderia, as adequacdes ambjeatagpacitacdo e conscientizacdo das
equipes de trabalho, o controle de riscos ocupapra biosseguranca, o controle da
qualidade da agua e, principalmente, a destinaggioegiduos hospitalares.

Segundo Oliveira (2002pud KNEIPP et al., 2011) a atividade hospitalar consiste em
uma grande geradora de residuos que representéherpes sérios para os administradores,
consequentemente, pela auséncia de informacoesauedem mitos e fantasias entre os
funcionérios, pacientes, familiares e nas comumsgladzinhas aos hospitais e aos locais de
disposicéo final.

Os residuos hospitalares, na concepcdo de Drohtskiest al. (2014) possuem
caracteristicas infecciosas, contendo objetos pefes-cortantes, materiais bioldgicos e

produtos quimicos que requerem cuidados e técrégakisivas em todas as fases do
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manuseio e, sobretudo, na sua destinacao finam a@ld evitar doencas devido aos efeitos
lesivos da decomposicéo.

Diante deste contexto, este artigo apresenta adtaéss de uma pesquisa, cujo
objetivo consistiu no levantamento bibliograficbibliométrico sobre propostas de gestao de
residuos hospitalares que tenham sido publicadasasa de dadoScientific Periodicals
Electronic Library (Spell), a fim de compreender suas caracteristicas, gestobramentos,
seus alcances e possibilidades para a producaoomlee@mento e aprendizagem nas
organizacoes.

Para atender o objetivo geral da pesquisa, proesg@profundar nas discussdes sobre
gestdo de residuos hospitalares de forma a amplartendimento do estado da arte das
producdes tedricas sobre essa tematica; identifisadiferentes abordagens propostas para
este tipo de gestédo referidas nas publicacOesiaedeias no levantamento bibliogréafico;
conhecer os alcances destes trabalhos pesquisai@oa prea de Administracdo; e, com isso,
construir um referencial tedrico para futuras pesguempiricas sobre esta tematica.

A realizacéo deste estudo sobre residuos hospiglastifica-se devido a necessidade
de aprimorar o entendimento sobre esta questaa,wwmais discutida nos diversos meios
de comunicacdo. Além disso, é importante para aarleeque esta sendo aplicado na gestao
deste tipo de material especificamente e, conseégmente, publicado a respeito.

Para melhor compreendé-lo, este trabalho esta iaegimem cinco sec¢bes, sendo a
primeira esta introducdo. Os principais conceiteéacionados com a tematica sao
apresentados na segunda secao. Posteriormentegrcwira secdo, sao delineados os
procedimentos metodoldgicos. Os resultados da [gsgdo analisados na quarta se¢do. A

quinta se¢éo propde algumas reflexdes e considesdigci@is sobre esta pesquisa.

2 RESIDUOS HOSPITALARES

Nos ultimos anos, as praticas mundiais com relagdomeio ambiente vém se
transformando devido ao impacto causado pela enguaetidade de residuos poluentes
gerados, principalmente, pelas grandes organizacg@emovendo consequéncias
irreversiveis. Através disto, as instituiches pasBaa assumir suas responsabilidades em
relacdo ao meio ambiente, conscientizando-se dessilade de preservar o ar, o solo, a 4gua
e a qualidade de vida dos seres vivos (VEGNI., 2008).

Pereiraet al. (2012apud DROHOMERETSKIet al., 2014) descreve que a quantidade
de lixo gerada no mundo tem aumentado demasiadarees¢u gerenciamento inadequado
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além de provocar gastos financeiros, comprometgldesda populacdo e do meio ambiente.
Estas propor¢des de residuos se dédo pela dimindgéeclo de vida dos produtos e pelo uso
continuo de materiais descartaveis.

A organizacdo hospitalar € considerada uma das wew@isplexas organizacdes
existentes. Um hospital ndo pode ser visualizasoocoma empresa qualquer, jA que possui
diversos setores e servigos. Na area da saudegsnatividades elaboradas contribuem para o
aumento da geracao de residuos, como pesquisasaseaidescoberta de novas doencas e a
industria de medicamentos. Estes residuos alémpoesemtarem risco a saude humana
acarretam na destruicAo do meio ambiente (GONCALMEAS, 2007 apud et al.,
DROHOMERETSKIet al., 2014).

De acordo com Pereira (2011) os hospitais sdo dooade se tratam diversos
problemas de saude, sdo manipulados produtos asneicgerados residuos distintos. O
controle da higiene ambiental pode implicar na dingdo dos casos de infeccao hospitalar,
reducao de acidentes de trabalho e doencas ocopeceo controle de passivos ambientais.

Devido as inimeras atividades de alta degradacédeatal por meio de geracao de
Residuos de Servicos de Saude (RSS), os hos@taisnnifestado uma certa preocupacao
quanto ao tratamento dado aos residuos excedeasesuds atividades, por se tratar de
substancias que podem ocasionar contaminagOeguelipae a qualidade do meio ambiente
(PIZZORNOet al., 2012).

Na Resolucdo n° 358 do Conselho Nacional do Meibianie (CONAMA, 2005), os

residuos de saude sao agrupados do seguinte modo:

* GRUPO A: Residuos com a possivel presenca deesgbiaidégicos que,
por suas caracteristicas de maior viruléncia oucemmacdo, podem
apresentar risco de infeccdo. Esse grupo dividemseAl (Descarte de
vacinas de microorganismos, bolsas transfusiomegsduos laboratoriais),
A2 (Residuos provenientes de animais), A3 (Pecadomanicas de ser
humano), A4 (Filtros de ar e gases aspirados decmetaminada, residuos
de tecido adiposo), A5 (Materiais perfuro-cortanpesvenientes de seres
contaminados com prions);

* GRUPO B: Residuos que contenham substancias @singoe podem
apresentar risco a saude publica ou ao meio amebidapendendo de suas
caracteristicas de inflamabilidade, corrosividadatividade e toxicidade.
Neste grupo, encontram-se 0s produtos hormonaispdufms
antimicrobianos, imunomoduladores, residuos e insufarmacéuticos dos
medicamentos controlados, residuos de saneantsisfedantes, residuos
contendo metais pesados, reagentes para laboran@ticsive os recipientes
contaminados por estes;

* GRUPO C: Todo material resultante de atividadesndnas que
contenham radionuclideos em quantidades superiacs limites de
eliminacdo especificados nas normas da Comissaamcde Energia
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Nuclear — CNEN e para os quais a reutilizagdo &Gpia ou ndo prevista.
Fazem parte deste grupo quaisquer materiais resedtale laboratorios de
analises clinicas; nuclear e radioterapia que obara radionuclideos em
guantidade superior aos limites de eliminacao;

* GRUPO D: Residuos que nao apresentem risco bempgjuimico ou
radiolégico & salude ou ao meio ambiente, podendegeaiparados aos
residuos domiciliares. Enquadram-se nesse grupel jplg uso sanitario e
fralda, resto alimentar de paciente, materiala#dp em anti-sepsia, equipo
de soro, residuos provenientes das areas adniivasia residuos de
varricao, jardins, residuos de gesso proveniemessisténcia a saude;

* GRUPO E: Residuos perfuro-cortantes ou escarifisantais como:
laminas de barbear, agulhas, escalpes, ampolddrde imas endodonticas,
laminas de bisturi, lancetas, tubos capilares, opipetas, laminas e
laminulas, espatulas e os utensilios de vidro @uaesr no laboratdrio
(KNEIPPet al., 2011, p. 25)

Machline et al. (2006) classifica os residuos hospitalares comfieciantes e com
potencial de risco em funcdo do contato com exe®@ secrecdes de pacientes; restos
humanos de operacdes cirurgicas; agulhas de ingt@ninas de bisturi descartadas; sobras
de andlises de laboratério; rejeitos radioativosdiceamentos vencidos; e aguas fornecidas
nas atividades exercidas nos hospitais.

Conforme Coelho (200lpud KNEIPP et al.,, 2011), os RSS sao extremamente
perigosos, em funcdo da presenca de materiaisgiiokd suficiente para causar infeccao,
objetos perfurantes-cortantes com potencial de nscefetivamente contaminados e produtos
guimicos danosos a saude. Até mesmo, os rejedasatevos demandam cuidados exclusivos
de acondicionamento, transporte, armazenamengtactlatamento e disposigao final.

Na Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) n°® 30®4208a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) o gerenciamento doSK

constitui-se em um conjunto de procedimentos ddage9lanejados e
implementados a partir de bases cientificas e déspnormativas e legais,
com o objetivo de minimizar a producdo de resideigzroporcionar aos
residuos gerados, um encaminhamento seguro, da &fiaente, visando a
preservagdo da saude publica, dos recursos natirds meio ambiente
(PAMPLONA, 2011, p. 07-08).

Quanto aos impactos ambientais derivados dos R&8dét al. (2008apud KNEIPP
et al., 2011) salienta que podem resultar graves coBse@s para 0 meio ambiente e para a
populacdo, desde contaminacdes e elevados indicededcdo hospitalar até a proliferacédo
de epidemias e endemias.

Ultimamente, as discussfes e as atitudes tomadagalacdo aos RSS estdo sendo

mais rigidas, porém, ainda ndo existe uma preparao@reta dos funcionarios com a
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manipulagéo dentro dos estabelecimentos de saéderrda que ndo descartam precisamente
os residuos com real potencial de contaminacdaetieg)que sdo considerados lixo comum.
N&o ha conformidade na destinacdo final dos RSSu#osn municipios dispdem estes
residuos em lixdes, tornado-se um centro de dispuoiiee 0os catadores, tendo em vista o
percentual atrativo de materiais reciclaveis dosmus (MONTEIROet al., 2001 apud
KNEIPPet al., 2011).

Assim, o hospital, visto como ambiente de trabalhecessita de avaliacdo e
monitoramento, devido aos riscos que os funciosaestdo expostos. E fundamental
assimilar sempre as relagcdes entre ambiente, satiddalho, pois as diversas equipes de
trabalho que compdem um hospital estdo sujeitagasmuezes em longos periodos e com
maior constancia, aos mesmos agentes de riscofea@naaos pacientes e que degradam a
qualidade ambiental (PEREIRA, 2011).

O mesmo autor citado acima acredita que para glesEtais possam desempenhar
seu papel de reabilitacdo das funcdes, capacidadesdicdo de salude de seus usudrios €
preciso que eles estejam em condi¢cdes ambientaipregrlas. E para ndo expor 0s usuarios e
nem as equipes de trabalho a riscos de adquirolgogs, € fundamental um controle
eficiente de fatores fisicos, quimicos e biologigoe podem causar doencas ou proliferar
vetores.

Por sua vez Pfitscher (2007) compreende que ontesittd adequado para os RSS
pode ser considerado aquele que proporciona cawligie seguranca e qualidade,
remodelando as caracteristicas fisicas, quimidaslégicas, ajustando-as a padrdes aceitos
legalmente como disposicao final. Neste sentidratamento pode acontecer por si s6 ou
agregado a um meétodo precedente que impeca o asmaito dos agentes patogénicos ou

outra forma de contaminacéo, acima do que legakreatimitido.

3 METODOLOGIA APLICADA

O desenvolvimento desta pesquisa envolveu a apbcde alguns procedimentos.
Durante os meses de fevereiro e marco de 2015emennta coleta de dados por meio de
pesquisa bibliografica desenvolvida com material@oorado, neste caso, artigos cientificos.
O material consultado na pesquisa bibliograficaagpe todo referencial ja tornado publico
em relacdo ao tema de estudo (BEURENal., 2008). Neste aspecto, esta pesquisa buscou
artigos na base de dados Sdentific Periodicals Electronic Library (Spell), através do

seguinte endereco eletronico www.spell.org.br.
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O Sodl passou a disponibilizar sua base de dados em 2€dcentrando,
inicialmente, producéo cientifica das areas de Adtiacdo, Contabilidade e Turismo. O
usuario ao se cadastrar Bpell realiza a busca de artigos a partir de termogadibs no
titulo do documento, nome do autor, periodico, wakehave, resumo ou niumero de registro
(ID). Também o usuério tem a opc¢do de fazelownload ou salvar o artigo completo em
versdao PDF em uma pasta temporaria chamada “Midsta’Pe continuar sua pesquisa
normalmente.

A ferramenta escolhida n8pell para a busca de artigos foi mediante o resumo,
utilizando as palavras correlacionadas com o temeestudo: residuo, residuo hospitalar,
lixo, meio ambiente, impacto ambiental, susteniddude, legislacdo, gestdo de residuo,
gestdo ambiental, residuo solido, residuo organsgparacdo, destinacdo, problemas,
tratamento, saude e responsabilidade.

Primeiramente, foram realizadas leituras nos resudos artigos que apresentavam
alguma semelhangca com o0 assunto proposto. Em segosl artigos que possuiam
similaridade com o tema residuo hospitalar erancigaeos para seus respectidos/nloads
e lidos na integra. A partir da®wnloads e da leitura ainda fez-se uma nova reclassificacao
sendo, neste caso, selecionados somente doze rtighsa os quais discutem sobre os
residuos hospitalares Spell.

A pesquisa bibliométrica caracteriza-se por indicaconjunto, a manipulacéo e a
analise quantitativa das informacdes bibliografigasvenientes das publicacdes cientificas
(VERBEEK et al., 2001apud SPLITTEREet al., 2012). Para Sen (1929ud SPLITTERet
al., 2012) bibliometria é uma avaliacdo quantitatiba avanco cultural da sociedade,
incluindo a ciéncia e a tecnologia, que pode sefisedo mediante os dados bibliograficos.

Assim, depois da leitura integral dos artigos e sdes respectivos fichamentos
identificou-se as caracteristicas destes artigps, tomo as propostas de gestdo de residuos
hospitalares e outras abordagens referentes aon&3& apresentadas. Estas informagdes
foram sistematizadas bibliometricamente em umailpkae, em seguida, analisadas a fim de

relacionar possiveis similaridades entre tais ptgs0

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise dos resultados da pesquisa, apresentadguir, compreende a evolucao

temporal dos artigos, a caracterizacdo das dozg g@&8quisas estudadas, os métodos
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utilizados nos estudos, as propostas abordadas g@stdo de residuos hospitalares e os
alcances dos trabalhos para a &rea de Administracao

Inicialmente, apresenta-se a evolucdo temporal aiftgos sobre o tema residuos
hospitalares nos anos 2000 a 2014. Neste periotinfpublicados na base de dagpdl
doze (12) estudos, sendo que a predominancia oceme 2011 com 25% dos artigos,
referindo a trés (03) artigos publicados no anaes@questao relatada, de acordo com o
Gréfico 01.

2000 | 2006 | 2007 | 2008 |201C | 2011 | 2012|2013 (2014
o—Total 1 1 1 1 1 3 1 1 2

Gréfico 01: Evolucdo Temporal dos Artigos
Fontes: Dados da pesquisa

A Tabela 01 apresenta os artigos encontradd$eb com seus respectivos autores e
0 ano da publicacdo. A maioria dos artigos obteeitacdo para publicacdo nas revistas nos
altimos dez anos e somente o Artigo A foi publicddo mais tempo. Observa-se que 0s
assuntos sobre residuos hospitalares ndo eranstiddados como nos dias atuais. Com a
degradacdo ambiental aumentando a cada dia que, passestudos que proporcionam
discussbes sobre as propostas de gestdo e melhoram®mbiente hospitalar em relacdo aos

residuos gerados comegcam a ser reconhecidos péiolioo-alvo a partir de 2000 nesta base

de dados.
Tabela 01: Caracterizacdo dos Artigos
Artigos Titulo Autores Anp de~
Publicacao
Artico A A Gestéo dos Residuos Solidos em Sdo P4 Pedro Penteado de Castro Net 2000
9 e o Desafio do Desenvolvimento Sustentavqy Paulo Cesar Vaz Guimarées.
O Gerenciamento dos Residuos dos Servigp€laude Machline; Roberta

Artigo B | de Saude de uma Amostra de Hospitais Travaglini Goncalves; Vital 2006

Nacionais. Ribeiro Filho.

Elisete Dahmer Pfitscher;

Bernadete Limongi; Eleonora;
Milano Falcéo Vieira; 2007
Margarete; Petry Pfitscher;

A Situacdo dos Hospitais quanto ao
Artigo C | Gerenciamento dos Aspectos e Impactos
Ambientais.
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Paulo César Pfitscher.

Contabilidade e Auditoria Ambiental como

Danubia Vegini; Elisete Dahme
Pfitscher; Jodo Paulo de

=

Artigo D | Forma de Gestdo: Um Estudo de Caso de { re) ! ] .
) liveira Nunes; Fabricia da 2008
Hospital. )
Silva Rosa.
Plano de Gerenciamento de Residuos de :
Ao B || SEIEES de Sl — PERISE: (el ok m%Tiir?tg;gt‘f%r“ffs“ﬁfian 2010
Implantacédo do PGRSS nos Edificios de Cunha'
Saude de Belo Horizonte. :
Carlos Alexandre Rodrigues
- . . . _ | Pereira; Livia Caroline Souza
Artigo F Analise de Risco em Ambiente Hospitalar: Rezende; Anselmo Ferreira da 2011
Uma Proposta de Trabalho. o S Coo
Silva; Ana Maria Silva Siega;
Leandro de Oliveira Silva.
Jordana Marques Kneipp;
Artico G Gerenciamento de Residuos Sélidos no Thiago Antonio Beuron; Aletéid 2011
9 Servico de Saude. de Moura Carpes; Ana Paula
Perlin; Claudia Maffini Gomes.
Vinicius Pamplona; Elisete
Artico H Gestéo e Contabilidade Ambiental: Estudo fi®ahmer Pfitscher; Vivian 2011
9 Caso em Instituicdo Hospitalar. Osmari Uhimann; Bernadete
Limongi.
A Andlise de Indicadores de Sustentabilidag Minelle Enéas da Silva:
Artigo | | na Probleméatica de Residuos Soélidos em ; . ~ - 2012
. Gesinaldo Ataide Candido.
Capina Grande — PB.
Sustentabilidade Ambiental no Contexto Cgrlos E(.jua.rdo Alarcon
. . ) - . Pizzorno; Elisete Dahmer
Artigo J | Hospitalar: Estudo em um Hospital do Rio . P ) 2013
Pfitscher; Vivian Osmari
Grande do Sul.
Uhlmann.
Andlise Comparativa da Aplicacédo da .
: Logistica Reversa de Residuos em um Sl Drohqmeretsk|, . 2014
Artigo K ; : o . Natasha Zutylis Fernandes;
Hospital Universitario e o Pro-Hosp: Um : S o
Luciana de Oliveira Ribeiro.
Estudo de Caso.
A Necessidade de Adaptacéo as Regulactg¢s
Ambientais da Politica Nacional de Residuds
Artigo L | Sdlidos: Do Fabricante ao Consumidor Moacir Pereira; Marco Antonio 2014

Organizacional no Setor de Equipamentos
Eletromédicos.

Fontes: Dados da pesquisa

Para melhor

compreensao, estes

doze

(12) artigasamfodenominados,

sequencialmente, artigos A, B, C, D, E, F, G, H],IK e L sem nenhuma distingdo um do

outro, apenas para fins de estudo (Tabela 01).

No Gréafico 02 aponta as revista em que os artigosnf aceitos. O Artigo A foi

publicado na Revista Administracdo Publica, Artigp na Revista de Ciéncias da

Administragdo, Artigo C na Revista de Cadernos EBAR, Artigo D na Revista

Catarinense da Ciéncia Contéabil, o Artigo H na RevContabilidade, Gestdo e Governancga,
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Artigo | na Revista REUNA e Artigo L na Revista Athistragéo e Inovacao.

Adminigtragio
Catarinense da Publica L B
Tiéncia Contabil 1 A (1111111_1 stragido
1 Hospitalare
Inovacgio em
L . Sande
Administragioe L /_ 5
Tnovagio )
1 |
REUNA
1
. ,
Contabilidade,
, szsFa oe Cadernos— Ciéncias da
Gov ell“a“?a EBAPE.BR A dministracio
1 1

Gréfico 02: Revistas de Publicacbes
Fontes: Dados da pesquisa

A predominéancia das publicacbes € na Revista de ifisimacdo Hospitalar e
Inovacdo em Saude, os Artigos E, F, G, J, K, foageitos nesta revista, conforme o Grafico
02.

No Spell é possivel saber quantas visualizacdes os artigesamn e quantos
downloads foram efetuados. O Grafico 03 mostra que entreoag (12) artigos, o Artigo H,
até 0 momento da pesquisa, teve d@unload realizado 1.033 vezes e, também, foi o artigo
que teve mais visualizagbes entre 0s pesquisadbs estudo. Refere-se ao artigo Gestéao e
Contabilidade Ambiental: Estudo de Caso em Ing#itoiHospitalar.

1033

445

260

N

Artigo Artigo Artigo Artigo Artigo Artigo Artigo Artigo Artigo Artiga Artigo Artigo
A B C D E F G H I J K L

Gréfico 03:Downloads dos Artigos
Fontes: Dados da pesquisa

As principais resolucfes e normas legais vigenteRais relativas a saude publica e
ao meio ambiente abordadas nos estudos foram duB&sala Diretoria Colegiada (RDC)
ANVISA n° 306/2004 e CONAMA n° 358/2005. Estas tegdes estéo vinculadas ao Plano

de Gerenciamento dos Residuos de Servicos de $RGIRSS) que é um plano obrigatorio
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gue o hospital deve elaborar e introduzir paramizar as problematicas falhas de gestao de
residuos (MACHLINE, 2006). Os resultados apontara gais (06) artigos mencionam a
resolucdo da ANVISA e cinco (05) artigos referemCONAMA. Estes e outros resultados

guanto a abordagem dos artigos estdo demonstradicabela 02.

Tabela 02: Distribuicdo dos Artigos por Tema na &iséo de Residuos Hospitalares

Tematica dos Artigos Quantidade

Gestao Ambiental 5

Ecoeficiéncia

Residuos de Servicos de Saude (RSS)
Legislacdo - ANVISA
Legislacdo - CONAMA

Residuos Sélidos

Biosseguranca

Comissfes de Controle da Infec¢@o Hospitalar (CCIH)

Impacto Ambiental

Contabilidade Ambiental

Sustentabilidade

Controladoria Ambiental

RPlrrIN]|OIN]IRFR]lIPRP]IdMOa]lo]loo ]+

Auditoria Ambiental

Fontes: Dados da pesquisa

Os resultados da Tabela 02 revelam que 67% dapsaniossuem base tedrica sobre
Residuos de Servicos de Saude (RSS), possuindeitame caracteristicas. Porém, 33% dos
trabalhos, ndo apresentam em seu referencial eeéoiccepcdes que tratam acerca do tema.
Isto demonstra a falta de conhecimento especifec@uiestdo, o que acarreta na falta da
abordagem de alguns temas essenciais, por exealplgislacdo que versa sobre os RSS.

Dos artigos analisados prevalecem 75% com o estadoaso em hospitais, apenas
25% nao se refere, diretamente, com algum estaimalpto de saude. Este relacionamento
direto com os gestores dos hospitais leva a unitaesusignificativo e enriquecedor, ja que
estes vivenciam, diariamente, atividades relat@vasnipulacdo de residuos hospitalares.

Quanto a metodologia empregada nos artigos, 338ftersk ao de natureza descritiva
e exploratoria; 17% descritiva; e, exploratéridlibgrafica e documental, e experimental 8%
cada. Em relacdo a abordagem dos trabalhos, predangualitativa com 42%, sendo que

destas 58% utilizaram-se de entrevistas semi-asidHs.
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As ferramentas utilizadas pelos autores dos arfggza demonstrar o desempenho
ambiental dos hospitais referem-se ao método d&iGdss Aspectos e Impactos Ambientais
(GAIA), ao Sistema Contabil Gerencial Ambiental GOIGEA) e ao Plano de Acao baseada
no 5W2H: What? (O que?)Why? (Por qué?)When? (Quando?)Where? (Onde);Who?
(Quem?)How? (Como?) édow much? (Quanto custa?).

A Tabela 03 refere-se as propostas abordadas tigesaguanto a destinagdo dos
residuos hospitalares. Os Artigos A, D, E e | nAesentam propostas, apenas descrevem
sobre Indicadores de Sustentabilidade, PGRSS erasds ISO 14000.

Tabela 03: As Pospostas Abordadas nos Artigospastinacéo dos Residuos Hospitalares

Artigos Propostas

Menciona que ha trés niveis de qualidade de geBt#ueiro, a segregacao operacional dos
residuos em categorias das normas CONAMA, ANVISXssociagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT); o acondicionamento em sacos @astide cores identificadoras e
transportados para abrigos externos; e, os pechntantes dispostos em caixas de papelao
consistente. Segundo nivel, dispde-se de abrigesnms separados para as classes A, B e D
de residuos (CONAMA); separacdo dos residuos Bspbgrupos; e, a reciclagem dos
residuos aproveitaveis. E o dltimo nivel @amchmark, indicadores sobre os residuos que
analisados gerencialmente visam & melhoria contougesempenho.

Artigo B

) Sugerem que o tratamento dos residuos seja realimagroprio local onde foram gerados.
Artigo C Para isso deve haver a capacitacdo das equipésedasde limpeza, manuseio e transporte,
Artigo F ocasionando a inclusdo das equipes no processo omscientizacdo ambiental,
Artigo H proporcionando o conhecimento das diferengas estdiversos residuos e as técnicas para
se produzir menos RSS.

Aponta que o recolhimento dos residuos € por meicadrinhos com tampa, sendo que cada
tipo de residuo é colocado em recipientes espesifida sequéncia, os sacos de residuos sao
depositados em um local de armazenamento exteenonde séo recolhidos pelas empresas
Artigo G responsaveis. Os residuos organicos sao armazeratd@&acos pretos e recolhidos pela
Prefeitura, os residuos biol6gicos e quimicos saunazenados em sacos brancos e
apanhados pela empresa especializada, e os resthiokveis sdo encaminhados para
adocéo.

Relata que os residuos séo coletados em sacogcqdasta cor branca leitosa ou em
Artigo J recipientes apropriados, sendo os sacos de lixositados em caixas metalicas sem tampa,
para que nao haja necessidade de abri-los.

Prop6e o seguimento das normas ANVISA e CONAMA regftee ao tratamento e a
disposicao final dos RSS. Segundo estas, a segi®gagsiste na separacdo dos residuos no
momento e local de sua geracdo, de acordo com rast@dsticas fisicas, quimicas,
biolégicas, o seu estado fisico e os riscos endo$riO acondicionamento incide no ato de
embrulhar distinguindo os residuos segregados exmssau recipientes que resistem a
ruptura e vazamento. O transporte interno dos uesiddeve ser feito separadamente
observando o grupo de residuos, guardando temaoranie em abrigos internos e externos.
E os tratamentos mais utilizados sdo a incineragd@ autoclavagem, apds estes
procedimentos o destino final dos residuos é rexscat controlados e os reciclaveis doados
para as Associacdes de Catadores.

Apresenta, também, o projeto “Hospital Livre de &eio”. Neste projeto, a prépria
empresa que vendeu os termémetros que contém neebeidca os usados e os substitui por
termémetros digitais. Outra questdo solucionadalé é@leo de cozinha utilizado pelo setor
de Nutri¢céo, que volta para o hospital em formaatsio.

Artigo K
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Visa a destinacdo de Maquinas e Equipamentos fitaskis como RSS como dificultosa
Artigo L por ndo ter pontos de destinacédo, optando por doag&enda para outros hospitais com
condicdes mais precarias.

Fontes: Dados da pesquisa

Além das propostas sugeridas para destinacdo dimkios hospitalares (Tabela 03),
alguns artigos apontam dois métodos que ja sadzadtds nos hospitais, a incineracao e
autoclavagem. A incineracdo € a decomposicao tarmia oxidacéo a altas temperaturas, da
parcela organica dos residuos, reduzindo o volumepeso e as caracteristicas de
periculosidade dos residuos. Em contrapartida,rdibea atmosfera gases e estruturas
organocloradas que sao toxicas e cancerigenasnéesido é realizado nas dependéncias dos
hospitais (PFITSCHEIgt al., 2007).

Na autoclavagem realizado no hospital, Pfitghat. (2007) ressalta que € introduzido
vapor na camara da autoclave para permitir a kségdo. Com a alta temperatura, 0s sacos
sao destruidos permitindo o contato do vapor cdixooque sera esterilizado. Em seguida, o
lixo € triturado e podera ser encaminhado paracatanitario para o deposito final. Sua
desvantagem € que se a separacdo do residuo &oretace contiver algum instrumento

metalico é capaz de quebrar a maquina.

Autoclavagem m Incineracido/Autoclavagem

Gréfico 04: Métodos de Tratamento dos Residuos itédapes
Fontes: Dados da pesquisa

O Grafico 04 mostra que 80% dos artigos delineasabre estes dois métodos de
tratamento de residuos hospitalares (incineragidaaxiavagem) e 20% descreveram apenas
sobre autoclavagem. Neste aspecto, 0os beneficias desvantagens que estes meétodos
proporcionam devem ser estudados caso a caso laersoométodo mais adequado para o
hospital.

A importdncia dos alcances dos trabalhos para deeaAdministragcdo sao as
discussbes da questdo principal, gestdo de residimsforma a entender como o

13



SimP PA

1° Simpésio de Pés-Graduagdo e Pesquisa em Administragido — PPA/UEM Simposio de Pos-Gradugao e Pesquisa em

gerenciamento implica na conscientizagdo plena,lideranca e no envolvimento das
autoridades. Bem como os entendimentos a cercmstésicoes hospitalares que devem ser
coerentes em suas agfes como um todo, desde ac&mapia matéria-prima até o

gerenciamento dos residuos, independentementeadalgmocividade destes ultimos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente, com o aumento proporcional dos probseambientais faz-se necessario
obter conhecimentos sobre como manusear adequaiaoteresiduos e diminuir a geragédo
destes. Em se tratando de hospitais isso tornarskaiental, pois os riscos dos residuos a
saude e ao meio ambiente sdo gravissimos e postanaléatalidades.

Diante deste contexto, este artigo teve como objetealizar um levantamento
bibliografico e bibliométrico sobre propostas dstge de residuos hospitalares que tenham
sido publicadas na base de dad@psll, a fim de compreender suas caracteristicas, seus
desdobramentos, seus alcances e possibilidades gpgreoducédo de conhecimento e
aprendizagem nas organizacoes.

Para atingir este objetivo fez-se um aprofundameas discussdes sobre gestdo de
residuos hospitalares. Com isso identificou-se @uricio da publicagdo dos trabalhados
analisados ocorreu a partir de 2000, anteriormemdie, era discutido com frequéncia a
questdo dos RSS. Com os aumentos dos residuodegdalacdo o tema comecou a ser mais
debatido e valorizado na sociedade.

Assim, foi possivel visualizar a falta de conhecitneespecifico da questdo estudada
em alguns artigos, ocasionando na auséncia de agmrdde alguns temas essenciais, por
exemplo, a legislacdo que atende os RSS e os tmsarais caracteristicos dos residuos
hospitalares.

Constatou-se que as abordagens das propostasgasé® de residuos hospitalares
referidas nas publicagfes selecionadas no levantanigbliografico sdo semelhantes, ndo
diferenciando muito umas das outras. Os pesquieagwocuraram citar com mais reveréncia
em suas pesquisas as normas da ANVISA e CONAMAs#peos artigos identificarem em
seus estudos as praticas conscientes sobre gest@siduo hospitalar, alguns artigos nao
praticam as solugbes que as normas exigem.

Além disso, percebe-se que a segregacdo € a pssEnceal dos processos
relacionados aos residuos hospitalares. Se a sépareujo procedimento é feito pelos

colaboradores do hospital, for correta, a fase etinhcdo final ndo ter4 acidentes no
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percurso. Contudo, se nesta etapa inicial houdbada consequentemente, podera ocorrer
acidentes entre os usuérios e os residuos e prabl@mbientais com a destinac¢ao incorreta.
Por fim, destaca-se que o0s artigos poderiam relatdaros aspectos sobre os
tratamentos dos residuos hospitalares, procuranlasopraticas para gerir este assunto com
mais eficacia, possibilitando a implementacdo nosphiais estudados. Ainda, € relevante
ressaltar que essa pesquisa apresentou algumee;des, entre as quais se destaca o fato da
pesquisa ter sido realizada somente em uma badadds Hell), tendo apenas aos artigos
nela publicados. Como sugestdo para outros trabadhserem realizados a partir deste,
indica-se o desenvolvimento em outras bases, rasi@internacionais, alcangando outros

artigos que relatam sobre residuo hospitalar.
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