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RESUMO

Devido as configura¢gfes do sistema agroindustaaladé no Norte do Parana, este artigo tem
como objetivo identificar os atributos e dimens@@Ensuraveis presentes nas transacoes entre
produtores e processadores de café convenciofat &ade, com base na Economia dos
Custos de Transacédo (ECT) e Economia dos Custddedsuracdo (ECM). Por meio de
pesquisa bibliografica e de campo (produtores,etomes e processadores, o estudo revela,
pela ECT, trés perfis de processadores; cinco dmpdmdes de ativos, trés no café
convencional e néair trade (ativos fisicos, ativos humanos, especificidadepiaral), e duas
(locacional e ativos dedicados) fair trade. Observou-se, no caso do café convencional, trés
estruturas de governanca (mercado, contrato (némremte de curto prazo) e integragéo
vertical). Pela teoria, nota-se que o0s produtaeprocessadores tém ciéncia que o
oportunismo oferece riscos aos respectivos diralgropriedade, e que a racionalidade
limitada (preco e clima) afeta os agentes envobl/ita ECM observou-se que a mensuracao
é realizada pelos processadores.falo trade é a cooperativa que intermedia a transacgéo.
Além disso, as dimensdes mensuraveis do café coiwveh (sensorial e fisica) se
diferenciam das dimensdes fmr trade (sensorial, fisica, locacional, ambiental e social

(sustentabilidade, rastreabilidade e segurancaatam).

Palavras chave:Atributos; Dimensfes Mensuraveis; Sistema Agraosticial do Café.
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1 INTRODUCAO

A producdo agricola é foco continuo de sucessivesussdes sociais, politicas e
econdmicas. Algumas destas discussfes séo poléroaras as que tratam de: negociacoes,
controle de precos, qualidade de produto, tecnaladotada, e questdes de sustentabilidade e
preservacdo do meio ambiente. Além disso, o segnagmicola € pragmatico e dinamico por
natureza. Novas andlises aparecem e geram novaasfate compreender 0 processo e sua
configuracdo (AUGUSTO, SOUZA, CARIO, 2013; SILVA,RBIO, 2013; CALEMAN,
ZYLBERSZTAJN, 2013; CUNHA, SAES, MAINVILLE, 2013; MRTINS, SOUZA, 2014;
PEREIRA; DATHEIN; CONCEICAQ, 2014; ALVARENGA, TOLED, PAULILLO, 2014).

Contribuindo para essas discussfes, esta pesansapor foco os aspectos do
comportamento oportunista que permeiam as negasaggricolas. Trata especificamente de
como a funcdo da mensuracdo dos ativos e dos odirgie propriedade refletem na
minimizacdo do oportunismo implicito, observado eragociacdes entre produtores,
corretores e processadores, especificamente do agtoindustrial do café. Esse produto ,
assim como outros, enfrenta desafios no mercadaodeetitividade e sobrevivéncia e,
muitos desses, estdo associados a eficiéncia tatuess de governanca (SILVA, BRITO,
2013, CALEMAN, ZYLBERSZTAJN, 2013, CUNHA, SAES, MAWNILLE, 2013,
MARTINS, SOUZA, 2014).

O Estado do Parana, local deste estudo, foi o nmmfutor de café do Brasil na
década de 60, mas desde a geada 1975, que diziamalegoarte dos cafezais, o Estado busca
recuperar a posicdo que ocupava no cenario naciblaal, fatores como a reducédo da area
plantada e consequéncias advindas das regulamesta;d@esregulamentacbes no setor,
estabeleceram novos desafios a cafeicultura pars@dPANOBIANCO, 2010). Em 2013, o
Parana, ocupou no Brasil o quinto lugar de prodagicafé, contando com aproximadamente
12 mil produtores, (SEAB/DERAL, 2013), mas papa com apenas 3,36% na producao
nacional, entre café convencional e especial. Al&so, a regido é vulneravel a geadas, o que
afeta a qualidade, a produtividade das lavourgsra&incertezas quanto aos investimentos.

Tendo em vista as configuracdes das relacfes tmsisagroindustrial do café, este
artigo procura observar e compreender o comportmee produtores, corretores e
processadores do café por ocasido das relacfesaaisieNeste sentido, o problema de
pesquisa enfoca quais atributos e dimensdes inttosgela Economia dos Custos de
Transacdo e pela Economia dos Custos de Mensueati@w presentes nas transacdes de café
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convencional efair trade. Como objetivo, a pesquisa busca identificar osbutrs e
dimensfes presentes nas transacdes de café camadnefair trade, na regido norte do
Estado do Parana. Essa abordagem acarreta, alges@isisa de campo junto aos produtores,
corretores e processadores, uma correlata anaisefdrencial tedrico contido na Nova
Economia Institucional (NEI), na Economia dos Csste Transacéo (ECT) e em especial na
Economia dos Custos de Mensuragéao (ECM).

2. Referencial tedrico

A Nova Economia Institucional (NEI) considera quereco ndo explica de modo
suficiente as acdes dos agentes no mercado (aleondagonomia neoclassica) (COASE,
1937; FARINA, 1999). Por isso, a abordagem da NiEbw relevancia as instituicoes
considerando o0 ambiente institucional e as esastule governanca (FURUBOTN,
RICHTER, 2000, AZEVEDO, 2000).

As instituicdes representam restricoes as intemadii@nanas, e assumem duas
direcbes: (a) macroinstituicdes que estabelecenases para as interagcdes humanas, estudam
as mudangas no meio ambiente institucional com fac@conomia, com destaque para 0s
estudos de North (NORTH, 1991, 1994, AZEVEDO, 200®) microinstituicbes que
regulamentam uma transacdo especifica, estudantei@géo entre unidades econbémicas
(processos de producao, troca e distribuicdo) atasé no surgimento e desenvolvimento de
instituicbes que asseguram a cooperacao entreigdedes econémicas, com destaque para 0s
estudos de Coase e Wiliamson (COASE, 1937; WILLBGN 1979, 1985, 1996,
AZEVEDO, 2000).

A NEI no ambito das instituicbes apresenta, tamb&#8s abordagens: a) regras
formais (regras, leis, etc.); b) restricbes infasn@omportamento, convencdes, codigos de
condutas etc.); c) acdes que facam valer os aspgwtoais (NORTH, 1994a). Portanto, séo
as instituicdes que estruturam as atividades da dia, com o propoésito de reduzir incertezas
(NORTH, 1990; 1991) e definem as estruturas deninges para a sociedade, em especial
para a economia (NORTH, 1991; 1994b).

Neste contexto, sdo as instituicbes que "definerdekmitam as escolhas dos
individuos”, ou seja, delineiam ac¢fes permitidas pdeterminadas atividades (NORTH,
1990, p. 4). Ou seja, 0 ambiente institucional &rd@nante nas estruturas de governanca,
seja na vertente da ECT via governanca (WILLIAMSQBI79), ou ha ECM via mensuracao
(BARZEL, 1982).
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A ECT e a ECM buscam reduzir os custos de transagémnceber e implementar
estratégias por meio de uma coordenacgédo eficienteseja, revelam a necessidade de se ter
uma estrutura de governanca apropriada. Contudia, @ana das teorias apresentam formas

distintas na forma como as estruturas de goverregea.

2.1 Economia dos custos de transacao (ECT)

Na ECT a unidade de andlise é a transacédo. Pordimmson (1985) aprofunda a
andlise nos custos de transacado, abordados poe Ci&8¥), cuja definicdo esta vinculada em
duas razbes: (a) os custos que incorrem para agamtede informacdes para que uma
transacdo seja realizada; (b) os custos de tramdag@bém derivam da coordenacdo das
negociacdes provindas das relacfes de troca reéasizeor meio de arranjos contratuais. Neste
aspecto, Coase (1937, p. 393) ressalta a funcaagdrdes na coordenacéo das firmas: “uma
firma, portanto, consiste em um sistema de relaci@mntos em que passa a existir quando a
direcdo dos recursos € dependente de um empreehdedo

O conceito de transacéo para Williamson (1985) jé b evento que ocorre quando
um bem ou servigco é transferido através de umafacte tecnologicamente separavel”. Ele
sinaliza que o0s agentes sdo responsaveis pel@&nei@i das firmas representadas pelas
estruturas de governancga, dentro dos limites doesmgbinstitucional.

O ECT busca o alinhamento da estrutura de goveanaogn OS pPressupostos
comportamentais dos agentes e com os atributosareacoes realizadas. A finalidade desta
triade é a reducdo dos custos de transacao, qgersdias transacdes. Os custos de transacao,
sdo gerados ex ante, pois derivam das tentativasagentes em garantir seus direitos de
propriedade (WILLIAMSON, 1985). Portanto, as dees®&&a0 tomadas ex ante, € 0S riscos
sdo considerados ex post principalmente no que e$erer a apropriagcdo de valor
(WILLIAMSON, 1973; KLEIN, CROWFORD, ALCHIAN, 1978).Estas caracteristicas
auxiliam a identificar os pressupostos comportamenprevistos pela ECT (racionalidade
limitada e oportunismo) e exercem influéncia paraumento dos custos de transacéo
(SILVA, BRITO, 2013).

A racionalidade limitada representa a incapaciddde agentes no dominio das
informacgdes que permeiam uma transacéo (WILLIAMS@O®85). Portanto, a busca por uma
quantidade maior de informacdes resguarda inteygeegprios, mas podem gerar custos de
transacdo cada vez maiores. O oportunismo é oloker&apartir do comportamento dos

agentes, os quais podem agir de forma a tirar goouen do outro. Williamson (1985, p. 43),
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considera que "o oportunismo se refere a revelagdwnpleta ou distorcida da informacéo,
[...]. E responséavel [...] pela assimetria de rimfac&o".

Williamson (1985) pondera que as estruturas dergawga auxiliam a prever como
uma ou outra transacao se desenvolve. A naturezfitipa, por sua vez, € determinada por
fatores responsaveis em conferir e identificar atarésticas peculiares a transacao
(especificidade de ativos, incerteza, frequéndi@pominados atributos de transacéao (SILVA,
BRITO, 2013).

Os atributos de transacdo séo caracterizados gertEs nas transacdes contratuais.
Neste sentido, conhecer os atributos, os compontasieos agentes do setor, bem como
promover sua coordenagdo possibilita detectar opisrhos e perdas dos diretos de
propriedade. Além de oportunidades de ganhos, &dde custo e melhorias no processo.

Tal percepcdo € compartilhada por Farina (199%®).20 observar que “governar a
transacdo significa incentivar o comportamento jddsee, a0 mesmo tempo, conseguir
monitora-lo”. Por conseguinte, uma estrutura deegtanca que se configura eficientemente
tem como mérito a reducdo dos custos de transalg®o,conflitos entre agentes e das

possiveis perdas de direitos de propriedade.

2.2 Economia dos custos de mensuracao (ECM)

Sob outra 6tica, ao analisar as transacfes e swastaristicas, verifica-se que ha
outros fatores que permeiam o0s custos de transag@piais nao estdo associados diretamente
nas relacdes entre 0os agentes, mas ao produtadi@amado. Esta proposicdo esta amparada
pela ECM. Azevedo (2000) nomina estes fatores coogios estéticos, provenientes de
caracteristicas intrinsecas aos produtos indep&xielp contexto temporal. Neste caso, a
unidade de analise sdo as dimensfes mensuravesdacao e busca-se gerar subsidios para
que os ganhos inerentes aos atributos do produdoseg@m dissipados pela delimitacéo
equivocada dos direitos de propriedade. Os cust®s nebnsuracdo sédo abordados
principalmente por Barzel (1982; 1997; 2001; 20@5yual contribui ao inserir as dimensdes
junto a NEI.

Barzel (1982, 1997, 2001) tem percepcao aceitangpadilhada por autores como
Zylbersztajn (2005), o qual afirma que toda tra@ea¢simples ou complexa) pode ser
decomposta em diferentes dimensdes. Cada uma déssssdes sdo transacionadas entre
0S agentes, no momento em que ocorrem as transes&os direitos de propriedade. Assim,

na ECM o foco estd em estudar mecanismos que amoteg direitos de propriedade e
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estejam associados as dimensdes da transacao (REB&IN, 2005).

Barzel (2005) pondera sobre a importancia e a gfieailas informagdes, sobre como
elas transitam entre os agentes, e a que custobti@las. (BARZEL, 2005). Isto porque os
custos de transacdo, na conjectura de Barzel (1290%), sdo os custos para efetuar
transferéncias e trocas de informacdes do protdetn, como para se proteger e custos com a
efetivagéao de contratos.

Contudo, Barzel (2005) faz a ressalva de que muitzes 0s agentes adquirem
informacdes parciais e incompletas sobre os predutmsacionados. Nestas condi¢des, 0s
erros de mensuracdo sdo inevitaveis e como consaguds direitos de propriedade ndo sao
delineados corretamente. Isto gera disputas coodiis e oportunismo ex post, ocasiona a
entrada de um terceiro agente na transacao, conteliraegoverno interfere através da acao
judicial, que faz valer os acordos contratuaiseftbs de propriedade).

Barzel (2001) propGe a distincdo entre direitosailege direitos econdmicos de
propriedade. “Direitos legais sdo direitos indiadu que o estado ajuda a cumprir”.
(BARZEL, 2001, p.4), ou seja a participacao legaiteereconhecida de um titulo de um
ativo. Ao passo que os “Direitos econdmicos sda® as pessoas podem fazer com seus
commodities ou ativos” (BARZEL, 2001, p.4), ou se&ja direitos sobre os atributos de um
ativo controlado por um agente. Assim, conformeautmra os agentes buscam maximizar os

direitos econémicos, dependendo da acdo de oulosduos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa, de natureza qualitativa, do tipo degarienvolveu a realizacdo de coleta
de dados por intermédio de entrevistas semiesaddsre apresentou um recorte transversal.

Na pesquisa empirica, as entrevistas foram realizatbm produtores de café
convencionais e especiafaif trade), processadores e corretores, da regido Norteathn®.
Foram realizadas trinta entrevistas ao longo ddi&f A escolha pela regido justifica-se por
centralizar o maior volume de producéo de café stado. Os produtores foram selecionados
levando-se em consideracdo o tempo de atuacao ividadé e a quantidade de café

produzido. O quadro 1 identifica o perfil dos prtmias entrevistados.

. , Maior valor Menor - Desvio
Elementos que informam o perfil do produtor valor Média ~
encontrado Padréo
encontrado
Tamanho da propriedade (ha) 400 2 40,78 84,56
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Tempo na atividade (anos) 62 4 28,69 16,53
Produc¢&o em cinco anos (2007-2012) 56000 400 7884|8 12661,16
Numero de pessoas que trabalham na propriedade 50 2 6,04 9,94

Quadro 1: Perfil dos produtores pesquisados
Fonte: Dados primarios

Foram entrevistados 20 produtores, dos quais dearti vinculos com cooperativas, 0
gue poderia significar uma estrutura integradaicadnhente. Entretanto, para efeito deste
estudo, considerou-se o produtor de forma indepgadé€Com relacdo aos processadores
foram entrevistados 5 gestores, responsaveis pejaresas que transacionam com 0S
produtores, os quais foram selecionados pelosriostede indicacdo e julgamento. As
entrevistas com 5 corretores foram realizadas bdsca triangulagdo, para obtencdo de
validade interna e maior confiabilidade nos dadasnecidos pelos produtores e

processadores. O quadro 2 sintetiza as principalacteristicas dos processadores

pesquisados.

PROCESSADOR A B C D E
Producdo média (t/ano) 3900 144 2160 840 5760
Tempo na atividade (anos) 49 53 14 42 39
Tipo de café Ardbica e Arébica | Arabica Ardbica e| Ardbica e
robusta robusta | robusta
Relacéo Relacdo | Relacao
Numero aproximado de fornecedores de cafe 38p0 com 300 com com
corretores corretores corretores
NUmero de marcas 3 1 1 2 17

Quadro 2: Perfil das empresas processadoras padgsis
Fonte: Dados primarios

A analise e interpretacdo dos dados coletados travesta, ilustracdo transcricao
quadro 3, conta com a analise de contetdo, a ggaindo Moraes (1999 p. 7) “conduz a
descri¢Bes sistematicas, qualitativas ou quaméstiajuda a reinterpretar as mensagens e a
atingir uma compreensédo de seus significados nural mjue vai além de uma leitura
comum”. Na pesquisa buscou-se informacfes de ceosen convergéncia e os dados e

informacgdes obtidas foram comparados com a teerisade (ECT e ECM), sobre atributos e
dimensdes mensuraveis.

Indicacdo de vinculo
com a teoria

Atores entrevistados Transcricao das falas

Produtor “9”

. “Eu entrego o café onde pagar melhor”.
Convencional

Frequéncia

Produtor “20” “Frequéncia esporadica. A gente busca novas opme
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Fair trade

tem quem prova pra gente”.

Processador “B”

“Frequéncia esporadica. Temos relagdo maior com 9s
corretores”.

Produtor “4”
Convencional

“A produgéo, no nosso Estado, depende do climai&e
uma geada no ano que vem, a gente fica no minimq 2
anos sem colher. Essa é uma incerteza grande”.

Produtor “16”
Fair trade

“Nossas principais incertezas séo clima, preco do
produto e a méo de obra”.

Processador “E”

“[...] o mercado do café é muito volivel, muda ddo
hora. O preco varia muito em um sé dia. A principal
incerteza é essa’.

Processador “D”

“O mercado do café & muito oscilante. Hora ta la en
cima, hora ta la embaixo, e ai vocé fica com a
preocupacao do custo na prateleira [...]".

Incerteza

Produtor “12”
Convencional

“As maquinas foram adaptadas pra fazer o servico de
café, de rua a rua. Se vocé for colocar em umauevde
soja, ndo vai tocar. E especifico pro café”.

Produtor “15”
Fair trade

“Precisa fazer os cursos, ndo usar produtos proilsid
usar EPI, guardar veneno em lugar adequado”.

Processador “D”

“Tem que ter tecnologia de ponta, capital de giro e
experiéncia no mercado [...] o produtor vende poaé& a
vista, mas pra vender o produto no mercado eles

demoram 30 dias pra pagar”.

Processador “E”

“Vocé precisa conhecer. Conhecimento na area dé,caf
porque o café é bem complexo, tem variacdo graede d
preco, tem varios vendedores, e vocé tem que ce&eci
alguns. Entdo tem que conhecer varios fornecedare

também os corretores.

o

Especificidade de
ativos

Produtor “2”
Convencional

“Primeiro, a gente ndo sabe qual € o custo da nossa
producao. E dificil né. [...] Depois, ndo tem cosaber o

preco do produto. E a lei da oferta e da procuranil
bastante: barateia; tem pouco: puxa o preco praafim

Produtor “20”
Fair trade

“A gente ta aprendendo a mexer com o café, antgende
nao sabia as bebidas, e aceitava. Hoje a genteabus¢
novas opinides e tem quem prova o café pra gentd
também [...] Tenho mais conhecimento pra garantir p
preco da qualidade do meu produto”.

Processador “A”

“As ocorréncias do mercado influenciam tanto na
quantidade a ser produzida e estocada, como na
qualidade do produto, isso tanto a nivel de produto
guanto a nivel de industria”.

Racionalidade limitadg

Produtor “2”
Convencional

"O processador tem mais beneficios por ele teigo jdo
mercado, de repente comprar um café com precoidnfer
tendo um custo mais baixo. Muitas vezes o produtg
precisa vender pra conseguir o capital, e acabadeewo
por um preco mais baixo".

Produtor “19”
Fair trade

“Eu sou mais chato pra vender café. Eu levo em
consideracéo pra escolher o comprador 0 preco e ¢

pra 2 ou 3, escuto a proposta e vejo. Nunca lezoupn

SO".

Processador “E”

“Eu acho que hoje, a maior parte do lucro fica na
distribuidora. Sem duavida. Hoje o atacadista tenaum

tenho que aceitar as ordens que eles impdem. Eiédo

as condig6es deles. Ou é isso ou eu saio do mercad
grosso modo”.

=

dinheiro na conta. Eu faco sempre assim, mando &engs

margem de lucro bem maior do que a minha. E euaaind

deles lucrarem mais do que eu, eu tenho que mitasuje

Oportunismo

D

lo

Produtor “04”

“Uniformidade dos gréos, tipo e bebida”.

Dimensobes
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Convencional mensuraveis

“No mercado regional, interno [...] tem que ser wafé
de bebida razoavel e um padrao razoavel também. [|.
Tem que ter o basico de bebida dura, pra agregéorva
Produtor “17” tem que ir pra um café de bebida pelo menos mole|e
Fair trade estritamente mole. A classificagdo internacionpbé
ponto, quanto maior a pontuagdo, maior o0 ponto. Q0|
mais vocé conseguir melhorar a qualidade do seé, caf
melhor o preco que vocé vai conseguir”

"[...] a gente descobre o café do produtor, seéle
especial ou ndo na hora da avaliacdo. A gente separ
Processador “A” tipo, por safra, por tamanho, e por sabor. Depaade
no mercado interno, ou exporta os produtos de maig

qualidade”.

=

“Tem que ter experiéncia, ndo é qualquer um que fagz
Tem que ter prética, tem que conhecer o café. Tietay
confianca, praticar bastante, provar varias xicags
café pra ir aprendendo”.

Processador “E”

Quadro 3: llustracéo da transcricdo das entrevistas
Fonte: Dados primarios

Para a interpretacdo, os dados foram categorizeskpeitando as categorias de
analises pré-determinadas e definidas a partiefdoencial teorico: estruturas de governanca,

atributos de transacéo, dimensdes mensuraveiguommo e direitos de propriedade.

4. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A anélise dos dados correlacionou os resultadodrex® com 0S pressupostos da
ECT e da EMC, em termos de atributos e dimensfesumn&veis presentes nas transagodes.

Com relagdo a ECT, foram identificados trés pelistintos de processadores quanto a
frequéncia. O primeiro abrange a maioria dos processador®$ ('D", "E"), os quais
transacionam esporadicamente com os produtordsizam-se do servico de corretores para
intermediar as relacbes. O segundo perfil pos&guiEncia recorrente no contato com os
produtores por ser uma cooperativa (processado}, “@ém de comprar o café, fornece
insumos e técnicos para dar suporte na lavourafifpo terceiro perfil (processador “C”)
produz todo o café que utiliza na torrefacdo essge frequéncia recorrente na relacdo com
produtores, pois exporta ou vende a outros toroeémdo café comprado dos produtores.

Verificou-se que ha produtores que possuem fregaémecorrente com 0S
processadores (vinculados a cooperativa) e seibamefdo suporte a lavoura, localizacao e
melhores condi¢cdes para o pagamento de insumos.

Observou-se que uma das principaisertezas destacadas (produtores, corretores e

processadores) refere-se ao preco do produtoima.dPara os processadores, as variagdes do

9



SimP PA

1° Simpésio de Pés-Graduagdo e Pesquisa em Administragdo — PPA/UEM Simposio de Pés-Gradugo e Pesquisa em Administragéo

preco do produto refletem na incerteza no precopdmluto final processado. E para
minimizar os efeitos dessa incerteza, 0s processagwocuram estocar a matéria prima e
comprar o produto quando o pre¢o esta mais acéssive

Quanto aespecificidade de ativodoram visualizadas cinco, das seis descritas por
Williamson (1985). Trés delas foram observadasaié convencional e nfair trade (ativos
fisicos, ativos humanos, especificidade tempoeatjuas (especificidade locacional, e ativos
dedicados) apenas no cédé trade.

Os ativos fisicos foram visualizados nos processadores (investirsents areas
industriais e administrativas) e nos produtorege@timentos na lavoura, nos insumos e nos
maquinarios utilizados na producao). &so0s humanosséo observados pelo conhecimento
e a experiéncia necessarios na atividade, por fotue processadores. A especificidade de
ativos temporal ocorre devido a necessidade qupradutores tém de colher o café no
periodo em que o grdo estd maduro, caso contragicédade do produto é afetada, e seu
valor diminui.

No caso especifico do cafi@r trade os ativos dedicadosreferem-se a investimentos
especificos a fim de obter a certificacédo, e estdgntena adequacao da propriedade no que
diz respeito ao manejo diferenciado (uso de insuespecificos, colheita seletiva, uso de
EPI). Oativo locacionalocorre pela exigéncia de que o produtor pertengaacooperativa
especifica, a qual atende os produtores localizadaggido em que ela atua. Esta condi¢éo
propicia contato facilitado e constante para azagdo das visitas de avaliacdo da lavoura e
das instalacbes como um todo. Além de os produtnesn de comparecer a reunides
mensais na cooperativa.

Os pressupostos comportamentais oportunismo e racioridhde limitada
(WILLIAMSON, 1985), foram observados de diversasrfas no contexto estudado, tanto
junto aos produtores quanto por parte dos processad

Para evitar o comportamendportunista foram identificadas acbes que séo tomadas
por produtores e processadores. Os processadaresx@mplo, firmam contratos de curto
prazo com produtores e corretores. Esta acao aismty a data de entrega e a qualidade do
produto. Outra atitude dos processadores parar avitgportunismo € a definicdo de uma
amostra para degustacéo e precificacdo do cafinostea é retirada de diversas sacas de café
para garantir a padronizacdo do produto e evitegrgéncias e assegurar a qualidade. Isto
ocorre por que segundo o Processador “B” ha proelsitque entregam café com uma
quantidade maior de impureza entre as sacas.

Os produtores também podem ser vitimas de opontaniBara evitar o oportunismo,
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muitas vezes implicito, os produtores costumarasgmtar amostras para avaliagdo a mais de
um processador ao realizar a venda. A intencaoter oln preco melhor para o produto e
evitando a desvalorizacdo do produto. Outra atitaieum entre os produtores de cie
trade € buscar pela atualizacdo do conhecimento e i@fpies acerca do café. Para isso,
realizam cursos de degustacdo de café, a fim diéalawa préprio produto, assegurar a
qualidade e garantir o preco. Neste sentido, alguowoperativas, que representam o0s
produtores de cafiir trade, possuem profissionais especializados que real&zdegustacéo

do produto como forma de garantia da qualidade.

A pesquisa identificou que produtores e procesgasd@m ciéncia que 0 oportunismo
oferece riscos aos respectivos direitos de propdiedE ambos ndo querem arcar com perdas,
em se tratando de um produto como o café, o gsehgivel as oscilagbes do mercado.

A racionalidade limitada assim como a incerteza, esta presente no pregcknma e
afeta todos os agentes envolvidos. Para os pratmesaa racionalidade limitada se apresenta
na tomada de decisdo frente as acdes dos conemrémiudancas no preco, oferta e
demanda). Para os produtores a racionalidade timiéamais evidente. As ocorréncias de
mercado influenciam nos precos, podem gerar emimratesatencdo e duvidas. Como
exemplo, observou-se que a maioria dos produt@emfd convencional ndo soube informar
como é definido o preco de venda do produto acsegsadores.

Com relacéo asstruturas de governancano caso do café convencional, sdo visiveis
trés (mercado, contrato - ndo recorrente de cudpop- e integracao vertical). Pode-se inferir
que isso ocorre devido as incertezas (clima e preeem independentes das acdes dos
agentes da cadeia, e afetar tanto produtores gpamtessadores de modo semelhante. Desta
forma, os agentes adotam as estruturas de governqne¢ se adéquam a contextos
especificos, a fim de minimizar as consequénciasnizrtezas existentes.

Quanto aos pressupostos da ECM, foi possivel percgbe a mensuracdo das
caracteristicas do café é realizada majoritariaenpatos processadores. Essa informacao foi
confirmada por todos os agentes da cadeia (prajt@rocessadores e corretores). Em
especifico para o cafair trade, € a cooperativa que intermedia a transacao dakifores e
compradores. Lembrando que Zylbersztajn (2005)akess que todo produto oferece um
conjunto de dimensdes, e sao estas dimensOes oaendeer conhecidas, mensuradas,
ponderadas e negociadas.

Os entrevistados consideram a dificuldade na mag&arintermediaria, tendo em
vista que é necessario ter experiéncia para fazewadiacdo do produtoPara isso,

profissionais especializados realizam a avaliac@egristacdo do produto. A dependéncia &
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tal, que se ndo houver a precisa avaliacao dogadirde propriedade, seu valor pode ser
dissipado se alguns atributos nédo forem definidos.

As dimensdes mensuraveislo café convencional se diferenciam das dimenddes
caféfair trade. As dimensfes mensuraveis do café convencionatias pelos processadores,
sdo duas (sensorial e fisica). A dimensao senddgaatifica o tipo de bebida e o aroma, e a
dimensao fisica identifica peso, quantidade de regas e defeitos, tamanho do gréo e cor.
As dimensfes sao orientadas no contexto nacioma p@rmativas da MAPA e da ABIC,
observado o fato de que para o dafié trade, além das previstas no café convencional, ha
normativas especificas (diferenciacdo locacionahbiantal e social (sustentabilidade,
rastreabilidade e segurancga alimentar).

Quanto a precificacdo percebe-se que a maiorigpamhkitores de café convencional
nao conhecem 0 processo, muitos citam que o prestigulado pelos corretores ou mesmo
pelos processadores, sem considerar 0 pre¢co deadoeou a classificacdo da bebida. Os
produtores de cafair trade, por sua vez, afirmam unanimemente, que a preciica feita
de acordo com o preco de mercado e a qualidadesbigah Esta situacdo pode gerar a
possibilidade de apropriacdo de renda por partprdoessador que realiza a avaliagdo e a
precificacdo do produto, principalmente aos prodigtae café convencional.

A informacdo, entdo, tem papel fundamental na &gl pois € ela quem atribui
significado a posse do direito de propriedade, apsesenta de forma diferenciada entre os
produtores de café convenciondiag trade. Os produtores de café convencional submetem
suas amostras para avaliacdo para mais de um gadoes obtém mais de uma opinido a
respeito do produto. Nesta préatica ha incidéncizw#os de transacdo mais altos devido a
busca pela garantia dos direitos de propriedad@rdduto. Acredita-se que durante este
processo pode haver a apropriagdo por oportunigmuicito, e justifica as diversas
mensuracodes realizadas, as quais se caracterizamwua forma de protecdo contra atitudes
oportunistas.

No caso dos produtores de c#dé trade, este cenario € mais organizado, pois sao 0s
produtores quem realizam a degustacdo e a mensudacfroduto, garantindo a posse da
informac&o e maior respaldo durante as negociadeste sentido a cooperativa representa
uma instituicdo que age a favor do produtor e daras direitos de propriedade.

O mecanismo de controle observado na maioria dwevestados ocorre em conjunto
com o processador que realiza a mensuracao dbatagino momento da compra por meio
da avaliacédo de especialistas na area (prova @), eabs produtores obtém a mensuracao ao

entregar sua amostra para no minimo dois ou toEgepsadores.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Quando se relacionam as teorias ECT e ECM com odeatebtransacional do café,
pode-se tragcar um paralelo do comportamento rederrentre os agentes. E possivel
visualizar a existéncia de: atributos de transagliobutos mensuraveis, relevancia das
informacBes nos arranjos contratuais, € o modo c@meacionalidade limitada e o
comportamento oportunista séo prejudiciais ao @sIe

Neste sentido em relacdo ao problema (gatibutos e dimensdes informados pela
Economia dos Custos de Transagdo e pela EcononsiaCdstos de Mensuragédo estdo
presentes nas transacoes de café convencidailteade? e ao objetivo da pesquisa (busca
identificar os atributos e dimensdes informados @gtonomia dos Custos de Transacao e
pela Economia dos Custos de Mensuracdo estdo feeserds transacdes de café
convencional dair trade), na regido norte do Estado do Parana, podetseaafque:

a) com relacdo a ECT foram identificados trésipelé processadores: aqueles que
transacionam esporadicamente com os produtordsizam-se do servico de corretores para
intermediar as relagdes; aqueles que tém frequéactarente no contato com os produtores
por ser uma cooperativa, além de comprar o caféeée insumos e técnicos para dar suporte
na lavoura; aqueles que produzem todo o café dlimauta torrefacdo e apresenta contato
recorrente na relacdo com produtores, pois exmurtaende a outros torrefadores o café
comprado dos produtores.

b) quanto a especificidade de ativos foram visadhs cinco, das seis descritas por
Williamson (1985). Trés delas foram observadasaié convencional e niair trade (ativos
fisicos, ativos humanos, especificidade tempoeatjuas (especificidade locacional, e ativos
dedicados) apenas no céd& trade.

c) com relagdo as estruturas de governanca, nodeasafé convencional, séo visiveis
trés (mercado, contrato (ndo recorrente de cudadg)re integracdo vertical). Além disso, a
pesquisa identificou que produtores e processadénesciéncia que o oportunismo oferece
riscos aos respectivos direitos de propriedadee®bs-se que a racionalidade limitada,
também, esta presente: no preco e no clima etafdta os agentes envolvidos; na tomada de
decisao frente as acdes dos concorrentes, nadasdorocessadores; no fato de que a maioria
dos produtores de café convencional ndo sabe iafocomo € definido o preco de venda do
produto aos processadores.

d) quanto aos pressupostos da ECM, foi possivaleper que a mensuracdo das
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caracteristicas do café, com vistas a precificagdorealizada majoritariamente pelos
processadores. Esta informacao foi confirmada pdos os agentes da cadeia (produtores,
processadores e corretores). Em especifico paraféofar trade, € a cooperativa que
intermedia a transacéo dos produtores e compraddléga disso, as dimensfes mensuraveis
do café convencional se diferenciam das dimensdesféfair trade.

e€) quanto a busca de garantias de direito de pagulie, os produtores de café
convencional submetem suas amostras para aval@taanais de um processador, obtendo
mais de uma opinido a respeito do produto. No dasoprodutores de cafair trade, este
cenario € mais organizado, pois sdo os produtotesnqrealizam a degustacdo e a
mensuragdo do produto, garantindo a posse da iaf@mne maior respaldo durante as
negociacdes. Neste sentido a cooperativa represendainstituicdo que age a favor do
produtor e garante os direitos de propriedade.

f) quanto aos mecanismos de controle observadestificou-se que o processador
realiza a mensuragdo dos atributos no momento d#reo por meio da avaliacdo de
especialistas na area (prova do café), e os prneutibtém a mensuracdo ao entregar sua
amostra para no minimo dois ou trés processadores.

Em face aos mecanismos observados que se inserenramsacdes envolvendo
produtores e processadores no Estado, as inforsagirelas permitem que novos estudos
sejam realizados de modo a melhor compreender @sces que envolve 0s aspectos de
mensuracao e especificidades transacionadas Aléa dascar melhor compreender o efeito
da mensuracdo na distribuicdo de valor entre omeseips da cadeia, a identificagcdo dos
custos de producdo dos agentes da cadeia do céfé de identificar os direitos de
propriedade e como o comportamento oportunistdidgitgpe explicito afetam os segmentos
podem ser aprofundados. Nesse caso, ndo apenatamdnto dos custos de transacao
envolvidos na busca de minimizacdo de comportanmidunista e para garantia de direitos
econdmicos podem ser tratados, como 0s custosia$se@ minimizagdo de apropriacéo de
guase renda podem ser considerados.
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